


Erläuterungen zum SEV-Symbol 

Bei einem Schienenersatzverkehr sind Ihnen diese beiden Symbole auf Bussen, Halte-

stellen, Aushängen und als Bestandteil der Wegeleitung vom/zum Schienenersatzver-

kehr behilflich. 

Bitte beachten Sie hierbei folgendes: Das untere Symbol wird schrittweise durch das 

obere (neue) Symbol ersetzt. Gültigkeit haben weiterhin beide Symbole.

Kurzanleitung zum Lesen von Fahrplänen 

Betroffene Strecke und (zeitliche) Gültigkeit 
des Ersatzfahrplans 

Zugnummer und fahrplanmäßige Verkehrstage 

Fahrzeiten der Busse des Schienenersatz- 

verkehrs (SEV) – in der Regel farbig hinterlegt 

Max Maulwurf – Symbolfigur der Deutschen Bahn bei Bauarbeiten 

Seit 1994 informiert der kleine aktive Wühler über das aktuelle Bau-

geschehen bei der Deutschen Bahn und wirbt auf seine unnachahm-

liche Weise um Verständnis. Mehr über Max Maulwurf erfahren Sie  

auf www.deutschebahn.com/maxmaulwurf (mit Links zur Max-

Fanseite und zu Max-Maulwurf-Artikeln im Bahnshop). Besuchen Sie 

Max auch bei facebook: www.facebook.com/deutschebahn 

Informationsmöglichkeiten 

Sonderbroschüre auf großen Bahnhöfen an der DB Information sowie 

in DB Reisezentren und Verkaufsstellen 

Aushänge auf den Stationen 

Internet www.deutschebahn.com/bauinfos mit Newsletter und RSS-Feed 

Mobiltelefon bauinfos.deutschebahn.com/mobile 

Videotext BAYERNTEXT Tafel 700 

Aktuelle Betriebslage www.bahn.de/ris oder für Mobiltelefone m.bahn.de/ris 

Die Service-Nummer der Bahn Telefon 0180 6 99 66 33 

Kundendialog Nahverkehr Lob, Kritik, Anregungen oder Fragen zu den Fahrgastrechten 

Telefon 089 2035 5000 

E-Mail ran-bayern@deutschebahn.com 

Bei baubedingten Fahrplanänderungen werden Sie kostenlos und ohne Werbung per  

E-Mail benachrichtigt. Wählen Sie mit wenigen Klicks Ihre Strecken aus:

https://bauinfos.deutschebahn.com/bayern  Newsletter

Der Streckenagent. Melden Sie sich unter www.bahn.de/streckenagent an, um bei 

Bauarbeiten und Störungen auf Ihrer Strecke kostenlos per E-Mail informiert zu wer-

den. Der Streckenagent hält Sie darüber hinaus auch über Twitter über Störungen in 

Ihrer Region auf dem Laufenden. 

(20 ct/Anruf aus dem Festnetz, Tarif bei Mobilfunk max. 60 ct/Anruf) 








