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Einfach erklärt
Alles rund um den VGN 



Herzlich willkommen im
Verkehrsverbund Großraum Nürnberg
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VGN – Einfach erklärt

Der VGN in Zahlen:
• Verbundgebiet: ca. 22.000 km²

• Einwohner: ca. 3,6 Mio.

• ca. 145 Verkehrsunternehmen

• ca. 1.100 Bus- und Bahnlinien

• 11 kreisfreie Städte

• 23 Landkreise

• 607 Gemeinden

Stand 2026
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VGN – Einfach erklärt

Der Verkehrsverbund Großraum Nürnberg –
kurz: VGN – steht für ein einheitliches Angebot 
im öffentlichen Personennahverkehr im 
Verbundgebiet. Mit einem Fahrplan, einem 
Tarif und einem Fahrschein. Er koordiniert und 
organisiert den Nahverkehr, etwa bei 
Tariffragen, der Linienplanung, der 
Abstimmung der Verkehrsleistungen und im 
Marketing. Dabei handelt der VGN im Auftrag 
der Verkehrsunternehmen sowie der 
beteiligten Städte, Landkreise und Gemeinden. 
Der Betrieb von Bussen und Bahnen liegt 
weiterhin bei den jeweiligen 
Verkehrsunternehmen.

Alles Rund um den Verbund
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Der VGN-Tarif
Fahren ohne Tarifkenntnis: Die richtige Preisstufe muss nicht selbst berechnet werden; 
Sie wird automatisch über die App VGN Fahrplan & Tickets oder über die Verbindungs-
auskunft auf vgn.de und im VGN Onlineshop ermittelt. Der innovative eTarif ist über die 
egon-Funktion direkt in der VGN App verfügbar. 
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• Tarifzonen und Stadttarife: In 30 Städten gelten die 
Stadttarife A bis F. für Fahrten über Stadtgrenzen 
hinaus oder in der Region richten sich die Preise nach 
den Preisstufen 1 bis 10 (Tarifzonensystem).

• Kurzstrecke: Für sehr kurze Fahrten in Städten wie 
Nürnberg, Fürth oder Stein gibt es besonders günstige 
Tickets wenn nur wenige Haltestellen auf der Route 
liegen.

• Zonen-Prinzip: Der Fahrpreis errechnet sich aus der 
Anzahl der durchfahrenen Tarifzonen. Dabei ist die 
Preisstufe 10 der Maximaltarif und gilt dann 
verbundweit.

VGN – Einfach erklärt | Der VGN-Tarif

VGN Zonen und Tarife

Der VGN Tarif

egon - mein VGN eTarif
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Egal ob digital oder analog: Für jeden Bedarf gibt es den passenden 
Ticketzugang – per App und Onlineshop ebenso in Kundenbüros & 
Verkaufsstellen sowie am Automaten oder beim Fahrpersonal. Alle 
Kanäle sind vernetzt, damit mobiles Reisen auch ohne 
Tarifkenntnisse möglich ist.

Verschiedene Wege 
zum Ticket
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VGN – Einfach erklärt | Verschiedene Wege zum Ticket

VGN Apps im Überblick

VGN Fahrplan & Tickets

• Die App ist die zentrale Plattform für fast alle VGN-
Tickets. Dank Start/Ziel-Eingabe sind keine 
Tarifkenntnisse nötig. Features wie der Offline-Abruf und 
Mitfahrer-Profile für Dritte machen das Reisen 
besonders flexibel und einfach.

• Die egon-Funktion ist direkt integriert, egon ermöglicht 
das Reisen per „Finger-Wisch“ (Check-in/Check-out). Die 
Abrechnung erfolgt automatisch zum günstigsten 
Fahrpreis auf Basis der Luftlinien-Kilometer inklusive 
attraktiver Rabattstufen.

Hier gehts zur App:

VGN Fahrplan & Tickets

VGN Flow

• Die spezialisierte Check-In 
/ Be-Out-Lösung für den 
klassischen Zonentarif. 

• Die App erkennt die 
Fahrtstrecke automatisch 
im Hintergrund und 
rechnet zum Preis des 
regulären Sortiments, wie 
etwa dem TagesTicket 
Solo, ab.

Hier gehts zur App: 

VGN Flow

VGN Onlineshop

• Ermöglicht den Kauf des 
kompletten Sortiments via 
Browser für HandyTickets, 
Print@home oder 
Postversand. 

• Durch die Verknüpfung mit 
der App sind Käufe 
synchron sichtbar;
Abonnements können hier 
ebenfalls über "MeinAbo" 
verwaltet werden.

Hier gehts zum Onlineshop
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DB Navigator

• Die ideale App für die Verknüpfung von Nah- und Fernverkehr. 

• Sie bietet exklusive Features für die Bahnreise, wie die 
Sitzplatzreservierung, Informationen zur aktuellen 
Wagenreihung sowie den digitalen Komfort Check-in direkt im 
Fernzug.

Hier gehts zur App:
DB Navigator

NürnbergMOBIL

• Dieser lokale Mobilitätsbegleiter fokussiert sich auf das 
Stadtgebiet Nürnberg. 

• Die App der VAG verknüpft den klassischen ÖPNV 
komfortabel mit lokalen Sharing-Angeboten wie e-
Scootern oder Leihrädern für die „letzte Meile“.

Hier gehts zur App:
NürnbergMOBIL

VGN – Einfach erklärt | Verschiedene Wege zum Ticket

Digitales Partnerangebot
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VGN – Einfach erklärt | Verschiedene Wege zum Ticket

Weitere Wege zum Ticketkauf

• Ermöglichen den spontanen 
Ticketkauf direkt vor Ort an fast 
allen Bahnhöfen. 

• Nach Eingabe des Ziels wird die 
richtige Preisstufe automatisch 
ermittelt und angezeigt, zahlbar 
bequem mit Bargeld oder Karte.

• Beim Fahrpersonal im Bus erhalten Sie 
primär Einzelfahrscheine und TagesTickets 
für den spontanen Fahrtantritt. 

• Für Beratung zum Ticketkauf stehen 
Kundenbüros und über 130 
Verkaufsstellen bereit. Hier finden Sie alle 
unsere Verkaufsstellen

VGN – So funktioniert der Ticketkauf

Ganz einfach: dein Weg zum Deutschlandticket

Automaten
Kundenbüros, 
Verkaufsstellen &  Fahrpersonal
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Moderne Wege zur 
Fahrplanauskunft
Der VGN bietet über die VGN App und vgn.de vernetzte digitale 
Informationskanäle – von Echtzeit-Daten bis zur Detailplanung –
ganz ohne Tarifkenntnisse.
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VGN – Einfach erklärt | Fahrplanauskunft

VGN App – Die mobile Echtzeit-Auskunft

Verbindung suchen
• Start und Ziel eingeben (Adresse, Ort oder Haltestelle)
• Anzeige der schnellsten Verbindung
• Echtzeit-Informationen zu Abfahrten und Verspätungen

Planung & Zusatzfunktionen
• P+R-Parkplätze in der Verbindungssuche
• Fahrradmitnahme oder Fahrrad als Zubringer
• Barrierefreie Routen (z. B. ohne Aufzüge)

Komfort
• Favoriten speichern (z. B. Zuhause, Arbeit)
• Suchverlauf nutzen

Service unterwegs
• Push-Benachrichtigungen bei Störungen
• Ticketart und Preis direkt zur Verbindung
• Buchung von Rufbus- und On-Demand-Verkehren

Die App ist die ideale Lösung für unterwegs und 
bietet unter anderem folgende Funktionen:
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VGN – Einfach erklärt | Fahrplanauskunft

VGN.de – Die digitale Informationszentrale

• Zentrale Störungsübersicht
Detaillierte Informationen zu Baustellen, Umleitungen und Ersatzverkehren 
finden Sie unter: vgn.de/fahrplanaenderungen

• Umfangreiches Infomaterial
Zugriff auf alle Liniennetze, Tarifzonenpläne sowie spezielle AST- und 
Rufbus-Fahrpläne finden Sie unter: vgn.de/netz-fahrplaene

• Individuelle Downloads
Möglichkeit zur Erstellung und zum Download persönlicher Linienfahrpläne 
und Aushangfahrpläne (PDF) für einzelne Linien oder ganze Regionen 
finden Sie hier:

Linienfahrpläne: vgn.de/netz-fahrplaene/linien
Aushangfahrpläne: vgn.de/netz-fahrplaene/aushangfahrplaene

Das Web-Portal unter vgn.de bietet denselben Umfang bei der 
Verbindungssuche wie die App, ergänzt um tiefgreifende 
Zusatzinformationen.

VGN – So funktioniert die Fahrplanauskunft
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VGN – Einfach erklärt | Fahrplanauskunft

Warum digitale Fahrpläne?

• Aktualität: Ein Drittel der gedruckten Pläne ist bereits drei Monate 
nach dem Fahrplanwechsel durch Baustellen oder 
Fahrplanänderungen veraltet.

• Verlässlichkeit: Nur digitale Auskunftssysteme können 
Verspätungen und kurzfristige Störungen in Echtzeit berücksichtigen.

• Nachhaltigkeit: Die Abkehr vom Massendruck spart enorme 
Ressourcen an Papier und Logistikaufwand.

• PDF-Druckfunktion: Die Funktion der Website dient dazu, Personen 
ohne Internetzugang (z. B. Senioren) durch Angehörige oder 
Nachbarn mit aktuellen, selbstgedruckten Fahrplänen in Papierform 
zu versorgen.

• Das VGN Info-Telefon steht Ihnen zusätzlich 24/7 ergänzend und 
beratend für persönliche Auskünfte zur Verfügung.

Der VGN setzt konsequent auf digitale Fahrgastinformation, da 
gedruckte Fahrplanhefte aufgrund der hohen Dynamik im ÖPNV 
(über 1.100 Linien) nicht mehr sinnvoll sind.

Kurzanleitung:

1. Website öffnen: Linienfahrpläne

2. Region (Landkreis/Stadt) 
auswählen oder Linie suchen

3. Linie(n) markieren

4. „Fahrpläne als PDF herunterladen“ 
anklicken

5. PDF speichern & drucken (A4)

VGN – Fahrplanerstellung & Druck

13



Stand: 01.01.2026

Unterwegs im VGN
Sicher, informiert und möglichst 
barrierefrei ans Ziel kommen.
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VGN – Einfach erklärt | Unterwegs im VGN

Barrierefreiheit & Unterstützung

Der öffentliche Nahverkehr im VGN wird schrittweise barrierefrei gestaltet, 
damit möglichst viele Menschen Bus und Bahn nutzen können.

• Barrierefreie Haltestellen: Haltestellen und Bahnhöfe werden 
schrittweise mit Aufzügen und Rampen ausgestattet.

• Barrierefreie Mobilität: Niederflurfahrzeuge mit Kneeling-Funktion 
ermöglichen einen stufenlosen Einstieg.

• Raum für Hilfsmittel: Gekennzeichnete Mehrzweckbereiche in allen 
Fahrzeugen bieten ausreichend Platz für Rollstühle, Rollatoren und 
Kinderwagen.

• Barrierefreier Modus an Automaten: Alle Ticketautomaten verfügen 
über eine akustische Begleitung für Sehgeschädigte.

• Tickets für mobilitätseingeschränkte Fahrgäste:
• Fahrgäste mit Schwerbehindertenausweis und gültiger

Wertmarke fahren im VGN-Nahverkehr kostenlos
• Mit dem Merkzeichen „B“ reisen zudem eine Begleitperson 

und ein Hund kostenlos mit

Mehr Details finden Sie in unserem Ratgeber unter:
vgn.de/ratgeber/mobilitaet-fuer-alle
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Weitere Online Hilfen

VGN – Einfach erklärt | Unterwegs im VGN

• Die VGN-App ermöglicht die Suche nach barrierefreien Verbindungen

• Informationen zum barrierefreien Reisen der S-Bahn Nürnberg:
s-bahn-nuernberg.de/service/barrierefrei

• Die Stationsdatenbank der BEG zeigt für alle bayerischen Bahnhöfe Infos 
zur Barrierefreiheit und zur wichtigsten Ausstattung:
bahnland-bayern.de/de/vor-der-fahrt/stationsdatenbank

• Hier finden Sie Informationen der VAG zur Barrierefreiheit, zum Beispiel zu 
Mobilität mit Rollstuhl, Fahrten mit Kinderwagen im ÖPNV sowie barrierefreien 
Toiletten und Aufzügen:
vag.de/mobilitaet-fuer-alle

• Nutzen Sie den Taxiruf beim Fahrpersonal im Stadtgebiet Nürnberg:
vgn.de/service/taxiruf

• Bestellung von Info-Material über unseren Service „Prospekt-Versand“ unter:
vgn.de/service/prospekt-versand
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Zusätzliche Tipps
Praktische Hinweise für eine sichere und entspannte 
Fahrt mit Bus und Bahn.
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Tipps für eine sichere und entspannte Fahrt

Vor der Fahrt:
• Prüfen Sie Ihre Verbindung vor Fahrtantritt über die VGN-App 

„Fahrplan & Tickets“ oder auf vgn.de.
• Die digitalen Systeme informieren Sie in Echtzeit über 

Verbindungen, mögliche Störungen und barrierefreie Routen.

An der Haltestelle:
• Seien Sie rechtzeitig vor Ort
• Halten Sie Abstand zur Bordsteinkante oder warten Sie hinter 

der weißen Linie am Bahnsteig

Einstieg:
• Nutzen Sie markierte Türen mit Mehrzweckbereich für Gehhilfen
• Lassen Sie sich genügend Zeit

VGN – Einfach erklärt | Sicher unterwegs

Während der Fahrt:
• Nehmen Sie möglichst einen Sitzplatz ein oder halten 

Sie sich gut fest
• Verstauen Sie Gepäck so, dass Haltegriffe frei bleiben
• Reservierte Plätze für ältere oder eingeschränkte 

Personen bei Bedarf aktiv einfordern

Beim Aussteigen:
• Zeigen Sie Ihren Haltewunsch rechtzeitig an
• Stehen Sie erst auf, wenn das Fahrzeug steht
• Beim Aussteigen zuerst das „starke Bein“ aufsetzen
• Achten Sie auf kreuzende Radfahrer und lassen sich Zeit

Nach der Fahrt:
• Überqueren Sie die Straße erst, wenn das Fahrzeug 

abgefahren ist und freie Sicht besteht.
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Danke für die Nutzung unseres Angebots

Wir wünschen allzeit 
gute Fahrt!


