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Einleitung

Der vorliegende Nahverkehrsplan 2025 (NVP 2025) der Stadt Erlangen schreibt
den NVP Erlangen 2016 - 2021 fort und passt ihn an die veranderten verkehrli-
chen Gegebenheiten an. Der Nahverkehrsplan bildet den Rahmen fiir die Ent-
wicklung des OPNV in Erlangen fiir die Laufzeit von ca. fiinf Jahren. In ihm legt
der Aufgabentrager das Niveau und die Qualitat der im offentlichen Interesse er-
forderlichen Verkehrsbedienung fest. Zu den 6ffentlichen Interessen, die durch
die Stadt Erlangen im Nahverkehrsplanungsprozess vertreten werden, gehort
neben dem gesetzlichen Auftrag zur Sicherung der Daseinsvorsorge auch die
Zielstellung, den OPNV attraktiver fiir bestehende und neue Fahrgastgruppen zu
gestalten. Damit soll der Umweltverbund im Stadtgebiet nachhaltig gestarkt
und eine Entlastung vor allem der Innenstadt und der auf sie ausgerichteten Zu-
laufstrecken vom Kfz-Verkehr erreicht werden.

Die durchgefiihrte Bestandsaufnahme des OPNV, die Ergebnisse der Offentlich-
keitsbeteiligung sowie langfristige Entwicklungen des Gesamtverkehrs in Erlan-
gen wie das Parkraumkonzept und die Planung der Stadt-Umland-Bahn (StUB)

flossen ebenfalls in die Fortschreibung des NVP 2025 ein.

Das Kapitel Rahmenbedingungen und Zielvorgaben gibt den dafiir
giiltigen rechtlichen sowie den organisatorischen Rahmen der OPNV-
Gestaltung in Erlangen vor. Darliber hinaus enthalt das Kapitel Aussagen
zu Uibergeordneten und kommunalen verkehrlichen Entwicklungen und
Zielvorstellungen und steckt damit den Handlungsrahmen des NVP ab.
Das Kapitel Bestandsaufnahme und -analyse des OPNV in Erlangen
gibt die wesentlichen Erkenntnisse der Bestandsaufnahme des Erlanger
OPNV wieder.

Der Abschnitt Zukiinftige Entwicklungen thematisiert wichtige zukunf-
tige verkehrliche und stadtebauliche Entwicklungen fiir die Stadt Erlan-
gen.

Das Kapitel Qualitatsstandards fiir das OPNV-Angebot benennt die
Qualitatsstandards fiir die Ausgestaltung des OPNV in Erlangen und da-
mit das Mindestniveau, mit dem die Attraktivitat der Verkehre als ge-
wahrleistet angesehen wird. Dies umfasst Vorgaben zur Integration der
Verkehre, zu Netz und Angebot, zum Betrieb, zur Infrastruktur, zu Ser-
vice und Tarif sowie dem Querschnittsthema Barrierefreiheit.

Im Kapitel MaBnahmenkonzeption sind die MaRnahmenkonzeption fiir
den Busverkehr in Erlangen in Form eines Zielnetzes enthalten, unter-
legt mit Einzelmalinahmen zu den Handlungsfeldern NVP, die innerhalb
der NVP-Laufzeit umgesetzt bzw. begonnen werden sollen.



. Inhalt

e AbschlieRend wird im Kapitel Bewertung die MaRnahmenkonzeption
hinsichtlich finanzieller und verkehrlicher Wirkungen bewertet.
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8 . Rahmenbedingungen und Zielvorgaben

Rahmenbedingungen und
Zielvorgaben

Rechtlicher Rahmen Fiir den OPNV in
Erlangen

Die Sicherstellung einer ausreichenden Bedienung der Bevolkerung mit Ver-
kehrsleistungen im &ffentlichen Personennahverkehr (OPNV) ist nach § 1 Abs. 1
des Regionalisierungsgesetzes (RegG) eine Aufgabe der Daseinsvorsorge, die ge-
maRk § 1 Abs. 2 RegG in Verbindung mit Art. 1 [.V.m. 8 Abs. 1 des Gesetzes lber
den 6ffentlichen Personennahverkehr in Bayern (BayOPNVG) der Stadt Erlangen
als kreisfreie Stadt bezogen auf den allgemeinen OPNV obliegt. Als Aufgaben-
tragerin fuhrt sie die Planung, Organisation und Sicherstellung des allgemeinen
OPNV als freiwillige Aufgabe im eigenen Wirkungskreis durch. Die Aufgabentra-
gerschaft wird in der Stadt Erlangen durch das Amt 61 (Amt fiir Stadtplanung
und Mobilitdt) wahrgenommen.

Gesetze iiber den 6ffentlichen Personennahverkehr in Bayern (BayOPNVG)

Zur Sicherung und zur Verbesserung des allgemeinen OPNV kann die Stadt Er-
langen fiir ihr Gebiet gemaR Art. 12 Nr. 1 BayOPNVG einen Nahverkehrsplan auf-
stellen, der als zentrales Steuerungsinstrument ihre planerischen Vorstellungen
im Bereich des OPNV beinhaltet. Nach Durchfiihrung einer Bestandsanalyse und
einer Prognose uber die zu erwartenden strukturellen Entwicklungen im Stadt-
gebiet legt der Nahverkehrsplan die Ziele und Vorgaben der Stadt zur Entwick-
lung des Verkehrsangebots und der Infrastruktur sowie zur Finanzierung des all-
gemeinen OPNV fest.

Art. 13 BayOPNVG formuliert hierzu die Anforderungen an die Inhalte sowie an
die Aufstellung und Fortschreibung von Nahverkehrsplanen und hebt in Art. 13
Abs. 2 BayOPNVG ausdriicklich hervor, dass der Nahverkehrsplan nicht nur Ziele,
sondern auch die Konzeption des allgemeinen OPNV, d.h. konkrete Aussagen zu
Liniennetz, Haltestellen, Bedienungstakt und den finanziellen Auswirkungen be-
inhaltet. AuRerdem muss der Nahverkehrsplan mit den anerkannten Grundsat-
zen der Nahverkehrsplanung, den Erfordernissen der Raumordnung und Lan-
desplanung, der Stadtebauplanung, den Belangen des Umweltschutzes sowie
mit den Grundsatzen der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit Gibereinstimmen.
Dariiber hinaus sieht Art. 13 Abs. 1 BayOPNVG vor, dass bei der Aufstellung des
Nahverkehrsplans eine angemessene Mitwirkung der vorhandenen Verkehrsun-
ternehmen sicherzustellen ist. Folgende Punkte sind dabei insbesondere zu be-
achten:
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e Dieim Nahverkehrsraum vorhandenen Verkehrseinrichtungen sind zu
erfassen.

e Kiinftig zu erwartende Verkehrsaufkommen im motorisierten Individual-
verkehr und im offentlichen Personennahverkehr auf Schiene und
Strafde sind zu prognostizieren.

e Zielvorstellungen uber das kiinftig anzustrebende Verkehrsaufkommen
im offentlichen Personennahverkehr auf Schiene und StraRe sind zu ent-
wickeln.

e Planerische Mallnahmen, die eine bestmogliche Gestaltung des 6ffentli-
chen Personennahverkehrs unter Bertlicksichtigung der Belange des Ge-
samtverkehrs zulassen, sind vorzusehen.

Der Nahverkehrsplan bildet die Grundlage fiir alle weiteren Entscheidungen
tiber den allgemeinen OPNV der Stadt Erlangen.

Personenbeforderungsgesetz (PBefG)

Das Personenbeférderungsgesetz (PBefG) in der Fassung der Bekanntmachung
vom 8. August 1990* gibt den bundesgesetzlichen Rahmen fiir die Genehmigung
von Linienverkehren mit StraRenbahnen und Bussen im allgemeinen OPNV vor.

Die Genehmigungsbehdrde hatim Rahmen ihrer konzessionsrechtlichen Ent-
scheidungen sowie fiir die weitere verkehrliche Entwicklung den Nahverkehrs-
plan gemal § 8 Abs. 3a PBefG zu berlicksichtigen, wenn in dem Nahverkehrs-
plan diein § 8 Abs. 3 PBefG definierten Anforderungen an die zu planenden Ver-
kehrsleistungen berticksichtigt sind. Sie kann die Genehmigung eines Linien-
verkehrs versagen, wenn dieser mit einem solchen Nahverkehrsplan nichtin
Einklang steht (§ 13 Abs. 2a PBefG).

Nach § 8 Abs. 3 PBefG hat der Aufgabentrager die Anforderungen an Umfang und
Qualitat des Verkehrsangebots, dessen Umweltqualitat sowie die Vorgaben fiir
die verkehrsmitteliibergreifende Integration der Verkehrsleistungen in der Regel
in einem Nahverkehrsplan zu definieren.

Daruber hinaus sind im Nahverkehrsplan die Belange der in ihrer Mobilitat oder
sensorisch eingeschrankten Menschen mit dem Ziel zu berticksichtigen, eine
vollstandige Barrierefreiheit zu erreichen bzw. sicherzustellen

Ferner sind bei der Aufstellung des Nahverkehrsplans die vorhandenen Ver-
kehrsunternehmen friihzeitig zu beteiligen. Behindertenbeauftragte oder Behin-
dertenbeirate, Verbande der in ihrer Mobilitat oder sensorisch eingeschrankten

' BGBL. I S. 1690, zuletzt gedndert durch Artikel 7 Abs. 4 des Gesetzes zur Umsetzung der
RL (EU) 2021/2118 im Hinblick auf die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung und die
Kontrolle der entsprechenden Versicherungspflicht und zur Anderung anderer versiche-
rungsrechtlicher Vorschriften vom 11. April 2024, BGBI. 2024 | Nr. 119
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Fahrgaste sowie Fahrgastverbande sind anzuhéren. Ihre Interessen sind ange-
messen und diskriminierungsfrei bei der Erstellung des Nahverkehrsplans zu be-
riicksichtigen. Soweit erforderlich ist die Planung zudem mit anderen Planungs-
tragern sowie anderen Aufgabentragern des OPNV abzustimmen.

Verordnung (EG) Nr. 1370/2007

Die Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 des Europdischen Parlaments und des Rates
vom 23. Oktober 2007 (iber 6ffentliche Personenverkehrsdienste auf Schiene
und StrafRe und zur Aufhebung der Verordnungen (EWG) Nr. 1191/69 und (EWG)
Nr. 1107/70 des Rates (VO 1370/2007), zuletzt gedndert durch Art. 1 AndVO (EU)
2016/2338 vom 14. Dezember 2016 (ABI. L354, S. 22), enthalt fiir die zustandigen
Behorden Regelungen uber die Vergabe und die Finanzierung von 6ffentlichen
Personenverkehrsdiensten.

Die Stadt Erlangen hat als zustandige Behorde nach der VO 1370/ 2007 die Mog-
lichkeit, die Verkehrsdienstleistungen im OPNV entweder selbst zu erbringen
oder im Wege eines wettbewerblichen Vergabeverfahrens bzw. im Wege einer
Direktvergabe an ein Verkehrsunternehmen zu vergeben.

Die Stadt Erlangen hat von ihrem Wahlrecht Gebrauch gemacht und die Erlanger
Stadtwerke Stadtverkehr GmbH im Wege der Direktvergabe mit der Erbringung
von offentlichen Personenverkehrsdiensten im gesamten Stadtgebiet der Stadt
Erlangen bis Anfang Dezember 2029 betraut. Der Erlanger Stadtwerke Stadtver-
kehr GmbH wurde in diesem Zuge ein ausschlief3liches Recht fiir Erbringung der
Verkehrsleistung auf Erlanger Stadtgebiet gewahrt.

Gesetz iiber die Beschaffung sauberer Fahrzeuge (SaubFahrzeugBeschG)

Das Gesetz uiber die Beschaffung sauberer Fahrzeuge (SaubFahrzeugBeschG)
vom 09. Juni 2021 schreibt verbindliche Mindestziele fiir die Beschaffung von
emissionsarmen und -freien Pkw sowie von emissionsarmen und -freien leichten
und schweren Nutzfahrzeugen, insbesondere Bussen fiir den 6ffentlichen Perso-
nennahverkehr, vor.

Die Mindestziele fiir emissionsarme und -freie Busfahrzeuge der Klasse M3 im
OPNV betragen fiir den ersten Referenzzeitraum bis zum 31. Dezember 2025 45
Prozent und fiir den zweiten Zeitraum bis zum 31. Dezember 2030 65 Prozent.
Mindestens die Halfte dieser Mindestziele miissen fiir Busse im OPNV durch
emissionsfreie Fahrzeuge erfiillt werden.

Mit dem Gesetz wurde die Richtlinie (EU) 2019/1161 vom 20. Juni 2019 zur Ande-
rung der Richtlinie 2009/33/EG (sog. Clean Vehicles Directive, abgekiirzt: CVD)
umgesetzt. Danach sind die Bundeslander verpflichtet, die Einhaltung der Min-
destziele fur ihr jeweiliges Hoheitsgebiet zu regeln und sicherstellen. Mithin hat
der Freistaat Bayern dafiir Sorge zu tragen, dass ein Teil der kiinftig zu
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beschaffenden Fahrzeuge emissionsarm bzw. -frei sein muss. Ziel ist es, die
OPNV-Busflotten in den kommenden Jahren weitgehend auf emissionsfreie An-
triebe umzustellen.

Die neuen Anforderungen gelten seit dem 2. August 2021 und erstrecken sich
insbesondere auf die von der Stadt Erlangen nach der VO 1370/2007 zu verge-
benden 6ffentlichen Dienstleistungsauftrage sowie auf die von 6ffentlichen Auf-
traggebern zu vergebenden Dienstleistungsauftrage liber Verkehrsdienstleistun-
gen.

Der Freistaat Bayern hat sich am 23. August 2023 der Branchenvereinbarung zur
Umsetzung des Saubere-Fahrzeuge-Beschaffungs-Gesetzes im Busbereich fiir
den ersten Referenzzeitraum vom 02. August 2023 bis zum 31. Dezember 2025
angeschlossen. Die Branchenvereinbarung ist mit Wirkung vom 01. November
2023 in Kraft getreten. Ziel dieser Branchenvereinbarung ist, die Einhaltung der
Mindestquoten fiir den OPNV im Freistaat Bayern sowie ldnderiibergreifend zu
ermitteln und sicherzustellen.

Leitlinien zur Nahverkehrsplanung in Bayern

SchlieBlich ist die vom Bayerischen Staatsministerium fiir Wirtschaft, Infrastruk-
tur, Verkehr und Technologie im Jahr 1998 veroffentlichte ,Leitlinie zur Nahver-
kehrsplanung in Bayern“ (im Folgenden auch als Leitlinie Nahverkehr bezeich-
net) - soweit nicht durch die neue Rechtslage tiberholt - bei der Fortschreibung
des NVP ebenfalls zu bertiicksichtigen. Die Leitlinie enthalt Hinweise fiir die Erar-
beitung des Nahverkehrsplans sowie u.a. Empfehlungen zum Planungsablauf
oder zu den qualitativen Standards im OPNV, wie z.B. Bedienungsstandards und
Haltestelleneinzugsradien.

2.2 Organisatorische Rahmenbedingungen

2.2.1 Giiltigkeitsbereich des NVP

Der Gultigkeitsbereich des NVP erstreckt sich auf den Zustandigkeitsbereich der
Stadt Erlangen (vgl. § 8 Abs. 3 Satz 1 PBefG in Verbindung mit Art. 8 Abs. 1 Satz 1
und Art. 13 Abs. 1 Satz 1 BayOPNVG). Dieser umfasst grundsatzlich alle auf dem
Stadtgebiet Erlangen belegenen Linien und Linien(teil)abschnitte. Ausgenom-
men hiervon sind lediglich diejenigen Linien und Linien(teil)abschnitte (sog. ein-
brechende Verkehre), fiir welche die Stadt Erlangen die hoheitliche Planungszu-
standigkeit auf Basis einer delegierenden offentlich-rechtlichen Vereinbarung
nach dem Gesetz liber kommunale Zusammenarbeit (KommZG) in der Fassung
der Bekanntmachung vom 20. Juni 1994 auf einen benachbarten Aufgabentra-
ger Ubertragen hat. Sollte der Stadt Erlangen hingegen die Planungshoheit fiir
Linien oder Linien(teil)abschnitte (sog. ausbrechenden Verkehre) mittels
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delegierender 6ffentlich-rechtlicher Vereinbarung nach dem KommZG von ei-
nem anderen Aufgabentrager libertragen worden sein, erstrecken sich die Vor-
gaben des NVP auch auf diese.

Die in das Stadtgebiet einbrechenden Busverkehre anderer Aufgabentrager (d.h.
umliegende Landkreise bzw. kreisfreie Stadte) nehmen aufgrund des hohen
Pendleraufkommens im Berufs- und Schiilerverkehr in Erlangen (vgl. Kap. 2.3)
eine besondere Rolle sowohl hinsichtlich Leistungsumfang als auch mit Blick auf
die Auswirkungen auf die Stadt (Erschlieffung, Larmemissionen, Luftschad-
stoffe) ein. Mit den Vorgaben des NVP definiert die Stadt Erlangen die Anforde-
rungen an das in ihrer Zustandigkeit belegene Verkehrsangebot, welches zum
einen durch die Stadt selbst (beispielsweise bei Erteilung von 6ffentlichen
Dienstleistungsvertragen mit Verkehrsunternehmen) sowie von denjenigen Auf-
gabentragern zu berticksichtigen sind, denen die Zustandigkeit fiir die in das
Stadtgebiet Erlangen einbrechende Verkehre ohne die hoheitliche Planungszu-
standigkeit nach MaRgabe der Regelungen der jeweiligen offentlich-rechtlichen
Vereinbarungen lbertragen worden ist. Zum anderen bezieht die Stadt Erlangen
die NVP-Vorgaben auch bei der Abstimmung mit anderen Aufgabentragern zu
gebietsiibergreifenden Verkehren ein (Art. 7 Abs. 1 und 2 BayOPNVG).

Die Inhalte des NVP wurden mit den Aufgabentragern der umliegenden Land-
kreise, den benachbarten kreisfreien Stadten sowie den betroffenen Verkehrs-
unternehmen (Kap. 2.6.2) abgestimmt. Des Weiteren war der Verkehrsverbund
GrofRraum Niirnberg (VGN) in die Erarbeitung der Inhalte eingebunden. Der VGN
Ubernimmt seinerseits die Aufgabe der regionalen Nahverkehrsplanung inner-
halb des Verkehrsverbunds GroRraum Niirnberg (VGN), zu dem auch die Stadt
Erlangen gehort.

Der NVP der Stadt Erlangen umfasst nicht den Schienenpersonennahverkehrim
Stadtgebiet (SPNV), d.h. S-Bahn und Regionalverkehre. Die Planung, Organisa-
tion und Sicherstellung des SPNV ist eine Aufgabe des Freistaats Bayern und
wird durch die Bayerische Eisenbahngesellschaft (BEG) unter der Fachaufsicht
des Staatsministeriums flr Wirtschaft, Infrastruktur, Verkehr und Technologie
wahrgenommen (Art. 15 und 16 BayOPNVG).

Die planerische sowie betriebliche Umsetzung der Stadt-Umland-Bahn (StUB)
(Ende der 2020er Jahre) als langfristige Infrastrukturerweiterung bzw. auch teil-
weise Systemumstellung erfolgt erst nach Ablauf der Nahverkehrsplanperiode.
Bei der Erstellung des OPNV-Rahmenkonzepts, aus dem das Zielnetz des NVP
abgeleitet wurde, wurden die zukiinftigen Erfordernisse zur Linienumstellung
etc. soweit moglich bereits mitberticksichtigt.
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2.2.2 Abgrenzung zum regionalen Nahverkehrsplan

Die regionale Nahverkehrsplanung gemaR BayOPNVG wird im Verkehrsverbund
GrofRraum Niirnberg vom ZVGN libernommen. Zu den Aufgaben des ZVGN geho-
ren (gemal & 4 Abs. 1 der Satzung des ZVGN):

e Erstellung des regionalen Nahverkehrsplanes (RNVP),
e Abstimmung der Nahverkehrsplanungen der Verbandsmitglieder,
e Mitwirkung bei der SPNV-Planung und Infrastrukturplanung.

Der regionale Nahverkehrsplan (RNVP) dient der Abstimmung der Nahverkehrs-
planungen der Verbandsmitglieder, der Mitwirkung an der SPNV-Planung sowie
der Erarbeitung von Zielen und MalRnahmen im Bereich Infrastruktur. Er bietet
somit den im Zweckverband Verkehrsverbund Grofsraum Niirnberg (ZVGN) zu-
sammengeschlossenen Aufgabentragern des allgemeinen OPNV wie auch des
SPNV die Méglichkeit, grundsatzliche Absprachen und Zielsetzungen hinsicht-
lich einer gemeinsamen Entwicklung des OPNV im VGN-Raum zu treffen. Der
RNVP inklusive seiner Module wirkt nicht als eigenstandiger Nahverkehrsplan,
vielmehr ist er Ausdruck der inhaltlichen Abstimmung der Aufgabentrager des
allgemeinen OPNV im ZVGN untereinander (vgl. Regionaler Nahverkehrsplan
Verkehrsverbund Grofsraum Niirnberg, Kapitel 1, Stand 29.11.2022).

Gegenstand des RNVP sind grundsatzlich grenziiberschreitende Linien nach
dem Personenbeforderungsgesetz (PBefG), die das Gebiet von mehr als einem
Aufgabentrager betreffen. Dazu gehdren in Erlangen die folgenden einbrechen-
den Linien (Stand Dezember 2024):

Konzessionsinhaber VAG

e Linie 20: Nirnberg Am Wegfeld - Erlangen Arcaden
e Linie 30: Niirnberg Nordostbahnhof - Erlangen Hugenottenplatz

Konzessionsinhaber ESTW

e Linie 290: Nurnberg Am Wegfeld - Erlangen Waldkrankenhaus

Konzessionsinhaber OVF (Omnibusverkehr Franken GmbH / DB Frankenbus)

e Linie 199: Herzogenaurach - Nirnberg Am Wegfeld

e Linie 200: Erlangen Busbahnhof - Herzogenaurach (Herzo-Express)

e Linie 201: Erlangen Busbahnhof - Herzogenaurach - Aurachtal

e Linie 203 /203E: Erlangen Neuer Markt/Rathaus - Hochstadt (Aisch Ex-
press/Aisch Express liber A3)

e Linie 205: Erlangen Neuer Markt/Rathaus - Hochstadt (Aisch)

e Linie 252: Erlangen Hauptbahnhof - Baiersdorf

e Linie 253: Erlangen Neuer Markt/Rathaus - Bubenreuth

e Linie 254: Erlangen Hauptbahnhof - M6hrendorf



2.2.3

14 =« Rahmenbedingungen und Zielvorgaben

Konzessionsinhaber Vogel Omnibus

e Linie 202/ 202E: Erlangen Hugenottenplatz/Busbahnhof - Weisendorf
e Linie 246: Hochstadt (Aisch) - Herzogenaurach

Konzessionsinhaber FA Schmetterling Reisen

e Linie 208: Erlangen Busbahnhof - Baiersdorf
e Linie 209/ 209E: Erlangen Busbahnhof - Eckental
e Linie 210: Erlangen Busbahnhof - Heroldsberg

Verkehrsorganisation in Erlangen
Betrauung und Finanzierung des ,,Stadtverkehrs Erlangen

Der OPNV im Stadtgebiet Erlangen (ER) wird tiberwiegend durch die Erlanger
Stadtwerke Stadtverkehr GmbH (ESTW Stadtverkehr), einem hundertprozenti-
gen Tochterunternehmen der Erlanger Stadtwerke AG (ESTW AG) erbracht.

Die ESTW Stadtverkehr GmbH wurde von der Stadt Erlangen im Jahr 2019 mit
der Erbringung der Verkehrsleistungen nach MaRgabe der VO 1370/2007 betraut
und beihilferechtskonform finanziert.

Betrauung/Bestellung und Finanzierung der in das Stadtgebiet ein-/ausbre-
chenden stadtischen und regionalen Busverkehre anderer Aufgabentrager

Als Oberzentrum und Teil der Metropole Niirnberg-Furth-Erlangen-Schwabach
ist Erlangen ein wichtiger Arbeitsplatz-, Bildungs-, und Versorgungsstandort in
der Region. Dies spiegelt sich auch im Verkehrsaufkommen in der Stadt wider.
Dieses wird vor allem, jedoch nicht nur, in der Hauptverkehrszeit durch Berufs-
pendelnde sowie durch den Schiiler*innen- und Studierendenverkehr bestimmt
(vgl. Kap. 3.3). Entsprechend haben die nach/von Erlangen ein-/ ausbrechenden
Verkehre mit Ursprung in den umliegenden Landkreisen bzw. in den kreisfreien
Stadten ebenfalls eine verkehrliche Bedeutung fiir die Bevélkerung der Region.
Eine ganze Reihe von im Stadt- und Regionalbusverkehren tiberschreiten die
Grenzen der jeweiligen Gebietskorperschaften und tangieren damit die Organi-
sationsstrukturen und Strategien mehrerer Aufgabentrager:

e Der Landkreis Erlangen-Hochstadt vergibt sukzessive offentliche Dienst-
leistungsauftrage (6DA) zur Sicherstellung von verschiedenen Linien-
biindel im Regionalverkehr im wettbewerblichen Verfahren. Im Erlanger
Stadtgebiet gelegen sind davon Abschnitte der Linien 199, 200, 201, 202,
202E, 203, 203E, 205, 246, 252, 253 und 254 aus den Linienbiindeln 2, 5, 6
und 7.

e Der Landkreis Forchheim vergibt ebenfalls 6ffentliche Dienstleistungs-
auftrage (6DA) zur Sicherstellung von verschiedenen Linienbiindel im
Regionalverkehr im wettbewerblichen Verfahren. Im Erlanger Stadtge-
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biet gelegen sind davon Abschnitte der Linien 208, 209, 209E und 210
aus den Linienbiindeln 6 und 8.

e Die Stadt Nurnberg hat nach MaRgabe der VO 1370/2007 das eigene
kommunale Verkehrsunternehmen im Wege einer Direktvergabe auf
Grundlage eines Offentlichen Dienstleistungsauftrags (ODLA) mit der Si-
cherstellung des OPNV in Nirnberg sowie auf ausbrechenden Linien be-
traut. Im Erlanger Stadtgebiet gelegen sind davon Abschnitte der Linien
20 und 30.

e Die Stadt Flirth hat ebenfalls nach MalRgabe der VO 1370/2007 das ei-
gene kommunale Verkehrsunternehmen im Wege einer Direktvergabe
auf Grundlage eines Offentlichen Dienstleistungsauftrags (ODLA) mit der
Sicherstellung des OPNV in Fiirth sowie auf ausbrechenden Linien be-
traut. Im Erlanger Stadtgebiet gelegen sind davon Abschnitte der Night-
Liner-Linie N20.

Zusammenarbeit der Akteure

Vor dem Hintergrund der verkehrlichen Beziehungen, den daraus resultierenden
Anforderungen der Fahrgaste sowie der unterschiedlichen Organisationsmo-
delle arbeiten die Stadte Erlangen, Nirnberg und Fiirth sowie die Landkreise Er-
langen-Hochstadt und Forchheim entsprechend der Anforderung aus Art 7 Abs.
1 BayOPNVG eng zusammen. Die Aufgabentrager tauschen sich in regelmaRigen
Gremien bzw. in anlassbezogenen Sitzungen (z. B. zur Herstellung eines barrie-
refreien OPNV, vgl. hierzu Kapitel 2.6) zu aktuellen Entwicklungen und Planun-
gen im OPNV aus.

Aufgrund der verkehrlichen Zusammenhange haben sich die Stadt Erlangen und
der Landkreis Erlangen-Hochstadt zudem darauf verstandigt, ihre jeweiligen
Planungen im grenziiberschreitenden allgemeinen OPNV aufeinander abzustim-
men. Hierzu wurde eine Arbeitsgemeinschaft (gemalk KommzZG) ,Grenziber-
schreitender Nahverkehr® gegriindet. Darliber hinaus wurden in einer Absichts-
erklarung die gemeinsamen Ziele und Vorstellungen fir die kiinftige Zusammen-
arbeit festgehalten.

Die zustandige Genehmigungsbehdrde fiir den allgemeinen OPNV in Erlangen ist
die Regierung von Mittelfranken mit Sitz in Ansbach. Sie wirkt im Rahmen ihrer
gesetzlichen Befugnisse (insb. Entscheidung liber beantragte PBefG-Linienge-
nehmigungen) bei der Sicherstellung der ausreichenden Verkehrsbedienung fir
die Bevolkerung mit. Dabei beriicksichtigt sie insbesondere die Inhalte der Nah-
verkehrsplane der jeweils zustandigen Aufgabentrager (§ 8 Abs. 3a Satz 2
PBefG).
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Ubergeordnete Ziele und
Rahmenvorgaben

Die Aufstellung des Nahverkehrsplans ist in ibergeordnete Rahmenvorgaben
und Ziele eingebettet. Es handelt sich zum einen um Untersuchungen und Plane
der Stadt Erlangen und zum anderen um libergeordnete Rahmenvorgaben in
der Region bzw. auf Landesebene. Diese werden in Anlage 1: Rahmen- und Fach-

plane dargestellt.

Raumstrukturanalyse

Bevdlkerungsentwicklung

In Erlangen leben auf einer Gesamtflache von ca. 77 km? mehr als 120.028 Ein-
wohnende (Stand 31.03.2025)2. Das entspricht einer Bevolkerungsdichte von
tiber 1.500 Einwohnende/km?. Die Bevolkerungszahlen verzeichnen seit Jahren

einen ungebrochenen Anstieg®.

Abbildung 1: Entwicklung zwischen 2012 bis 2024, Prognose 2025 bis 2040. Quelle: Stadt
Erlangen*
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2 Stadt Erlangen (2025): Statistik: Einwohnerstand und weitere Zahlen zur Bevélkerung. https://er-
langen.de/aktuelles/bevoelkerung [11.04.2025]

3 Stadt Erlangen (2025): Statistik aktuell 03/2025

4 Stadt Erlangen (2025): Statistik aktuell 03/2025: S. 6
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Fir die Stadt Erlangen wird fiir die nachsten Jahre bis 2038 ein Bevolkerungs-
wachstum prognostiziert. In beiden Varianten liegt die prognostizierte Einwoh-
nerzahl deutlich tiber dem Wert der letzten Bevolkerungsprognose aus dem
Jahr 2022. Dies ist insbesondere auf den Zuzug von Menschen aus der Ukraine
zurlickzufiihren. Da bezliglich der Ukraine aktuell weitere Entwicklungen nicht
absehbar sind, wurden die Menschen aus der Ukraine in der Prognoserechnung
wie alle anderen Personen der Erlanger Bestandsbevolkerung behandelt. Die
Einwohnenden Erlangens verteilen sich wie folgt auf die Stadtteile:

Abbildung 2: Bevolkerungsverteilung in den einzelnen Stadtteilen. Quelle: Stadt Erlan-
gen
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In den Stadtteilen Altstadt, Markgrafenstadt, Stubenloh, R6thelheim, Rathenau,
Schonfeld und Blichenbach Nord ist die Bevélkerungsdichte mit tiber 5.000 Ein-
wohnende pro Quadratkilometer am hochsten. Hingegen sind Stadtteile wie St.
Egidien, Neuses und der Industriehafen (am Stadtrand gelegen) mit unter 100
Einwohnende pro Quadratkilometer am wenigsten besiedelt.

Raumliche Schwerpunkte

Bereits im NVP 2007 wurden die rdumlichen Schwerpunkte definiert. Diese Ge-
biete haben eine wichtige Funktion als Arbeits- Bildungs-, oder Versorgungs-
standort, die sich durch eine hohe funktionale Dichte auszeichnet. Derzeitig und
auch in Zukunft stellen diese Gebiete wichtige Ziele im Alltagverkehr dar. Dem-
entsprechend ist fiir die rdumlichen Schwerpunkte eine hohe OPNV-Qualitat im
Sinne einer guten ErschlieBung (Takt, Erreichbarkeit) sowie eine bessere Ver-
kniipfung untereinander vorgesehen.

Abbildung 3: Raumliche Schwerpunkte. Quelle: Stadt Erlangen
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Zwar erstreckt sich die Versorgungsstruktur (Einzelhandel, medizinische und
kulturelle sowie Verwaltungseinrichtungen) tiber die gesamte Stadt, in der In-
nenstadt/Altstadt sind diese jedoch in einer konzentrierten Menge zu finden.

Schul-, Ausbildungs- und Hochschulstandorte

Im Stadtgebiet Erlangen gibt es eine Vielzahl an Bildungseinrichtungen. Diese
reichen von Grundschulen, Real-, Mittel-, Forderschulen bis zu Gymnasien, Pri-
vatschulen, Berufsschulen, internationale Schulen und Wirtschaftsschulen.

Abbildung 4: Bildungseinrichtungen. Quelle: Stadt Erlangen
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Im Schuljahr 2022/23 besuchten insgesamt 18.537 Schiiler*innen die allgemein-
bildenden (privaten und staatlichen/stadtischen) Schulen in Erlangen. Die Zahl
der Berufsschiiler*innen lag im gleichen Schuljahr bei 5.481°.

Die Schulwegbefragung von 2016 zeigte, dass liber alle Schularten hinweg die
meisten Schulwege in Erlangen mit dem Fahrrad (41 %) oder zu FuB (27 %) zu-
riickgelegt werden. Busse und Bahnen werden fiir knapp 21 % der Schulwege
genutzt. Das Auto wird auf 5 % der Wege eingesetzt (Fahrende und Mitfahrende),
wobei vor allem Grundschulkinder von den Eltern mit dem Auto zur Schule ge-
bracht werden®.

Insbesondere die Realschulen, Gymnasien und Forderschule werden von Schii-
ler*innen besucht, deren Wohnort aufRerhalb des Stadtgebietes liegt und die
zum Teil lange Wege zuriicklegen mussen. Daten zu den Bildungspendelnden
wurden ab dem Schuljahr 2015/16 in die amtlichen Schuldaten aufgenommen.
So kommen im Schuljahr 2019/20 circa 250 Schiiler*innen aus Nirnberg nach
Erlangen.

Die Gesamtzahl der Studierenden an den Standorten Erlangen und Niirnberg
liegt im Wintersemester 2022/23 bei 39.657". Mit einem Verhaltnis von Studie-
renden zur Hauptwohnbevdlkerung von ca. 30 % nimmt Erlangen in Bayern eine
Spitzenposition ein und liegt deutlich vor anderen frankischen Universitatsstad-
ten wie beispielsweise Bamberg oder Bayreuth.

Wirtschafts- und Arbeitsplatzschwerpunkte

Die Stadt Erlangen fungiert als Oberzentrum eines dynamischen Ballungsrau-
mes in der Metropolregion Niirnberg. Ein stetiger Anstieg der Arbeitsplatze so-
wie die wachsende Zahl an Studienplatzen machen Erlangen zu einem wichti-
gen Wirtschaftsstandort mit engen Verflechtungen zum Umland.

Die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten liegt bei ca. 96.000 Per-
sonen und hat sich innerhalb der letzten Jahre (2013 bis 2022) konstant

5 Stadt Erlangen (2025): Statistik: Bildung, Datengrundlage: Bayerisches Landesamts fiir Statistik.
https://erlangen.de/aktuelles/statistik-bildung, [09.04.2025].

6 Stadt Erlangen, Statistik und Stadtforschung: Schulwegbefragung 2016
" Stadt Erlangen (2025): Statistik: Bildung, Datengrundlage: Bayerisches Landesamts fiir Statistik.
https://erlangen.de/aktuelles/statistik-bildung, [09.04.2025]
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gehalten®. Die Arbeitslosenquote liegt mit 4,6 % (Stand 03.2025)° unter dem
Bundesdurchschnitt (6,4%) (Stand 03.2025)°.

Abbildung 5: Sozialversicherungspflichtige Beschaftigte in Erlangen (Vollzeit)
seit 1995. Quelle: Stadt Erlangen™
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Unternehmen wie Siemens Healthineers AG und Siemens AG, Friedrich-Alexan-
der-Universitat Erlangen-Nurnberg, Universitatsklinikum Erlangen und Fra-
matome GmbH gehdren in der Stadt Erlangen zu den gréRten Arbeitgebern.

Mobilitdat und Verkehrsaufkommen

Obwohl die Menschen aus Erlangen deutschlandweit betrachtet liberdurch-
schnittlich viel Rad fahren, beherrscht auch in Erlangen nach wie vor das Auto
den Verkehr.

8 Stadt Erlangen (2025): Statistik: Arbeitsmarkt und Wirtschaft. Datengrundlage: Bayerisches Lan-
desamt fiir Statistik auf Basis von Angaben der Bundesagentur fiir Arbeit. https://erlangen.de/ak-
tuelles/beschaeftigung, [ 09.04.2025]

9 Stadt Erlangen (2025): Statistik: Arbeitsmarkt und Wirtschaft. Datengrundlage: Bundesagentur
fir Arbeit: https://erlangen.de/aktuelles/beschaeftigung [11.04.2025]

10 Bundesagentur fiir Arbeit - Statistik (2024): Arbeitsmarkt im Uberblick, Stadt Erlangen,
https://statistik.arbeitsagentur.de/Auswahl/raeumlicher-Geltungsbereich/Politische-Gebiets-
struktur/Kreise/Bayern/09562-Erlangen-Stadt.html, [06.03.2025]

1 Stadt Erlangen (2025): Statistik: Arbeitsmarkt und Wirtschaft. Datengrundlage: Bayerisches Lan-
desamt fiir Statistik auf Basis von Angaben der Bundesagentur fiir Arbeit. https://erlangen.de/ak-
tuelles/beschaeftigung [09.04.2025]
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Etwa 65.000 Personen pendeln zum Arbeiten nach Erlangen, wahrend rund
23.000 Personen die Stadt verlassen®. Ein GroRteil der Pendelnden nutzt hierfiir
den Pkw.

Die Anzahl der Einpendelnden aus dem Landkreis Erlangen-Hochstadt sowie der
Stadt Nurnberg und der Stadt Fiirth nach Erlangen sind deutlich hoher als die
Anzahl der Auspendelnden. Hingegen ist die Anzahl der Einpendelnden aus der
Stadt Herzogenaurach geringer als die Anzahl der Auspendelnden. Als Ver-
gleichswerte sind zudem die Ein- und Auspendelndenzahl von Mittelfranken und
Bayern gesamt aufgefiihrt.

Abbildung 6: Verteilung der Ein-/ Auspendelnden nach/aus Erlangen. Quelle: Stadt Erlan-

gen®
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Laut dem Verkehrsmodell der Stadt Erlangen werden in Erlangen (Binnenver-
kehr) 42 % der Wege mit dem MIV, 33,4 % mit dem Fahrrad, 16,3 % zu Fuf} und
8,3 % mit dem OPNV zuriickgelegt. Die Anteile des Gesamtverkehrs sind dazu

leicht verschoben, so wird zu 55 % auf den MIV zurlickgegriffen, 24,2 % nutzen

2Stadt Erlangen (2025): Statistik: Arbeitsmarkt und Wirtschaft. Datengrundlage: Bundesagentur
fr Arbeit

13 Stadt Erlangen (2025): Statistik: Arbeitsmarkt und Wirtschaft. Datengrundlage: Bundesagentur
fir Arbeit, https://erlangen.de/aktuelles/beschaeftigung [09.04.2025]
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das Fahrrad, 9,7 % den OPNV und 10,6 % gehen zu FuR. Der OPNV-Anteil ist in
Erlangen gegenliber dem Pkw bzw. Fahrrad und ZufulRgehen vergleichsweise
gering. Die Verlagerung insbesondere von Pendelwegen mit dem MIV auf den
OPNV ist daher eines der wesentlichen Ziele der Stadt Erlangen fiir die Verkehrs-
entwicklung der nachsten Jahre.

Zwischen dem Stadtgebiet Erlangen und dem Umland haben sich aufgrund der
Pendelbeziehungen unterschiedliche Korridore herausgebildet (siehe

4Stadt Erlangen, Verkehrsmodell der Stadt Erlangen, Uberarbeitungsstand 2021 (Analysejahr
2019, Prognosejahr 2035)
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Abbildung 7). Diese befinden sich in Richtung Forchheim (Norden), Uttenreuth/
Neunkirchen (Osten), Flirth/Niirnberg (Stiden), Herzogenaurach (Westen) und
Hochstadt (Nordwesten). Hierflir wurden die am starksten mit dem Umland ver-
flochtenen Ziele Innenstadt, Klinikum/Uni, Rothelheimpark, Gewerbegebiet
Tennenlohe, Siemens-Campus und Blichenbach untersucht. Grundlage der Aus-
wertung ist das Verkehrsmodell der Stadt Erlangen. Dargestellt ist die Nachfrage
im Offentlichen Personenverkehr und dem Individualverkehr anhand der Anzahl
an einem Werktag.
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Abbildung 7: Stadt-Umland-Korridore. Quelle: Stadt Erlangen
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Aus der Innenstadt sind die Hauptziele Biichenbach, das Forschungszent-
rum/Siemens Campus, Rothelheimpark sowie das Klinikum/Universitat. Die
Ziele, die vom Klinikum aus angesteuert werden, decken sich mit denen der In-
nenstadt. Aus dem Rothelheimpark werden hauptsachlich Blichenbach, Klini-
kum/Universitat und die Innenstadt angesteuert. Aus Tennenlohe werden
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hauptsachlich die Innenstadt und das Klinikum/Universitat angesteuert, aber
auch Biichenbach und der Rothelheimpark.

Abbildung 8: Binnenverkehr Teilrdaume. Quelle: Stadt Erlangen
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Vom Forschungszentrum/Siemens Campus geht der Binnenverkehr in Richtung
Klinikum/Universitat, Rothelheimpark, Tennenlohe und Blichenbach. Die Ver-
kehre, die aus Biichenbach ausgehen sind im Stadtraum vielfaltiger verteilt.
Diese bewegen sich auch nach Frauenaurach und Universitat/Sudgelande, so-
wie den bereits zuvor genannten Zielen.

Ziele der Verkehrs- und OPNV-
Entwicklung

Die Ziele der OPNV-Entwicklung beruhen auf den Zielformulierungen des Ver-
kehrsentwicklungsplans 2030, die in einem umfassenden Beteiligungsverfahren
entwickelt und vom Ausschuss fiir Umwelt, Verkehr und Planung der Stadt Er-
langen (UVPA) am 22.07.2014 beschlossen wurden.

Sie umfassen drei Ebenen:

e Handlungsfelder,
e Hauptziele
e und Teilziele.

Vor dem Hintergrund der Entwicklungen und Zielanpassungen der letzten
Jahre, insbesondere der politischen Beschliisse zum Klimaschutz und Mobilitat
(siehe Anlage 1: Rahmen- und Fachpléne), erfolgt eine Aktualisierung der OPNV-
relevanten Ziele, zu deren Zielerreichung der Nahverkehrsplan beitragen soll.
Die definierten Handlungsfelder sind:

e OPNV als Riickgrat einer umweltfreundlichen/klimagerechten Mobilitat
e Erlangen als Standort in der Region
e Stadtentwicklung und Stadtplanungin Erlangen
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Tabelle 1: Ziele der OPNV-Entwicklung: Quelle: Stadt Erlangen?®

Hauptziel

Teilziel (Nummerierung laut VEP-Zielekorridor, ohne Num-
mer = neu erganzt)

Handlungsfeld: OPNV als Riickgrat einer umweltfreundlichen/klimagerechten Mobilitit

Mensch, Gesundheit,
Umwelt und Klima von
verkehrsbedingten
Einfliissen entlasten

Energiewende im Ver-
kehr vorantreiben

Klimaneutraler OPNV

13) Minimierung der Larmemission und -schadstoffe entspre-
chend der Umweltschutzziele und geltenden Richtlinien

14) Verbesserung des Sicherheitsempfindens und Schaffung ei-
nes angenehmen Verkehrsklimas

15) Energieeffizienz der Verkehrssysteme steigern und innova-
tive Verkehrslosungen und -technologien fordern, z.B. Elektro-
mobilitat

Konsequente Umriistung des OPNV auf treibhausgasneutrale
Antriebstechnologien

Férderung des OPNV, um die CO2-Einsparpotenzial durch Verla-
gerung des MIV auf den OPNV auszuschdpfen

Ausbauoffensive des Umweltverbundes mit dem Ziel das Ange-
bot deutlich auszubauen

Handlungsfeld: Erlangen als Standort in der Region

Einen funktionsgerech-
ten und stadtvertragli-
chen Schul-, Pendel-
und Wirtschaftsverkehr
gewahrleisten

Erreichbarkeit alltagli-
cher Ziele sowie sozia-
ler, kultureller und Zen-
tren-relevanter Einrich-
tungen (Handel/Ge-
werbe) sichern

Hauptachsen zwischen
Stadt und Region stir-
ken

1) Umsteigefreie Verbindungen aus der Region zu Arbeitsplatz-
schwerpunkten und Bildungsstandorten

3) Optimierung des OV- Angebotes zu den Kern- und Randzei-
ten grofRer Arbeitgeber und Bildungseinrichtungen (z.B.
Schichtwechsel, ...)

5) Sicherstellung der FeinerschlieBung fiir Umweg-empfindli-
che Verkehrsteilnehmer

6) Flexibles Reagieren auf kurz-, mittel- und langfristige Nach-
fragednderungen

Angemessene Mobilitdtsoptionen in den Spitzenstunden wie in
Randzeiten anbieten

7) Blindelung der Verkehrsarten auf ihren jeweiligen klar defi-
nierten und leistungsfahigen Wegen (auch Wirtschaftsverkehr)
8) Aufwertung der regionalen Bahn- und Busverbindungen mit-
tels Netzerweiterung, Anschlusssicherung und kiirzerer Takt-
zeiten

Einfacher Systemzugang durch versténdliche Angebote und
funktionierende Anschliisse in Stadt und Region

15 Stadt Erlangen (2014): VEP-Zielekorridor, Stand Juli 2014, Anlage 2 zum UVPA-Beschluss
613/189/2014 vom 22.07.2014 (Auszug);
Stadt Erlangen (2017): Nahverkehrsplan 2016 - 2021
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Handlungsfeld: Stadtentwicklung und Stadtplanung in Erlangen

Stadt der kurzen Wege
als Beitrag zur Ver-
kehrsreduzierung

Attraktiver Stadtraum
durch Beriicksichtigung
einer angemessenen
Aufteilung des Ver-
kehrsraums

12) Sicherstellung der Erreichbarkeit und ErschlieRung auf
Stadtteilebene - vor allem der Ortsteilzentren - unter Berlick-
sichtigung aller Verkehrstrager

Die Umsetzung der Verkehrswende erfordert eine Priorisierung
von Mafinahmen im Bereich der Nahmobilitdt und des 6ffentli-
chen Verkehrs

19) Klarung der Netzhierarchie fiir alle Verkehrsarten im (Innen)
Stadtbereich

Mehr Flachen und Platz fiir eine stérungsfreien und verlassli-
chen Betrieb im Sinne der Verkehrswende

Handlungsfeld: Mobilitat in Erlangen — Zusammenspiel aller Verkehrsarten

Unterschiedliche Mobi-
litatsbediirfnisse, ins-
besondere Barrierefrei-
heit, zur Gewdhrleis-
tung sozialer Teilhabe
beriicksichtigten und
Verkehrssicherheit er-
hohen

Verkehrsarteniibergrei-
fende Nutzung der Ver-

kehrsmittel ("Multimo-
dalitat") erhohen

Anteile des Umweltver-
bundes im Modal- Split
steigern (OPNV, Rad-
und FuBverkehr)

21) Barrierefreier Ausbau der Verkniipfungsstellen zwischen
OPNV und Individualverkehr (Rad-, PKW-, FuRverkehr) in Stadt
und Region

22) Gewdhrleistung der Erreichbarkeit von Haltestellen und
Verkehrsmitteln sowie Informationsmdglichkeiten insbeson-
dere fiir mobilitatseingeschrankte und sinnesbehinderte Men-
schen

23) Forderung eigenstandiger und sicherer Mobilitat fiir alle
Verkehrsteilnehmer insbesondere von Frauen, Kindern, altere
Personen, mobilitdtseingeschrankten und sinnesbehinderten
Menschen und Zugewanderten; Beriicksichtigung unterschied-
licher Lebenslagen und daraus resultierenden Anforderungen

25) Verbesserung der Lage, Erreichbarkeit und Ausgestaltung
von Schnittstellen zwischen motorisiertem und nichtmotori-
siertem Individualverkehr, OPNV und schienengebundenem
Personenfernverkehr

Einrichtung von Mobilitatsstationen als raumlich gebiindelte
Umsteigepunkte des Umweltverbundes

29) Imageverbesserung flir Verkehrsmittel des Umweltverbun-
des: Ganzheitlicher Auftritt und Design des Umweltverbundes,
gemessen an der Ambition der Verkehrswende, mit seinen ver-
schiedenen Angebots- und Infrastrukturmerkmalen

30) Schaffung eines allgemein zuganglichen Informationssys-
tems zur Transparenz und Verstandlichkeit des Netzes fiir alle
Nutzende (z.B. Sehbehinderte): Abbau von Barrieren (z. B. in
Form von verschiedenen Tarifsystemen, fehlenden Informatio-
nen oder Mitnahmem©dglichkeiten)

31) Steigerung der Aufenthaltsqualitdt im Bereich des Umwelt-
verbundes (z.B. Wartehduschen)

32) Marketing und professionelle Werbung fiir den OPNV und
Schaffung von Anreizen fiir den Umstieg von MIV auf OPNV,
Rad- und FuRverkehr (z.B. Verstandnis der verschiedenen Tarif-
angebote)
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Handlungsfeld: Wirtschaftliche Aspekte des Verkehrs

Bezahlbarkeit der Ver- 33) Einheitliche, umfassende und verstandliche Tarifsysteme
kehrsangebote fiir Nut- 34) Ausbau spezifischer Tarifangebote fiir Arbeitnehmende,
zende sicherstellen Studierende, Schiiler*innen und einkommensschwache Grup-

pen (Semester- und Jobticket)

35) Innovative Konzepte fiir "Gelegenheitsnutzende" entwi-
ckeln und vorhandene Konzepte berticksichtigen und ggf. for-
dern (z.B. Ticket-Sharing)

Qualitit des GPNV- An- 36) Starkung der Rolle und Zusammenarbeit der Aufgabentra-
gebotes in Stadt und ger (Stadte und Landkreis) bei der Planung und Bestellung von
Region verbessern OPNV

Erhalt und Verbesse- 39) Einstellung eines hoheren Anteils im Gesamthaushalt der
rung der Qualitit der Stadt Erlangen fiir Investitionen in den OPNV
Verkehrsinfrastruktur 40) "Blick liber den Tellerrand" - Férdertopfe auf Landes- und

Bundesebene fiir neue Infrastrukturelemente finden und nut-
zen; Erprobung neuer Finanzierungsinstrumente ermdglichen

2.6 Beteiligungsverfahren zum NVP

Im Dezember 2021 wurde die Auftaktsitzung ,,Forum Mobilitat“ zur Fortschrei-
bung des Nahverkehrsplans mit Interessensvertretenden durchgefiihrt. Ziel war
es u.a. die Fortschreibung des Nahverkehrsplan zu erértern und grundsatzliche
Fragen zu Inhalt und Umfang zu klaren. Hierbei kamen auch erste Hinweise zu
den Starken und Schwéchen im bestehenden OV-Netz.

Der Riickblick auf das erste Forum Mobilitat erfolgte im Juli 2022. Dafiir wurde
der Input Uber die Leibilder und Analyseergebnisse mit abgeleiteten Handlungs-
ansatzen und MaRnahmen reflektiert.

Derzeit wird das Ziel verfolgt, die stadtgrenziiberschreitenden Verkehre zu verb-
essen. Dafiir wurde eine Arbeitsgruppe mit Vertreter*innen des Landkreises Er-
langen-Hochststadt im Rahmen der aktuellen Fortschreibung gebildet.

Bei der Fortschreibung des Nahverkehrsplans wurde durch die Stadt Erlangen
entsprechend der Vorgaben aus § 8 Abs. 3 PBefG ein umfassendes Beteiligungs-
verfahren initiiert und umgesetzt. Dieses baute auf bestehende bzw. etablierte
Gremien und Beteiligungsroutinen auf.

2.6.1 Beteiligung der Offentlichkeit

Die Beteiligung der Offentlichkeit fand wahrend des Erarbeitungsprozesses des
NVP in vier Sitzungen des ,,Forum Mobilitat“ statt (15.12.2021, 27.07.2022,
20.04.2023, 19.07.2023) einem beratenden Gremium, welches mit Vertretenden
von Interessensverbanden, Vereinen, Initiativen, Politik und grofRen
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Arbeitgebern Erlangens eine breite Spanne von Interessen und Anliegen abdeckt
und sich intensiv mit der OPNV-Planung in Erlangen und der Region beschéftigt
hat. Einzelne Sitzungen des Forums standen auch den Ortsbeiraten, Stadtteil-
beiraten sowie Gasten offen.

Die Ergebnisse der Offentlichkeitsbeteiligung flossen in die verschiedenen Erar-
beitungsstufen des NVP ein.

Im Forum Mobilitat sind folgende Institutionen vertreten:

e ADAC Nordbayerne.V.

e ADFCe.V.

e Altstadtforum

o ARGE der Elternbeirate

e Bayerischer Blinden- und Sehbehindertenbund e.V.

e BRSiemens AG

e Bund Naturschutz

e Biindnis Verkehr - Verkehrsclub Deutschland (VCD), Ortsgruppe Erlan-
gen

e Biindnis Verkehr - Biirger fiir die Goethestr.

e Biindnis Verkehr - Blirgerinitiative Schwabachtal

e CarSharing Erlangen e.V.

e Deutscher Gewerkschaftsbund (DGB)

e Berufsverband der Haushaltsfiihrenden (DHB - Netzwerk Haushalt)

e Erlanger Stadtwerke (ESTW)

e Friedrich-Alexander-Universitat

e Gesamtpersonalrat (GP) Friedrich- Alexander-Universitat

e Gleichstellungsstelle Stadt Erlangen

o Handwerkskammer - Mittelfranken

e Industrie- und Handelskammer (IHK)

e Jugendparlament Erlangen

e Handelsverband Bayern

e Kreishandwerkerschaft

e Personalrat (PR) Universitatsklinikum Erlangen

e Regierungvon Mittelfranken

e Schulverwaltungsamt

e Seniorenbeirat

e SiemensAG

e Sozialbeirat

e Studierendenvertretung Universitat Erlangen-Niirnberg

e Stadtjugendring

e Universitatsklinikum Erlangen

e Verkehrsverbund Grofiraum Niirnberg GmbH (VGN)

e Zentrum fiir Selbstbestimmtes Leben Behinderter

e Zweckverband Stadt-Umland-Bahn
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e Vertretungen aus der Politik (SPD-Fraktion, CSU-Fraktion, Erlanger
Linke, FDP-Stadtratsgruppe, Griine Liste-Fraktion, Stadtratsgruppe Kli-
maliste Erlangen, ODP-Fraktion, Freie Wahler Gemeinschaft (FWG), AfD-
Stadtratsgruppe)

Beteiligung der Unternehmen und Aufgabentrager in der Region

Die Beteiligung der benachbarten Aufgabentrager und Unternehmen, die in der
Region Verkehre erbringen, erfolgte in Anlehnung an den ersten Fortschrei-
bungsprozess des Nahverkehrsplans innerhalb des Fachgremiums , Arbeitskreis
Nahverkehrsplan®, kurz AK NVP.

Der AK NVP diente der Abstimmung mit den Aufgabentragern aus den Landkrei-
sen Erlangen-Hochstadt und Forchheim, den Stadten Niirnberg, Fiirth und Her-
zogenaurach sowie dem VGN. Die Verkehrsunternehmen, die auf dem Stadtge-
biet Erlangen sowie in der Region Leistungen im OPNV erbringen (ESTW Stadt-
verkehr, infra Furth, Schmetterling Reisen, Omnibusverkehr Franken, Vogel Om-
nibus, VAG, DB/DB Regio AG) wurden iber den Prozess der Fortschreibungim
Rahmen des Fachgremiums beteiligt. Des Weiteren ist der Zweckverband Stadt-
Umland-Bahn Mitglied im AK NVP. Als Aufgabentrager fiir den SPNV wurde die
Bayerische Eisenbahngesellschaft (BEG) beteiligt. Als zustandige Genehmi-
gungsbehorde wurde die Regierung von Mittelfranken ebenfalls beteiligt.

Insgesamt fanden drei Sitzungen des Arbeitskreises statt (30.03.2022,
22.02.2024,26.02.2025). Zu den diskutierten Inhalten des fortgeschriebene Nah-
verkehrsplans gehorten die Weiterentwicklung des Angebotes, stadtgrenzen-
Uberschreitende Verkehre zwischen Firth, Erlangen und Herzogenaurach, Takt-
verbesserungen sowie der Ausbau der Barrierefreiheit. Zudem wurden die auf
dem Stadtgebiet Erlangen geltenden Qualitatsstandards thematisiert.

Abstimmungs- und Erdrterungstermine zu den Belangen des Erlanger NVP gab
es zudem mit Vertretenden des Landkreises Erlangen-Hochstadt, der Stadt Her-
zogenaurach, der Stadt Fuirth sowie der Stadt Niirnberg.

Die Aufgabentrager in der Region arbeiten zudem regelmafigin den von der
VGN GmbH organisierten , Arbeitskreis Regionaler Nahverkehrsplan® sowie ,,Ar-
beitskreis OPNV“ (ehemals ,Arbeitskreis OPNV der Landkreise®) zusammen.

Allen Aufgabentragern und Unternehmen wurde im Marz 2025 der Entwurf des
Nahverkehrsplans zur Verfigung gestellt und die Moglichkeit zur schriftlichen
Ruckmeldung gegeben.

Beteiligung von Interessensverbanden und von Menschen mit
Mobilitatseinschrankungen

Die Beteiligung von Interessensverbanden und von Menschen mit Mobilitatsein-
schrankungen wurde im Rahmen der Sitzungen des ,Forums Mobilitat®
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gewabhrleistet. Ihnen wurde der Entwurf des Nahverkehrsplans zur Verfligung ge-
stellt und die Méglichkeit zur schriftlichen Riickmeldung gegeben.

Beteiligung der Orts- und Stadtteilbeirate

Wahrend der Laufzeit des Nahverkehrsplans 2016 - 2021 und wahrend der Fort-
schreibung des Nahverkehrsplans 2025 wurden Anregungen und Hinweise der
Orts- und Stadtteilbeirdte aufgenommen. Diese sind in den Planungsprozess
eingeflossen.

Die Orts- und Stadtteilbeirate wurden zu den Sitzungen des ,,Forums Mobilitat”
am 20.04.2023 und am 19.07.2023 eingeladen und beteiligt. Des Weiteren hat ein
eigener Beteiligungstermin fiir die Orts- und Stadtteilbeirdate am 09.12.2024
stattgefunden, bei welchem Riickmeldungen gesammelt und in der Planung be-
riicksichtigt wurden.
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3  Bestandsaufnahme und -
analyse des OPNV in Erlangen

Die Bestandsaufnahme der OPNV-Angebotsdaten sowie die Analyse des Ist-Zu-
standes im Erlanger Busnetz erfolgt auf Grundlage des Verkehrsmodells der
Stadt Erlangen (erstellt durch PTV AG, Meilenstein C des Verkehrsentwicklungs-
plans, aktualisiert durch SSP AG fiir das Basisjahr 2015 und Prognose 2030, aktu-
alisiert durch ZIV GmbH auf das Analysejahr 2019 und Prognosejahr 2035). Flr
die Analysen des Nahverkehrsplans wurden die OPNV-Angebotsdaten von der
VGN GmbH fiir das Jahr 2021 bereitgestellt. Die durchgefiihrten quantitativen
Analysen wurden erganzt durch qualitative Ergebnisse der Gremien- und Biir-
gerbeteiligung.

3.1 OPNV-Bestandsnetz

3.1.1 Stadtbusnetz Erlangen

Das einheitliche Gesamtnetz ,Stadtbusnetz Erlangen®, welches von der ESTW
Stadtverkehr betrieben wird, besteht aus dem Linienbiindel ,Stadtbus Erlan-
gen“ mit den Linien 281 (mit 281T), 283 (mit 283T), 284, 286, 287 (mit 287T), 289,
293 (mit 293T), 294, 295, 296, N27, N29 (innerstadtische Linien); 280, 285 (mit
285T), 290, N28 (stadtgrenziiberschreitende Linien) sowie den Linien 299 (CityLi-
nie) und 298.

3.1.2 Gesamtnetz

Die nachfolgende Abbildung stellt das Gesamtnetz (,,Stadtbusnetz Erlangen” so-
wie einbrechende Regionalbuslinien) grafisch dar. Tabelle 2 gibt einen ergan-
zenden Uberblick Uiber alle im Stadtgebiet Erlangen belegenen Linienwege und
tatigen Betreiber.
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Abbildung 9: Gesamtnetz Erlangen. Quelle: Stadt Erlangen
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Tabelle 2: Ubersicht OPNV-Linien in Erlangen (Werktag) (Stand Dezember 2024). Quelle:
Stadt Erlangen

Linien- Aufgaben-
it Stadtbusnetz Erlangen Betreiber L,',g

Nr. trager

280 Blichenbach Lindnerstrafte - Paul-Gossen- ESTW Erlangen

Strafte - Busbahnhof Buckenhof/Spardorf

281 Hugenottenplatz - Paul-Gossen-Strafie - Ge- ESTW Erlangen
ratewerk/Schallershof - Frauenaurach --
Kriegenbrunn - Hiittendorf

281T Bayernstrafie - Schallershof ESTW Erlangen
(Rufbus nach Bedarf; ganztags)

283 Hugenottenplatz - St. Johann - Dechsen- ESTW Erlangen
dorf

283T Weisendorfer Str. - Dechsendorf ESTW Erlangen
(Rufbus nach Bedarf; sonntags)

284 Bruck Bahnhof - Arcaden - Hauptbahnhof - ESTW Erlangen
Sieglitzhof Eskilstunastrafie

285 Max-Planck-Strafte - Buckenhof ESTW Erlangen

285T Buckenhof - Hutweide ESTW Erlangen
(Rufbus nach Bedarf; ganztags)

286 Bilichenbach Lindnerstrafte - Hauptbahnhof ESTW Erlangen
- Max-Planck-Strale

287 Westfriedhof/Steudach - Biichenbach Lind- ESTW Erlangen
nerstrafte - Hauptbahnhof - Sebaldussied-
lung

287T Steudach Westfriedhof - Blichenbach Lind- ESTW Erlangen
nerstrafie

(Rufbus nach Bedarf; ganztags)

289 Klinikum am Europakanal - Biichenbach ESTW Erlangen
Nord - Pommernstr. - Hauptbahnhof -
Waldkrankenhaus

290 Nirnberg Am Wegfeld - GroRgriindlach - ESTW Erlangen
Hauptbahnhof - Waldkrankenhaus

293 Biichenbach Lindnerstrafle - Hauptbahnhof ESTW Erlangen
- Sebaldussiedlung - Bruck Bahnhof

293T Hofmannstralle - Ludwig-Erhard-Stralle ESTW Erlangen
(Rufbus nach Bedarf; ganztags)

294 Eltersdorf Volckamerstrafle - Hauptbahnhof ESTW Erlangen
- Sieglitzhof Eskilstunastrafie

295 Tennenlohe - Hugenottenplatz ESTW Erlangen

296 In der Reuth - Zollhaus - Wirtschaftsschule ESTW Erlangen
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Lindnerstralie - Westfriedhof - Sportplatz -
Geisberg Ost

Busbahnhof - Unikliniken - Zollhaus - Bus-
bahnhof
(CityLinie)

ESTW

ESTW

Erlangen

Erlangen

Linien im Regionalverkehr

20

30

199

200

201

202
202E

203
203E

205

208

209
209E

210

246

252

253

254

Nirnberg Am Wegfeld - Boxdorf - Erlangen
Tennenlohe - Arcaden

Nirnberg Nordostbahnhof - Flughafen - Am
Wegfeld - Erlangen Arcaden - (Hauptbahn-
hof - Hugenottenplatz)

Herzogenaurach - Erlangen - Niirnberg Am
Wegfeld

Erlangen Busbahnhof - Herzogenaurach
(Herzo-Express)

Erlangen Busbahnhof - Herzogenaurach -
Neundorf

Erlangen Hugenottenplatz - Weisendorf -
Rezelsdorf

Erlangen Busbahnhof - Weisendorf (See-
bach-Express)

Erlangen Neuer Markt/Rathaus / Busbahn-
hof - Hochstadt

Erlangen Neuer Markt/Rathaus / Busbahn-
hof- Hochstadt (Aisch-Express liber A3)

Erlangen Neuer Markt/Rathaus - Hochstadt
(Aisch)

Erlangen Busbahnhof - Spardorf - Langen-
sendelbach - Effeltrich - Baiersdorf

Erlangen Busbahnhof - Neunkirchen am
Brand - Eckental
Erlangen Busbahnhof - Eschenau

Erlangen Busbahnhof - Uttenreuth - Weiher
- Kalchreuth - Heroldsberg

Hochstadt (Aisch) - Herzogenaurach

Erlangen Hauptbahnhof - Rathsberg - At-
zelsberg - Igelsdorf - Baiersdorf

Erlangen Neuer Markt/Rathaus - Buben-
reuth

Erlangen Hauptbahnhof - M6hrendorf -
Kleinseebach

VAG

VAG

OVF

OVF

OVF

Vogel
Omnibus

OVF

OVF

Schmetterling
Reisen

Schmetterling
Reisen

Schmetterling
Reisen

Vogel
Omnibus
OVF

OVF

OVF

Nirnberg

Nurnberg

ERH

ERH

ERH

ERH
ERH

ERH
ERH

ERH

Forchheim

Forchheim
Forchheim

Forchheim

ERH

ERH

ERH

ERH
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Neben den tagsiiber verkehrenden Linien besteht in Erlangen auch ein Angebot
an Nachtbus-Linien (NightLiner), die am Wochenende/Samstag und Sonntag, in
den Nachten vor Feiertagen und Briickentagen von 0:30 Uhr bis 5:00 Uhr verkeh-
ren.

Tabelle 3: Ubersicht OPNV-Nachtlinien in Erlangen (NightLiner) (Stand 2021). Quelle:
Stadt Erlangen

Night-
Liner- Linienweg (Stand Dezember 2021) Betreiber

Aufgaben-

trager
Nr. g

N10 Nirnberg Hauptbahnhof - GroRgriindlach - VAG Niirnberg
Erlangen Tennenlohe - Hugenottenplatz

N20 Firth Rathaus - Erlangen Hauptbahnhof - Infra Fiirth Furth
Hugenottenplatz

N27 Westfriedhof - Hugenottenplatz ESTW Erlangen
N28 Hittendorf - Hauptbahnhof - Buckenhof ESTW Erlangen

N29 Eltersdorf - Bruck - Hugenottenplatz ESTW Erlangen
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Abbildung 10: Nachtliniennetz Erlangen (NightLiner) 2024. Quelle: Verkehrsverbund
GroRraum Niirnberg GmbH (VGN) - NightLiner Erlangen
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3.2 Analyse des Angebots

Erlangen ist ebenso wie Niirnberg und Fiirth in der zentralortlichen Gliederung
als Oberzentrum und Teil der Metropole Nurnberg-Fiirth-Erlangen-Schwabach
eingestuft und dem Regierungsbezirk Mittelfranken zugeordnet.

3.2.1 ErschlieBung

Die , Leitlinie zur Nahverkehrsplanung in Bayern“ definiert Richt- und Grenz-
werte flir Haltestellen-Einzugsbereiche in Abhangigkeit von der



40 = Bestandsaufnahme und -analyse des OPNV in Erlangen

Gebietskategorie (vgl. dort Tabelle 1 in Anhang C). Die Einhaltung der Werte wird
nach Luftlinien-Entfernung tGberprift.

Der ErschlieRungsstandard bezieht sich auf die Erreichbarkeit von Haltestellen
im Stadtgebiet. Dieser zeigt an, in welchem MaRe die Zugénglichkeit des Ver-
kehrsangebotes gegeben ist. Die vorgegebenen Einzugsbereiche variieren nach
Gebietskategorie bemessen an der Nutzungsdichte (zu den Vorgaben siehe Ta-
belle 1in Leitlinie Nahverkehrsplanung).

Ein Gebiet gilt als erschlossen, wenn 80 % der Einwohnenden einer Teilflache in-
nerhalb der vorgegebenen Werte (300 m / 400 m / 600 m) wohnhaft sind.

Tabelle 4: Grenz- und Richtwerte: Einzugsbereiche und rdumliche Erschliefung. Quelle:
Stadt Erlangen nach Leitlinie zur Nahverkehrsplanung in Bayern (Anhang C)

Indikator Grenzwert Richtwert

Einzugsbereich von Haltestellen (m Luftlinie)

Bus/Strab Eiss:e-ag;hn Bus/Strab Eiss:e-ag;hn

Ober-/Mittelzentrum
Kernbereich 400 600 600
Unter-/Kleinzentrum
zentrales Gebiet 500 800 600
libriges Gebiet 800 1200 1000
Verkehrsachsen 800 1200 1000
sonstige Rdume
zentraler Bereich 600 1000 800
landlicher Raum 1000 1800 1500
raumliche ErschlieBung aller Teilflachen ab
ErschlieBung

500 Einwohnende 200 Einwohnende

Min. 80% der Einwohnenden (oder ein entsprechender Teil der Ein-
pendelnden, bzw. vergleichbarerer verkehrserzeugenden Einrich-
tungen) der Teilflachen sollen im Einzugsgebiet von Haltestellen
(s.0.) liegen.
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In Abbildung 11 sind die ErschlieRungsradien entsprechend der Gebietsdichte in
eine Karte libertragen worden. Gebiete, die nicht innerhalb der blau hinterleg-
ten Einzugsradien liegen, gelten als nicht erschlossen. Je nach Gebietsdichte ist
eine unterschiedliche Zahl von Einwohnenden betroffen.

Abbildung 11: ErschlieRung der bewohnten Gebiete durch den OPNV. Quelle: Stadt Er-
langen
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Das Erlanger OPNV-Netz erreicht einen ErschlieBungsgrad von tiber 95 % und
damit einen Wert, der deutlich Giber den Empfehlungen der Leitlinie liegt (Ergeb-
nisse Modellierung auf Basis PTV-Modell). Derzeit nicht durch den OPNV er-
schlossen ist das Wohngebiet um die Jungstrafe (Sieglitzhof) im Nordosten der
Stadt Erlangen. Dabei handelt es sich ausschlieRlich um Einfamilienhduser in lo-
ckerer Bebauung.

Im Westen der Stadt sind Teile des Gewerbegebiets am Hafen nicht erschlossen.

Das Zentrum des Siemens Campus weist eine ErschlieSungsliicke auf, die wah-
rend der Laufzeit des Nahverkehrsplans durch die Herstellung der Verbindungs-
stralRe und der geplanten Haltestelle ,,Siemens Mitte“ geschlossen wird.

Darliber hinaus ist der Bereich Karl-Zucker-StralRe/RathenaustralRe nicht durch
den OPNV erschlossen, was durch eine neue zukiinftige Linienfiihrung beseitigt
werden soll.

Erreichbarkeit

Die Erreichbarkeit von tibergeordneten Orten wurde anhand von Teilflachen er-
mittelt. Dabei wurde analysiert, welche Gebiete sich von bestimmten Ausgangs-
punkten in welcher Zeit direkt bzw. mit einer vorgegebenen Zahl an Umsteige-
vorgangen erreichen lassen. Zur Ermittlung und Darstellung der Reisezeiten
wurden Isochronen-Karten fiir verschiedene Gebiete (Verkehrszellen) im Stadt-
gebiet erstellt. Die Isochronen zeigen die Dauer der Reisezeit vom Ausgangs-
punkt bis in andere Teilgebiete an. Grundlage der Darstellung war der konkrete
Fahrplan (Stand Dezember 2021) innerhalb des festgelegten Zeitfensters (Werk-
tag, NVZ, 9:00 bis 12 Uhr).

Die Innenstadt sowie der Hauptbahnhof werden aus annahrend allen Stadtbe-
reichen umsteigefrei erreicht. Fahrzeiten bis zu 15 Minuten sind bis in die Kern-
stadt, Alterlangen, Siemens-Campus und Uni-Sud sowie Sieglitzhof und Rothel-
heimpark zu messen. Bis nach Kriegenbrunn und Huttendorf sowie Hausling
und Steudach sind Fahrzeiten von liber 30 Minuten zu bestimmen (siehe Abbil-
dung 12).

Eine Verbesserung der Erreichbarkeiten konnte durch die aufgestellten und
ebenfalls umgesetzten Mallnahmen des letzten NVP erreicht werden.
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Abbildung 12: Erreichbarkeit ab Erlangen Hauptbahnhof/Hugenottenplatz. Quelle: Stadt
Erlangen
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Im Stadtgebiet von Erlangen bestehen verschiedene Verkniipfungspunkte (Bus /
Bus, Bus / Schiene). Exemplarisch werden nachfolgend die Haltestelle Paul-Gos-
sen-Strafbe, Arcaden, Hauptbahnhof, Siemens Campus und FAU Campus Erlan-
gen Siid betrachtet. Von der Haltestelle Paul-Gossen-Str. aus werden innerhalb
von 15 Minuten u.a. Blichenbach, Frauenaurach, Campus Siid und Réthelheim-
park direkt erreicht.

Abbildung 13: Erreichbarkeit ab Paul-Gossen-Str., zwischen 9-12 Uhr. Quelle: Stadt Er-
langen
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Ab der Haltestelle Arcaden sind ohne Umstiege innerhalb von 15 Minuten Ziele
wie Klinikum, Berufsschulzentrum, Universitat/Stidgelande, Siemens-Campus
sowie Teile des Gewerbegebietes Frauenauracher StraRe zu erreichen.

Abbildung 14: Erreichbarkeit ab Arcaden, zwischen 9-12 Uhr. Quelle: Stadt Erlangen

T i Isochronan ot
b Arcaden
Me-Fr -12 Uhr
ohne Umslieg
tiehgasiwindighar £ kmibh
lallepurils
rebranErFan
12 Lis Smin

[0 s 13m0in

1 i 13min

L1 &= 2umin

L1 Lis: 30in

I ki 4 0min

771 Fas. simmin

I L 1 Slurce

i MRS
[T Hienl Frvacht

Fremgen




46 = Bestandsaufnahme und -analyse des OPNV in Erlangen

Die Erreichbarkeiten ab dem Hauptbahnhof/Hugenottenplatz innerhalb von 15
Minuten mit max. einem Umstieg reichen mit Einbezug des SPNV tber weite
Teile des Erlanger Stadtgebietes und in Richtung Forchheim und Niirnberg.

Abbildung 15: Erreichbarkeit ab Hauptbahnhof/Hugenottenplatz, zwischen 9-12 Uhr,
max. ein Umstieg. Quelle: Stadt Erlangen
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Vom Siemens-Campus mit max. einem Umstieg sind innerhalb von 15 Minuten
grolRe Teile des Zentrums, sowie bis nach Blichenbach und die Gewerbegebiete
Frauenauracher StralRe und Tennenlohe zu erreichen (siehe Abbildung 16).

Abbildung 16: Erreichbarkeit ab Siemens Campus, zwischen 9-12 Uhr, max. ein Umstieg.
Quelle: Stadt Erlangen
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Zum Uni Stidgelande ist die Erreichbarkeit mit max. einem Umstieg innerhalb
von 15 Minuten vom Zentrum bis nach Tennenlohe, Biichenbach und zum Teil
bis nach Steinach abgedeckt. Uber das SPNV-Angebot ist eine Erreichbarkeit
auch aus Niirnberg und Fiirth gegeben, wenngleich mit Zunahme der Studieren-
den die Bedeutung des FAU Campus Erlangen Siid zunehmen wird.

Abbildung 17: Erreichbarkeit ab Uni Slidgelande, zwischen 9-12 Uhr, max. ein Umstieg.

Quelle: Stadt Erlangen
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Daraus ergibt sich eine Erhohung der Netzwirkung durch den Ausbau sowie Ein-
richtung weiterer Umsteigepunkte im Netz zwischen Schiene und Bus, aber
auch zwischen Buslinien. Dies schafft neue verlassliche Umsteigebeziehungen
im Stadtgebiet.

Das bestehende Angebot ist gekennzeichnet durch ein dichtes Fahrtenangebot
auf den Hauptachsen, mit teilweisen Uberlagerungen von Stadtbus- und Regio-
nalbuslinien. Die Achsen Busbahnhof - HenkestraRRe - Zollhaus - Spardorf sowie
M.-Luther-Platz - Dechsendorf werden mit einem dichteren Regionalbusange-
bot bedient als mit dem Stadtbus. Ein hohes Fahrtenaufkommen ist auf der
Achse Martin-Luther-Platz Giber Hauptbahnhof zu den Arcaden zu erkennen.

Mit Ausnahme von Dechsendorf sind alle Bereiche des Stadtgebietes richtlinien-
konform Uber die Stadtbuslinien erschlossen.
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Abbildung 18: Verkehrsmodell Fahrtenangebot, pro Werktag. Quelle: Stadt Erlangen
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Aktuell fihren viele Fahrten im Innenstadtbereich tiber die Goethestrale. Die
politischen Gremien haben den Beschluss zur verkehrlichen Entlastung von
Goethestrafte und Hugenottenplatz gefasst (siehe Anlage 1: Rahmen- und Fach-
plane).
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Abbildung 19: Verkehrsmodell Fahrtenangebot GoethestralRe, pro Werktag. Quelle. Stadt
Erlangen
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Das Bedienungsangebot reicht von unterschiedlichen Takten (15/20/30/40, sel-
ten 60 Minuten) wahrend den unterschiedlichen Verkehrszeiten. In den Randzei-
tenistin der Regel ein Bedienungsangebot im 30 Minuten Takt vorhanden.

Die Ergebnisse der Analyse lassen sich wie folgt zusammenfassen:
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e Das Zentrum Erlangens mit seinen zentralortlichen Funktionen (Einkau-
fen, Amter/Behérden, medizinische und soziale Einrichtungen) befindet
sich in der Innenstadt, die begrenzt wird durch die A73 im Westen, die
Werner-von-Siemens-StraRe im Siiden und Osten, die Schwabach im
Norden. Dieser Bereich ist durch den OPNV sehr gut erschlossen.

e Andielnnenstadt angrenzende Teilgebiete einschlieBlich z. B. Dechsen-
dorf, Tennenlohe, Uttenreuth, Mohrendorf, Bubenreuth sind von/nach
Erlangen Hauptbahnhof in der Regel mit einem Umstieg innerhalb einer
Reisezeit von 20 bis max. 25 Minuten erreichbar.

e Die Reisezeit in die aufderhalb des Erlanger Stadtgebiets gelegenen Zen-
tren Herzogenaurach betragt ca. 35 Minuten, nach Niirnberg ca. 20 bis
30 Minuten und nach Hochstadt ca. 30 Minuten.

OPNV-Nachfrage und Fahrgastaufkommen

Die Erlanger Stadtverkehr GmbH hat nach eigenen Angaben im Jahr 2023 ca.
10,6 Mio. Fahrgaste befordert®.

Fir Planungszwecke wurde die OPNV-Nachfrage streckenbezogen mit Hilfe des
Verkehrsmodells auf Grundlage von Strukturdaten und Kalibrierung nach Erhe-
bungsdaten ermittelt. Die in das Modell eingeflossenen Verhaltensdaten sind
aus dem Jahr 2012, die Strukturdaten wurden im Jahr 2021 zuletzt aktualisiert.
Neuere Verkehrserhebungen des VGN haben gezeigt, dass die Nachfrage 2024 im
Binnenverkehr und auch zwischen Erlangen und Nurnberg hoher liegt als nach-
folgend abgebildet. Die grundsatzliche Nachfragestruktur wird durch diese neu-
eren Daten jedoch nichtin Frage gestellt.

Dartiber hinaus stimmen die Modellergebnisse mit den aus anderen Datenquel-
len gewonnenen Aussagen sowie den Ergebnissen der Biirgerbeteiligung in ho-
hem MaRe (iberein.

Die nachfolgenden Abbildungen stellen das OPNV-Fahrgastaufkommen im Er-
langer Netz dar. Die Verkehrsbeziehungen bestehen auf den Relationen
von/nach Norden (Richtung Baiersdorf) und Nordwesten (Richtung Dechsendorf
und Hochstadt), von/nach Stidosten (Richtung Niirnberg), von/nach Siiden
(Richtung Flrth/Niirnberg), von/nach Westen (Richtung Herzogenaurach) und
Nordwest (Richtung Hochststadt/Adelsdorf/West). Die daraus entstehenden
Korridore bilden sich insbesondere zur Innenstadt, dem Klinikum und dem For-
schungszentrum/Siemenscampus (siehe Abbildung 20). Die Summe der Ein- und

6 Erlanger Stadtwerke AG (2023): ESTW-Geschéftsbericht 2023
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Aussteigenden spiegelt die Verbindungs- und Verkniipfungspunkte wider (siehe
Abbildung 21).

Abbildung 20: OPNV-Fahrgéste pro Werktag (in Tsd.). Quelle: Stadt Erlangen

EINSEEdPHER

Braunghgshof

Kosbach

Hausling

Verkehrsmodell
Umlegung Analyse
in 1.000 Reisen

Fahrgaste / Werktag
Belastung (AP)

:%rv
|

] Hittendorf
3|

U'_.!‘

Oberlinien

RegZug

. S-Bahn

S —

Quelle:
phStadt Erlangan

C—————
QB 500 0. IR0 ™

Das Verkehrsaufkommen in Erlangen wird mafigeblich durch die Pendelver-
kehre mitbestimmt. Die Betrachtung der raumlichen Verteilung der Pendelen-
den (Wohnorte bzw. Quellen des Aufkommens) zeigt, dass insbesondere mit
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dem Landkreis Erlangen-Hochstadt und den Stadten Fiirth und Niirnberg starke
Ein- und Auspendelbeziehungen vorliegen. Die Ziele der Pendelenden verteilen
sich im Stadtgebiet, wobei insbesondere das Stadtzentrum (Hauptbahnhof, Ar-
caden) einen Schwerpunkt sowohl als Ziel wie auch als Umsteigepunkt bildet
(siehe Kapitel 2.4.5). Die slidlich des Stadtzentrums gelegenen Arbeitsplatz-
schwerpunkte (Universitat, Forschungszentrum, Stidgelédnde, Rotelheimpark)
werden zudem in den kommenden Jahren weiter an Bedeutung gewinnen (z.B.
Siemens Campus, FAU) (siehe Kapitel 4).

Diese Verflechtung spiegeln sich bei den Ein- und Aussteigendenzahlen wider,
die nachfolgend fiir einen Werktag dargestellt sind.

Abbildung 21: Summe der Ein-/Aussteigende pro Werktag. Quelle: Stadt Erlangen
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3.4 Barrierefreiheit

Das Haltestellennetz verzeichnet laut Haltestellenkataster mit Stand Dezember
2024 rund 435 Haltestellen. Lage, Ausstattung, Barrierefreiheit etc. variieren teils
erheblich, dies isti.d.R. abhangig von der verkehrlichen Bedeutung sowie von
Standort und raumlichem Kontext.

Der Ausbau der Barrierefreiheit ist in den letzten Jahren sukzessive vorrange-
schritten. An Haltestellen wurde zunehmend ein taktiles Leitsystem und eine
entsprechende Randsteinhdhe verbaut. Da sich an einer Haltestelle in der Regel
mindestens zwei Bussteige befinden, ist die Anzahl der von den infrastrukturell
betroffenen Bussteigen deutlich hoher.

Tabelle 5: Ausstattung der Haltestellen. Quelle: Haltestellenkataster Stand 2024

Kategorie 435 Haltestellen

Haltestellenkantenhdhe Tiir 1/Tiir 2 iiber 16 cm 50 Haltestellen (Tiir 2 48 Haltestellen)
Haltestellenkante mit Formstein 28 Haltestellen

Taktiles Leitsystem 42 Haltestellen (mit taktilem Aufmerk-
samkeitsfeld)

36 Haltestellen (mit taktilen Leitstei-
fen parallel zur Haltestellenkante)

Wartehalle 207 Haltestellen
Zugang zur Haltestelle 351 Haltestellen

Bei insgesamt acht Haltestellen ist die Zuwegung (Belag des offentlichen Wege-
netzes) zur Haltestelle nicht barrierefrei, da dort ein nicht geeigneter Bodenbe-
lag (unebenes Pflaster oder grofie Fugen im Pflaster, Deckschicht ohne Binde-
mittel) vorhanden ist. An weiteren 24 Haltestellen findet man nicht geeignete
Bodenbeldge wie unebenes Pflaster oder eine Deckschicht ohne Bindemit-
tel/wassergebundene Decke/Schotterdecke. Des Weiteren ist an 83 Haltestellen
die Wegeverbindung zu oder innerhalb der Haltestelle unterbrochen, da dort
keine stufenlose oder hindernisfreie Wegeverbindung vorhanden ist.
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Abbildung 22: Aktueller Ausbauzustand. Quelle: Stadt Erlangen

Barrierefrei ausgebaut

m Nicht barrierefrei ausgebaut

Darliber hinaus liegen auf dem Erlanger Stadtgebiet vier Bahnhofe (Erlangen
Hauptbahnhof, Paul-Gossen-Str., Bruck, Eltersdorf), die die Verkniipfung zum
SPNV und teilweise auch zum Fernverkehr gewahrleisten. Diese sind zum Teil
durch Rampen, Aufziige oder ebenerdig/Ausgleich des Hohenunterschiedes bar-
rierefrei gestaltet.

Bei den eingesetzten Bussen handelt es sich ausschlieBlich um Niederflurfahr-
zeuge. Diese sind mit zusatzlichen Klapprampen ausgestattet und erleichtern
den Ein- und Ausstieg flir mobilitatseingeschrankte Personen. Diese konnen zu-
satzlich abgesenkt werden.

3.5 Umsetzung der MaRnahmen des NVP 2016

Im Nahverkehrsplan 2016 ff. wurden zahlreiche MaRnahmen identifiziert, die in
Abhangigkeit wahrend der Laufzeit des Nahverkehrs umgesetzt, gepriift oder
aufgeschoben werden sollten. Die Malnahmen sind hinsichtlich ihres Umset-
zungsstands in der nachfolgenden Tabelle 6 dargestellt.
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Tabelle 6: Umsetzung der MalRnahmen des NVP 2016 ff.. Quelle Stadt Erlangen

Raumli-
cher
Bezug

Plan-
netz
nr.

MaR-
nahme

Umset-
Beschreibung zung
ja/nein

MaRnahmenpaket A: Nord-Siid-Verbindungen (Plannetzlinien 7, 8, 17, 14, 3)

1 Kleinsee-
bach -
Mé&hren-
dorf -
Haupt-
bahnhof
Haupt-
bahnhof -
Paul-Gos-
sen-Stralte
- Frau-
enaurach -
Hittendorf

2 Buben-
reuth -
Haupt-
bahnhof -
Arcaden
Hugenot-
tenplatz -
Haupt-
bahnhof -
Tennen-
lohe

3 Haupt-
bahn-
hof/Bus-
bahnhof -
Paul-Gos-
sen-Stralte
- Schaller-
shof - Hiit-
tendorf

4 Waldkran-
kenhaus -
Haupt-
bahnhof -
Roncalli-
Stift -
Bruck -
Tennen-
lohe -
Niirnberg
Am Weg-
feld

7 Durchbin-
dung der Li-
nien 254
und 281

8 Durchbin-
dung der Li-
nien 253
und 295

17 Einflhrung
der Linie
282

14 Einfiihrung
Linie 290

Durchbindung nein
der Linien 254
und 281

Umsteigefreie
Verbindung von
Huttendorfiiber
Hbf. nach Klein-
seebach

Durchbindung nein
der Linien 253
und 295

Umsteigefreie
Verbindung von
Bubenreuth
tiber Hbf. nach
Tennenlohe

Slid-Ast der nein
Plannetzlinie 17
in Ergdnzung
der Plannetzli-
nie 7 mit Er-
schlieBungs-
funktion in Krie-
genbrunn, Frau-
enaurach und
der Pommern-
stralte

Einfiihrung der ja
Linie 290 im
Rahmen des
Fahrplanwech-
sels im Dezem-
ber 2015.
Schaffung einer
leistungsstarken
und ganztagigen
Verbindung zwi-
schen Waldkran-
kenhaus, Bruck,

Im NVP
2025 be-
riicksichti-
gen

Teil des Lini-
enbiindels
des Lkr. ERH,
weitere Ab-
stimmung er-
forderlich

Teil des Lini-
enbiindels
des Lkr. ERH,
weitere Ab-
stimmung er-
forderlich

nein, jedoch
Anpassung
der Linie 281
hinsichtlich
Einheitlich-
keit/Ver-
standlichkeit
geplant



Niirnberg 3
Am Weg-
feld -
Boxdorf -
Tennen-
lohe -
Techni-
sche Fakul-
tat- Se-
baldus-
siedlung -
Rothel-
heimpark -
Schelling-
strale - Ar-
caden

Einflihrung
der Linie 20

Niirnberg 3
Nordost-
bahnhof -
Flughafen -
Am Weg-
feld -
Boxdorf -
Erlangen
Sid - Geb-
bertstrale
- Neuer
Markt - Ar-
caden

Einflhrung
Linie 30
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Beschreibung

Tennenlohe und
Niirnberg

Ersetzt die Linie
30.

Schaffung einer
direkten Verbin-
dung der Uni-
versitatsstan-
dortein Tennen-
lohe undin der
Sebaldussied-
lung/Uni Sudge-
lande im Rah-
men des Fahr-
planwechsels im
Dezember 2015.
Des Weiteren
Fiihrung der Li-
nie 20 bis Niirn-
berg Am Weg-
feld

Ersetzt bisherige
Linie 30E
Verléangerung
von "Am Weg-
feld" tiber den
Flughafen, Zie-
gelstein zum
Niirnberger
Nordost-Bahn-
hof im Rahmen
des Fahrplan-
wechsels im De-
zember 2015 —
Direktverbin-
dung aus Erlan-
gen zum Flugha-
fen und Gewer-
begebiet Nord-
Ost

Regularer End-
halt an den Ar-
caden

In der SVZ Fiih-
rung bis zum
Hauptbahnhof
und Hugenot-
tenplatz

Umset-
zung
ja/nein

ja

ja

Im NVP
2025 be-
riicksichti-
gen
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Beschleuni-
gung Linie
30
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Umset-

Beschreibung zung
ja/nein

Wegfall der ja
Schleifenfahrten

im Bereich Ten-
nenlohe (Uber-

nahme durch Li-

nie 290)

Im NVP
2025 be-
riicksichti-
gen

MaBnahmenpaket B: Ost-West-Verbindungen (Plannetzlinien 1, 4, 13)

7

Dechsen-
dorfer Wei-
her - Lind-
nerstrale -
Paul-Gos-
sen-Str. -
Busbhf.
Bucken-
hof/Spar-
dorf

Erlangen -
Herzo-

genaurach
- Neundorf

Erlangen -
Uttenreuth
- Weiher -
Kalchreuth
- Herolds-
berg

Einflihrung
Linie 280

Anpassung
Linienver-

lauf der Li-
nie 280

Verkniip-
fung der Re-
gionalbusli-
nien 201
und 210

Einflihrung der ja
tangentialen Li-
nie von Biichen-
bach iiber den
S-Bahn-Halt
Paul-Gossen-
Stralde bis Uni-
Sudgeléande zum
Fahrplanwech-
selim Dezember
2015.

Zum Fahrplan-
wechsel 2018
Verlangerung
zum Busbahn-
hof Bucken-
hof/Spardorf
mit optimiertem
Umstieg auf Li-
nie 209

Verlangerung nein
nach Dechsen-
dorf

Priifung und nein
Verbesserung

der fahrplan-

technischen Ver-
kniipfungen der
Regionalbusli-

nien

Direkte Durch-
bindung und
gef. alternative
Fiihrung als Tan-
gentiallinie —
durchgangige
Verbindung von
Herzogenaurach

nein, auf-
grund aktuel-
ler infrastruk-
tureller Gege-
benheiten ist
eine Verldn-
gerung nicht
moglich.

Weitere Ab-
stimmungen
mit dem
Landkreis
ERH erforder-
lich
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Im NVP
2025 be-
riicksichti-
gen

Umset-

Beschreibung zung
ja/nein

nach Neunkir-
chen am
Brand/Herolds-
berg liber Ge-
werbegebiet
Frauenauracher
Strale, Siemens
Campus und
den Aufkom-
mensschwer-
punkt um die
Drausnickstralte

9 Herzo- 13 Verknip- Umsetzung der nein Weitere Ab-

genaurach fung der Re- Plannetzlinie 13 stimmungen
(Nord) - gionalbusli- ist im Ost-Korri- mit dem
Erlangen nien dor die Linie 209 Landkreis
Busbahn- 209/210 und unter Beibehal- ERH erforder-
hof - Bu- 200 tung des Be- lich
ckenhof - standsangebo-
Spardorf tes vorgesehen.

Alternativ ist

auch die Ver-

kniipfung mit
der zukiinftig
verdichteten Li-
nie 210 moglich.
Der West-Ast der
Plannetzlinie 13

entspricht der
Linie 200
10 Spardorf - 2 Einrichtung Verbindung von nein
Buckenhof einer durch- Biichenbach
- Berufs- gangigen (Feinerschlie-
schulzent- Ost-West- Rung), Paul-Gos-
rum - Zoll- Verbindung sen-Stral3e, For-
haus - Wer- mit Er- schungszentrum
ner-von- schlie- mit Berufsschul-
Siemens- Rungsauf- zentrum, Wer-
StraRe - S- gaben ner-von-Sie-
Bf. Paul- mens-Stralle
Gossen- und Rothel-
Strafe - heimpark sowie
Biichen- Weiterfiih-
bach - Do- rung/Anbindung
nato-Polli- Busbahnhof
StraRe Spardorf — An-
schliefende
Weiterfahrt mit

Linien 208, 209
und 210 moglich
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Umset- Im NVP
Beschreibung zung 2025 be-
. . riicksichti-
ja/nein
gen
11 Bruck - Se- 6 Erschlie- Aufgabe wird ja
baldus- Rung der liberwiegend
siedlung - westlichen von Linie 293
Rothel- Stadtteilen, libernommen
heimpark - Biichen- Anbindung von
Zollhaus - bach, In der Steudach, Haus-
Haupt- Reuth, Al- ling und Kos-
bahnhof - terlangen bach liber Linie
Alterlan- und Bruck 298 mit Ver-
gen - In der andas Er- kniipfung an der
Reuth - Bii- langer Zent- Lindnerstralie
chenbach - rum und Fahrten der
Zambel- Linie 287 und
listrale - Rufbuslinie 287T
Kosbach -
Hausling -
Steudach
12 Tennen- 10 Direkte An- Direkte Anbin- ja
lohe - El- bindung dung von Elters-
tersdorf - von Elters- dorfanden
Bruck - dorfanden Hauptbahnhof.
Haupt- Hauptbahn- Ubernimmtim
bahnhof hof, Er- slidlichen Stadt-
schlieBung gebiet zudem
westlich der die Erschlie-
S-Bahn- Rungsfunktion
Trasse westlich der S-

Bahn-Trasse

Direkte Anbin- nein ja
dungvon Ten-
nenlohe an den

S-Bahn-Halt El-
tersdorf
13 Hauptbahnhof - St. 5 Anbindung entspricht Linie 283 ja
Johann - Dechsen- von De-
dorfer Weiher chsendorf
an Erlan-
gen
14 Baiersdorf - Igelsdorf 8a Verbin- entspricht Linie 252 ja -
- Atzelsberg - Raths- dung des
berg - Hugenotten- Erlanger
platz Stadtzent-
rumsin
Richtung

Norden
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15 Max-Planck-Stral3e - 11 Anbindung Ubernahme der Aufgaben ja -
Gebbertstrafte - Ar- Bruck (Su- durch die Linie 286 mit Anbin-
caden - Hauptbahn- den) - dung Bruck - Siemens Cam-
hof - Alterlangen - Zentrum - pus - Hauptbahnhof., Er-
Blichenbach - Zam- Biichen- schlieBung des Umfeldes der
bellistralte bach Anton-Bruckner-Stralie sowie
(West) Anbindung des Schulzent-

rums West - Diakonisches
Zentrum - Blichenbach - In-

nenstadt
16 Sieglitzhof - Zollhaus 12 Anbindung Umsetzung durch Linie 284 ja -
- Hauptbahnhof - Sieglitzhof (Sieglitzhof - Berufsschulzent-
Zentralfriedhof - Ei- - Zentrum rum - Innenstadt - Bruck)
chendorffschule - Bruck
17 Max-Planck-Str. - 18 Uber- Im westlichen Stadtgebiet Er- nein -
Bruck - Hauptbahn- nahme schlieBung von Biichenbach
hof - Alterlangen - von Ver- und Alterlangen ebenso wie
Biichenbach-Nord - bindungs- die Anbindung des Klinikums
Klinikum am Euro- und Er- am Europakanal durch Linie
pakanal schlie- 289
Rungsauf- ErschlieRung von Teilgebie-
gaben zwi- ten westlich der S-Bahn-
schen Trasse sowie bei der Anbin-
Bruck, Al- dung von Bruck (Max-Planck-
terlangen StraRe) an den Hauptbahnhof
und Bi- durch Linie 285
chenbach
18 Schallershof 281T Linienbedarfsverkehr Bayern- ja -
stralRe - Schallershof
19 Dechsendorf 283T Linienbedarfsverkehr Weisen- ja -
dorfer Str. - Dechsendorfer
Weiher
20 Buckenhof 285T Linienbedarfsverkehr Bu- ja -

ckenhof - Hutweide

MaBnahmenpaket D: Weitere Planungen

21 Verlangerung Verlangerung einer Linie nein ja
einer Linie nach nach Fiirth bzw. Schaffung
Flirth/Schaf- neuer Linien, die die bei-
fung neuer Li- den Stadtbusnetze mitei-
nie, die die bei- nander verbindet
den Stadtbus-

netze miteinan-
der verbindet

22 Direktverbin- Direkte Verbindung von nein ja
dung Erlangen - Erlangen liber Blichen-
Herzo- bach, Hausling und Haun-
genaurach lber dorf nach Herzo-
Blichenbach, genaurach
Hausling und

Haundorf
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Weitere MaBnahmen im Rahmen des Nahverkehrsplans 2016

23

24

25

26

27

28

29

30

Gesamtstadt

Gesamtstadt

Bilichenbach

Rothelheimpark

Kosbach/Haus-
ling/Steudach

Kosbach/Haus-
ling/Steudach

Innenstadt

Gesamtstadt

Priorita-
tenliste
barriere-
freier Aus-
bau von
Bushalte-
stellen

Dynami-
sches
Fahrgast-
informati-
onssys-
tem

Inbetrieb-
nahme
des Ver-
kniip-
fungs-
punktes
Lindner-
stralle

Einfiih-
rung 293T

Einfiih-
rung 287T

Einfiih-
rung 298

Einfiih-
rung Kli-
nikLinie
299(Jan.
2021) und
darauffol-
gend City-
Linie 299
(Dez.
2023)

Alle Li-
nien

Beschluss der Prioritatenliste

Ausbau der DFI-Anzeiger

Schaffung eines attraktiven Um-
stiegs zwischen den dort verkeh-
renden Linien 280, 286, 287/287T,
293,298

Aufgrund einer infrastrukturellen
und damit verbundenen betriebli-
chen Gefahrensituation Einfiih-
rung der Rufbuslinie 293T und
Herausnahme der Linie 293 aus
dem Bereich Luise-Kiesselbach-
StraRe/Doris-Ruppenstein-Str.

Reduzierung des Bestandsange-
botes aufgrund geringer Nach-
frage. Einfiihrung der Rufbuslinie
287T

ErschlieRung der Bereiche Kos-
bach, Hausling und Steudach und
Anbindung einiger Haltestellen in
Frauenaurach

Stufenkonzept Klinik- und CityLi-
nie zur Schaffung einer Verbin-
dung von wichtigen Punkten in
der Erlanger Innenstadt und zum
Regionalverkehr.

Diverse Linienanpassungen und
Vereinheitlichung des Taktsche-
mas

ja -

ja -
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3.6 Fazit

Die Vor- und Nachteile von Netz und Angebot, wie sie aus Bestandsaufnahme
und -analyse abgeleitet werden konnten, sind in folgender Tabelle zusammen-
fassend und erganzt um Potenziale und Risiken dargestellt. Die kategorisierten
Merkmale bildeten wichtige Grundlagen fiir die Netzkonzeption (Meilenstein D).

Tabelle 7: OPNV-Angebotsanalyse (IST) in Erlangen. Quelle: Stadt Erlangen

Starken Schwiachen

Hohe Netzdichte im Stadtgebiet

Vor allem in der Innenstadt dichte Hal-
testellenabsténde, fuRlaufige Erreich-
barkeiten

Direkte Verbindungen in die Innen-
stadt, dort zentrale Umsteigeknoten
Gute Anbindung der Innenstadt / Alt-
stadt und der dort ansassigen Versor-
gungseinrichtungen

Hoher ErschlieRungsgrad der meisten
Schul- und Bildungsstandorte sowie
der Standorte fiir Versorgung, Dienst-
leistung etc. (vorwiegend Innenstadt,
Stadtteilzentren)

Starkung des Umweltverbundes (Rad,
FuR und OPNV) erklartes Ziel

Potenziale

AuRerhalb der Innenstadt gelegene
Ziele tlw. nur mit Umsteigen erreichbar
Angebot in Neben-/Schwachverkehrs-
zeit (v.a. nachts und am Wochenende)
von Nutzerenden als nicht immer genu-
gend eingestuft

Hohe Verkehrsbelastung auf Abschnit-
ten und an Haltestellen in der Innen-
stadt (z. B. Goethestralie, Hbf./Hugo)
Uniibersichtliche Netzstrukturen auf-
grund der unterschiedlichen Linien-
wege

Linienverknlipfung Stadt- und Regio-
nalverkehre fahrplanseitig nicht immer
integriert

Risiken

Umfang des bestehenden Leistungsvo-
lumens 6ffnet Spielraume fiir Netz- und
Angebotsplanung

Starkere Netzausbildung von Stadt-
und Regionalbusverkehren erlaubt
transparentere Linienflihrung fiir Fahr-
gaste

Geplanter Systemwechsel (StUB) kann
OPNV langfristig stdrken und gesamt-
haft noch attraktiver machen

Kapazitatsengpasse zu Spitzenzeiten
durch Uberlagerung von Schul- und Be-
rufsverkehren

Attraktivitatsverluste durch mangelnde
Netzstrukturierung und fehlende Klar-
heit

Verlangsamung des Busverkehrs durch
libermaRig haufiges Halten

Hohes MIV-Aufkommen beeintrachtigt
trotz umgesetzter Beschleunigung zu-
mindest abschnittsweise die Qualitat
des OPNV
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Zukunftige Entwicklungen

Planungen des Zweckverbands Stadt-
Umland-Bahn (ZV StUB)

Die Stadt-Umland-Bahn ist ein Gemeinschaftsprojekt der Stadte Niirnberg, Er-
langen und Herzogenaurach, um eine hochwertige Schienenverkehrsverbin-
dung des allgemeinen OPNV zwischen den drei Stadten zu schaffen. Im Rahmen
der kommunalen Zusammenarbeit haben die Stadte im Jahr 2016 hierzu den
Zweckverband Stadt-Umland-Bahn Niirnberg - Erlangen - Herzogenaurach (ZV
StUB) gegriindet. In Erlangen erschlief3t die Stadt-Umland-Bahn in ihrer ersten
Ausbaustufe (L-Netz) von Nirnberg kommend Tennenlohe, Erlangen Sud sowie
den Uni-Campus der FAU (Technische-Fakultat). Anschliefend wird auch die
neue Philosophische Fakultat der FAU und das Erlanger Stadtzentrum mit dem
Hauptbahnhof angebunden. Weiter werden die westlichen Stadtteile Alterlan-
gen, Blichenbach und Hausling mit der StUB erschlossen. Westwarts tiberquert
die StUB die Stadtgrenze zu Herzogenaurach und bindet folglich auch die Nach-
barstadt an.

In einer zweiten Ausbaustufe zum sogenannten T-Netz soll die Stadt-Umland-
Bahn, ausgehend vom Langemarckplatz in Erlangen durch die 6stlichen Stadt-
bezirke sowie die Gemeinden des Schwabachtals bis zum Anschluss an die Gra-
fenbergbahn in Eckental verlangert werden. Vorausgegangen war 2018 ein Zu-
sammenschluss der Gemeinden im Schwabachtal zu einem interkommunalen
Buindnis, der sogenannten LIBOS-Initiative, das sich flir den Ostast stark machte.
Mit Erfolg: Ende 2021 schlossen die beiden Landkreise Forchheim und Erlangen-
Hochstadt sowie die Stadt Erlangen mit dem ZV StUB eine Vereinbarung, um die
Planungen fiir den Ostast aufzunehmen.

Ziel des Projektes ist es, insbesondere die starken Pendelstrome zwischen den
drei Stadten auf die Schiene zu lenken. Dazu sollen die wesentlichen Aufkom-
mensschwerpunkte angebunden werden. Dies sind vor allem die groRen Firmen
und Institutionen Siemens, framatome, adidas, PUMA, Schaeffler, die FAU, die
Stadtverwaltung Erlangen und im nordlichen Stadtgebiet Nurnberg die Firma
Staedtler.

Daruber hinaus stellt die StUB eine neue Verbindung der Nurnberger und Erlan-
ger Fachbereiche der FAU her. So verknlipft sie auch den geplanten Neubau der
Erziehungswissenschaften im Nirnberger Norden, wo der padagogische Anteil
der Ausbildung von Lehrkraften zukiinftig stattfinden soll, mit den Erlanger
Standorten, an denen die meisten Fachausbildungen gelehrt werden.
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Abbildung 23: Streckenverlauf der StUB, Ubersichtsplan mit einigen ,,Points of Interest®
(POI). Quelle: ZV StUB
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Bildnachweis: ZV StUB Wegé;;! 0‘
2018 hat der Verbandsausschuss des ZV StUB folgende acht Projektziele defi-
niert:

e Verlangerung der Niirnberger Straltenbahnlinie 4 (Gibitzenhof -) Plarrer
- Am Wegfeld nach Erlangen und Herzogenaurach

e Wiederanbindung Herzogenaurachs an den Schienenverkehr mit direk-
tem Umsteigen zum Schienenpersonenfernverkehr, Express- und S-
Bahn-Verkehr

e Erschliefung der Unternehmenszentralen der Herzogenauracher Grof3-
konzerne Schaeffler, Puma und adidas und Erlanger Siemens-Standorte

e Schaffung einer attraktiven innerstadtischen OPNV-Verbindung zwi-
schen den Bevélkerungsschwerpunkten im Erlanger Stadtwesten (Alter-
langen, Blichenbach) und der Innenstadt

e Schaffung einer leistungsfahigen OPNV-Achse zwischen den wesentli-
chen Hochschuleinrichtungen in den Stadten: Nirnberger Hochschul-
standorte, FAU-Slidgelande und FAU-Standorte im Erlanger Zentrum

e Schaffung der Voraussetzungen fiir eine spater mogliche Anbindung ei-
nes weiteren Astes von Erlangen nach Osten

e Vermeidungvon zu starker Konkurrenz zur S-Bahn-Linie 1 und zur Niirn-
berger U-Bahn-Linie 3

Das erste Ziel bedeutet auch, dass die Bahnen ohne Umsteigenotwendigkeit Am
Wegfeld vom Niirnberger StraRenbahnnetz ins StUB-Netz wechseln. Am Wegfeld
istinsofern nur die Bau- und Eigentumsgrenze zwischen den beiden Betreibern.
Zum Zeitpunkt des Beschlusses existierte bei Am Wegfeld nur die Linie 4. Mit der
Umstellung und Erweiterung des Linienangebotes in Niirnberg (Fahrplanwech-
sel 10.12.2023) bietet sich auch die Linie 10, die zwischen den wichtigen
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Umsteigeknoten Am Wegfeld und Plarrer den Takt der Linie 4 verdichtet, fiir die
Verlangerung Richtung Erlangen/Herzogenaurach an, da diese den groten
Fahrgaststromen im Nirnberger Strallenbahnnetz eine Direktverbindung er-
moglicht.

Das letzte Ziel resultiert aus einer Bedingung der Fordermittelgeber. Der Verweis
auf die S-Bahn-Linie 1 ist aus Erlanger Sicht unkritisch, da die S1 als schnelle Di-
rektverbindung zwischen den Stadtzentren Niirnberg und Erlangen ganz andere
Gebiete und Verkehrsbediirfnisse erschlief3t, als die feinrdumig erschliefenden
Strallenbahnlinien 4 und 10 bedienen. Der Verweis auf die U3 wird seitens der
Stadt Nlrnberg ebenfalls unkritisch gesehen, da die verlangerte Stralenbahnli-
nie zusatzliche Fahrgaste mit Umstieg zur U3 am Friedrich-Ebert-Platz erwarten
[asst.

Aktuelle Planung in Erlangen

Abbildung 24: Streckenverlauf der StUB im Stadtgebiet Erlangen mit Haltestellen.
Quelle: ZV StUB
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Von Niirnberg kommend tiberquert die StUB kurz hinter der Haltestelle ,Reutle-
ser StralRe“ die Stadtgrenze zu Erlangen. Nach der Querung der Bundesautob-
ahn 3 parallel zum Reutleser Weg, erschiel3t die StUB zunachst den Stadtteil
Tennenlohe mit den vorgesehenen Haltestellen , Tennenlohe Siid“, sowie , Ten-
nenlohe Nord“. AnschlieRend flihrt die Trasse im Bereich der B4 bis zum
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Preufiensteg, in dessen Umfeld die Haltestelle ,,Erlangen Siid“ sowohl die Tech-
nische Fakultat der FAU, als auch die ostlichen Bereiche des Wohngebiets Fried-
rich-Bauer-StraRe erschliet. Die folgende Haltestelle ,,Freyeslebenstralie” bin-
det den Siemens-Campus an die Stadt-Umland-Bahn an und tGibernimmt die
Funktion eines dezentralen Busverkniipfungspunktes. Die bisherigen Bushalte-
stellen ,Gebbertstralie, ,,StinzingstralRe“ und ,,Ohmplatz“, welche die Wohnge-
biete entlang der Nlrnberger StraRe an den OPNV in Erlangen anbinden, wer-
den durch StUB-Haltestellen ersetzt. Auch die Haltestelle ,Werner-von-Siemens-
Straf’e“ wird zu einer Haltestelle fiir die StUB umgebaut. Von dort aus ist der
sudliche Innenstadtrand Erlangens mit dem Rathaus erschlossen. Dem geplan-
ten Streckenverlauf nachgehend werden die FAU-Standorte durch die gleichna-
migen Haltestellen an der Sieboldstralte (neue Philosophische Fakultdt im sog.
Himbeerpalast) und Langemarckplatz mit einer StraRenbahnverbindung ver-
sorgt. Durch die Henkestral3e flihrt der Streckenverlauf weiter zur Haltestelle
»Arcaden“ und nach der Unterquerung der Eisenbahntrasse der Deutschen Bahn
zur Haltestelle ,,Erlangen Bahnhof“. Diese beiden Haltestellen dienen sowohl
der ErschlieBung der Innenstadt mit ihren Einzelhandelsbereichen als auch als
Verkniipfung zum sonstigen Stadtbusverkehr und dem Verkehr auf der Strecke
der Deutschen Bahn (ICE, IC, RE, S-Bahn).

Die Haltestelle Arcaden soll in diesem Zusammenhang zur zentralen Innenstadt-
haltestelle mit Umsteigemoglichkeit zu allen die Innenstadt beruhrenden Busli-
nien aufgewertet werden. Die Haltestelle Erlangen Bahnhof ist auf der Westseite
des Bahnhofes angesiedelt, sodass sie im Gebiet der parallel neu entstehenden
Regnitzstadt liegt. Somit entsteht dort automatisch auch eine Verkniipfung der
StUB mit den dort angesiedelten Verkehrsfunktionen: Parkhausern, Radver-
kehrsverbindungen inkl. Bike+Ride, Stadt-, Regional- und Fernbusse.

Nach der Unterquerung der Bundesautobahn 73 liberquert die Stadt-Umland-
Bahn gemeinsam mit dem Busverkehr die Regnitz und den sogenannten Wies-
engrund auf einer neuen Briicke. Alterlangen wird anschliefend durch die Halte-
stelle ,,Schulzentrum West“ angebunden. Nach der Uberquerung des Main-Do-
nau-Kanals (Europakanal) beginnt die ErschlieBung des Stadtteils Blichenbach
mit der Haltestelle ,Am Europakanal®. Dieser Stadtteil wird zudem, entlang des
Adenauerrings, durch die Haltestellen ,0denwaldallee, ,Joseph-Will-StralRe“,
»MonaustralRe“ sowie ,,Blichenbach West“ angebunden. Abschlielend wird
Hausling durch eine gleichnamige Haltestelle etwas aufRerhalb des Ortes er-
schlossen. Mit Umstellung und Ausweitung des Linienangebotes der StralRen-
bahn in Nlrnberg zum Dezember 2023 stehen bei Am Wegfeld zwei Linienwege
(Linie 4 und Linie 10) zur Angebotsverkntipfung der StUB zur Verfligung. Hiervon
soll eine Linie als Grundtakt nach Herzogenaurach weitergefiihrt werden. Die
andere Linie wird zur Angebotsverdichtung in Niirnberg weiterhin auf Nirnber-
ger Stadtgebiet wenden. Einzelne Fahrten dieser zweiten Linie sollen in der HVZ
Richtung Erlangen verlangert werden, um das Angebot bedarfsgerecht zu ver-
starken.
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An den Haltestellen FreyeslebenstralRe, Hauptbahnhof und Ménaustrafie sind
zudem Wendeschleifen vorgesehen.

Beseitigung von Defiziten und Verbesserung des Verkehrsangebots im Er-
langer Stadtgebiet

Durch die StUB werden insbesondere die identifizierten Defizite in der Angebots-
qualitit des OPNV zwischen Erlangen und Niirnberg und Erlangen und Herzo-
genaurach deutlich verringert, verbessert bzw. weitgehend behoben:

Durch die zwischen dem Erlanger Hauptbahnhof und Alterlangen (Anschluss-
stelle Kosbacher Damm) neu zu errichtende OPNV-Briicke (auch fiir Rettungs-
krafte) verringern sich die Reisezeiten im OPNV zwischen dem Erlanger Stadt-
zentrum und dem Erlanger Westen sowie nach Herzogenaurach durch die hoch-
wertige StralRenbahnerschliefung deutlich. Die Briicke wird sowohl von der
StraRenbahn als auch den Busverkehr benutzbar sein. Auch die Erschlieung
von Stadtteilen, die nicht durch die StUB direkt angebunden werden, verbessert
sich durch die beschriebene Briickenverbindung. Diese Briicke stellt folglich ein
neues Riickgrat fiir den OPNV in Erlangen dar und ist auch fiir das mit der Stadt-
Umland-Bahn korrespondierende Bus- und OPNV-Netz in Erlangen von zentraler
Bedeutung.

Durch den Bau eines neuen OPNV-Verkniipfungspunktes in der zukiinftigen Reg-
nitzstadt auf der Westseite des Erlanger Hauptbahnhofes wird einerseits die
stark durch Busverkehr belastete Goethestrafle (Bereiche Altstadtmarkt (Heu-
waagstr./Arcaden)) entlastet. Andererseits werden auch die OPNV-Nadel6hre
Dechsendorfer Damm und Biichenbacher Damm kiinftig entlastet und das stad-
tische OPNV-Netz weniger stérungsanfallig.

Das Angebot eines schienengebundenen OPNV in Erlangen wertet das stadti-
sche Nahverkehrsangebot qualitativ deutlich auf. Die zu Gunsten der StUB ent-
schiedenen Burgerentscheide aus den Jahren 2016 und 2024 machen den
Wunsch der Bevolkerung nach einem solchen hoherwertigen Verkehrsmittel
deutlich. Auch die Verkehrswissenschaft erkennt die bessere Akzeptanz von
Schienenverkehrsmitteln bei den potenziellen Nutzenden in Form des sog.
»Schienenbonus®, also einer empirisch belegbaren hoheren Inanspruchnahme
im Vergleich mit dem Busverkehr, an. Daher wird die Stadt-Umland-Bahn den
Modal-Split-Anteil des OPNV in Erlangen merklich erhéhen.

Mit den StUB-Planungen einher geht auch eine Neukonzeptionierung des Linien-
netzes des Stadtverkehrs, da zum einen Parallelverkehre zur StUB vermieden
werden sollen, zum anderen die Potenziale insbesondere der schnelleren Regni-
tztalquerung auch fiir die Buslinien in andere Teile des Stadtwestens genutzt
werden sollen. Im Rahmen der Nutzen-Kosten-Untersuchungen wurde daher be-
reits ein vorlaufiges Zielnetz fiir den Busverkehr in Erlangen entwickelt und mit
untersucht. Kernelemente sind:
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e Nutzungder neuen Regnitztalbriicke fiir Buslinien nach Frauenaurach,
Huttendorf, Alterlangen, Blichenbach, Kosbach, Hausling und Steudach,
sowie flir die Expresslinien des Landkreises aus Richtung Dechsendorf

e Nutzungder neuen Eisenbahnunterfiihrung fiir Stadtbusse, so dass fiir
einige Innenstadt-Linien sowohl ein Halt am neuen zentralen Stadtver-
kehrs-Verkniipfungspunkt Arcaden als auch am Hauptbahnhof (dort ver-
teilt auf die Haltestellen in der Goethestrafte und in der Regnitzstadt)
moglich wird.

e Damit einher geht eine deutliche Entlastung der Goethestralle. Dort hal-
ten im Zielnetz nur noch die Linien Richtung Burgberg und Dechsendor-
fer Damm, sowie die City-Linie und mehrere Regionalbuslinien. Damit
wird die heute spiirbare Uberlastung der Haltestelle Hauptbahnhof in
der GoethestralRe beendet und die dadurch heute auftretenden Ver-
spatungen zuriickgefahren.

e Schaffung einer neuen Busachse im Korridor NagelsbachstralRe/Karl-Zu-
cker-StralRe/Koldestralde: Durch die Vermeidung von Parallelverkehr zur
StUB in der Nurnberger Strafte werden die heute dort fahrenden Linien
mit neuen Linienwegen versehen. Wahrend ein Teil der Linien durch die
StUB ersetzt wird bzw. der StUB uber die Regnitzbriicke folgt, konnen
die verbleibenden Linien statt durch die Niirnberger Straf3e in den Stra-
Renzug der Nagelsbachstrale verlegt werden und schaffen hier eine zu-
satzliche, heute nicht vorhandene ErschlieRung. Bezliglich der Linie 289
ist dieser Punkt bereits als vorgezogene MalRnahme in Kapitel 6.1 dieses
Nahverkehrsplans enthalten.

e Schaffung direkterer Linienwege in die Innenstadt: Durch die Neukombi-
nation der Buslinien untereinander und mit dem Linienweg der StUB
konnen diverse Linien auf direkteren Wegen in Richtung Innenstadt ge-
fihrt werden.

e Im Rahmen der spateren Umsetzung des Ostastes zum StUB-T-Netz
kame noch eine Neuordnung des Busverkehrs im Korridor Drausnick-
stral3e hinzu.

Mit dem geplanten 10-Minuten-Grundtakt mit zusatzlichen Fahrten in den Spit-
zenstunden verbessert sich auch die Bedienungsqualitat - innerstadtisch, wie
auch in der Beziehung zu den beiden Nachbarstadten. Der Bau der StUB fiihrt zu
Verbesserungen der ErschlieBungs-, Verbindungs- und Bedienungsqualitat
(siehe Kapitel 5.2). Durch die erreichbare Steigerung der Attraktivitat des OPNV
wird es zu einer Verlagerung von Fahrten des MIV auf den OPNV kommen. Dar-
uber hinaus werden entlang der Neubaustrecke auch bestehende und geplante
Gewerbe- und Wohnstandorte (Tennenlohe, Siemens Campus, Regnitzstadt, Be-
reich Nlrnberger Stral3e, Bereich Klinikum Am Europakanal, Bereich Odenwald-
allee, Bebauungsplangebiet 413 im westlichen Bilichenbach, Hausling) aufge-
wertet.
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Tabelle 8: Malnahmenwirkung. Quelle: Stadt Erlangen

MaRnahmenwirkung

+ Schaffung einer Schienenverkehrsachse zwischen Niirnberg und Herzo-
genaurach mit einer hochwertigen ErschlieBung des Erlanger Stadtzent-
rums

« Optimale OPNV-ErschlieRung der Erlanger Innenstadt, sowie der siidli-
chen und westlichen Stadtgebiete

« Verbindung der Niirnberger und Erlanger FAU-Standorte mit einem
durchgehenden Schienenverkehrsmittel

+Verbesserung der ErschlieRung der Gewerbebetriebe sowie Firmenstand-

orte im Norden Niirnbergs, Stiden und Westen Erlangens, sowie Herzo-
genaurach

+ Verbesserung der Verbindungsqualitat durch direkte Erreichbarkeit des
Zentrums aus dem Korridor der StraRenbahn

» Verbesserung der Verbindungsqualitat durch Schaffung direkter, umstei-
gefreier Verbindungen.

» Verbesserung der Bedienungsqualitat durch zusatzliches Fahrtenangebot
und erhohte Kapazitaten der StraRenbahn

« Verbesserung der ErschlieBungsqualitat durch Ausbau des Korridors mit
qualitativ hochwertiger StraRenbahn

« Schaffung neuer Moglichkeiten auch fiir das Busnetz

« Ca. 230.000 Pkm/Werktag (L-Netz gesamt)

+ Baukosten Gesamtstrecke bis Herzogenaurach: 635 Mio. €, Preisstand
2022, Eigenanteil Stadt Erlangen (inkl. Planung): 82 Mio. €

Mobilitatskonzept Arcaden und
Regnitzstadt

Der Bereich der Kreuzung Giiterhallenstrafte und Giiterbahnhofstrale in unmit-
telbarer Nahe zum Einkaufszentrum Arcaden stellt einen der groRten Verkehrs-
aufkommensschwerpunkte der Innenstadt dar. In diesem Umfeld treffen unter
anderem die Planungen der StUB samt Unterquerung der Bahnanlagen an der
GuterhallenstralRe, die Verkniipfung von Buslinien am Einkaufszentrum Arcaden
sowie die Sicherstellung einer attraktiven Verkehrsfiihrung fiir Radfahrende und
zu Ful Gehende aufeinander. Zudem soll auf dem bisherigen GroRparkplatz ein
lebendiges, gemischt genutztes Stadtquartier ,,Regnitzstadt® entstehen. Ziele
sind u.a. die Ausbildung eines pragnanten Stadteingangs und die Uberwindung
bestehender Barrieren. Die Funktion als Mobilitadtsdrehscheibe soll erhalten und
gestarkt werden.

Mit der stadtebaulichen Entwicklung der zukiinftigen Regnitzstadt im Bereich
des GroRparkplatzes wird das Verkehrssystem dort neu geordnet. Es ist geplant,
eine Mobilitatsdrehscheibe im Umfeld der Haltestelle der StUB zu errichten, die
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verschiedene Mobilitatsangebote verkniipft. Die Rahmenplanung sieht die Dreh-
scheibe im Erdgeschoss des ostlichen Parkhauses vor. Aufgrund des Busver-
kehrs und der Verknlipfungsfunktion zur StUB bestehen direkte Zusammen-
hange mit dem Bereich Arcaden. Das Mobilitatskonzept soll daher sowohl be-
triebliche Anforderungen des OPNV als auch eine sinnvolle und attraktive Ver-
knlipfung aller Verkehrsarten beriicksichtigen. Dies beinhaltet auch die infra-
strukturellen Rahmenbedingungen beziiglich der Anzahl und Anordnung von
Bussteigen, Rad- und FulRverkehrsinfrastruktur sowie eine stadtebaulich an-
sprechende Integration in den neuen Stadtteil. Es soll eine innovativer, funktio-
nal sowie stadtebaulich attraktive Mobilitatsdrehscheibe entstehen. Durch diese
MaRnahmen verandert sich das OPNV-Angebot in Erlangen zukiinftig grundle-
gend.
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Abbildung 25: Rahmenplanentwurf - Vom Grofiparkplatz zur Regnitzstadt, Entwurfs-
stand April 2024. Quelle: Scheuvens + Wachten Plus Planungsgesellschaft.
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Qualitdtsstandards Fiir das
OPNV-Angebot

Die Qualitatsstandards stellen die Vorgaben zur raumlichen und zeitlichen Ver-
fugbarkeit des OPNV dar. Sie dienen der Zuganglichkeit und Nutzbarkeit des
OPNV fiir alle Bevolkerungsgruppen i.S.v. Mindestvorgaben zur Sicherung der
Daseinsvorsorge. Grundlage der Angebotsstandards fir den Erlanger OPNV sind
die Vorgaben der Leitlinie zur Nahverkehrsplanung in Bayern, die bisherigen An-
gebotsstandards sowie politische Zielformulierungen.

Mit der Festlegung von Qualitatsstandards fiir den OPNV in der Stadt Erlangen
wird die (Mindest-) Qualitat definiert und damit ein Dienstleistungsversprechen
an die Kunden des OPNV gegeben. Mit der Festlegung der Qualitatsstandards im
vorliegenden NVP werden wesentliche Vorgaben erfiillt:

e die Einhaltung der rechtlichen Vorgaben fiir das Thema Qualitat, nach
denen die Mindestqualitaten festgelegt und gleichzeitig objektiv, mess-
bar und verbindlich sein sollen (s. insb. § 8 Abs. 3 PBefG),

e die Einhaltung des Zielkatalogs des Verkehrsentwicklungsplans Erlan-
gen, nach dem die Qualitat des OPNV-Angebots in der Stadt und in der
Region verbessert werden soll,

e die Schaffung von Voraussetzungen fiir eine hohere Attraktivitat und da-
mit steigender Nutzung (durch Bestands- und potenzielle Neukund-
schaft), Zahlungsbereitschaft der Kundschaft, fiir die Erreichung der Mo-
dal-Split-Ziele und fiir ein positives Image des OPNV.

Bei der Formulierung der Qualitatsstandards fur die Stadt Erlangen gelten fol-
gende Pramissen:

e Die Standards sollen auf dem heutigen Status quo, d. h. der heutigen
Qualitat, aufbauen.

e Die Standards gelten grundsatzlich fiir alle Verkehre, die auf dem Gebiet
der Stadt Erlangen erbracht werden und in der hoheitlichen Planungszu-
standigkeit der Stadt liegen.

e Firdie ein-/ausbrechenden Verkehre bezogen auf das Stadtgebiet Er-
langen hangt die Wirkung bzw. Glltigkeit der Vorgaben des NVP der
Stadt von den jeweils in den 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarungen ge-
troffenen Regelungen ab. Fehlt es an entsprechenden Festlegungen, ver-
bleibt es bei der hoheitlichen Planungszustandigkeit der Stadt Erlangen.

Im vorliegenden NVP werden die fiir die Stadt Erlangen relevanten Qualitats-
standards benannt. Fiir die Qualitatsstandards im SPNV ist der VGN zustandig.
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Bei der Auswahl der Qualitatskriterien sowie der Formulierung der Qualitats-
standards kamen folgende Grundsatze zur Anwendung:

e Gesetzliche Vorgaben (bspw. zur Verkehrssicherheit bzw. technische Zu-
lassung von Fahrzeugen), deren Einhaltung Voraussetzung fiir den Ver-
kehrsbetrieb ist, werden nicht erneut formuliert (keine Festschreibung
von Selbstverstandlichkeiten).

e Barrierefreiheit ist als Querschnittsthema zu verstehen, das zudem Teil
der Anforderungen an die ,ausreichende Verkehrsbedienung® ist.
Grundsatze der Barrierefreiheit werden in Kapitel 5.6 beschrieben. So-
fern im Rahmen einzelner Qualitatskriterien technische Vorgaben fiir die
Erfullung der Barrierefreiheit relevant sind, werden diese nachfolgend
dem jeweiligen Standard zugeordnet und beschrieben.

e Umweltstandards wurden nicht separat formuliert, sondern sind Teil der
Fahrzeugstandards.

e Fureine Reihe von Kriterien wurden im Rahmen verbundweiter Stan-
dards des VGN bereits Festlegungen getroffen (v. a. Tarif und Vertrieb,
Fahrzeuge). Diese wurden in die nachfolgenden Ausfiihrungen tibernom-
men, sie haben dabei den Charakter von Mindestvorgaben. Diese Stan-
dards gelten in der jeweiligen aktuellen Fassung. Liegt der derzeitige
Standard in Erlangen hoher, wird der hohere Status quo libernommen.

5.1 Integration der Verkehre

Das Gesamtsystem Personenverkehr in Erlangen setzt sich zusammen aus dem
OPNV (Stadtbusse, Regionalbusse in Aufgabentrigerschaft der umliegenden
Stadte und Landkreise, Schienenverkehre in Aufgabentragerschaft des Landes
Bayern), der gemeinsam mit den nicht motorisierten Verkehrsmitteln (Fuf3- und
Radverkehr) und dem Carsharing den Umweltverbund bildet, sowie dem moto-
risierten Individualverkehr (MIV). Zwischen den Verkehrsmitteln bestehen Wech-
selwirkungen, die sich angesichts eines fortschreitenden Wandels hin zu einem
intermodalen Mobilitatsverhalten weiter intensivieren. Der Zielekatalog des VEP
Erlangen sieht vor, die verkehrsarteniibergreifende Nutzung der Verkehrsmittel
(,Multimodalitat“) weiter zu erhéhen, u.a. indem die Lage, Erreichbarkeit und
Ausgestaltung der Schnittstellen verbessert werden soll.

Mit Blick auf verkehrliche, umweltbezogene und wirtschaftliche Griinde ist es
zudem sinnvoll, Synergieeffekte zwischen den Verkehrsmitteln zu nutzen und
ggf. gezielt weiter auszubauen. Zielkonflikte, beispielsweise zwischen den Be-
langen des OPNV und denen des Radverkehrs bei der Zuteilung der begrenzten
Ressource o6ffentlicher Raum, kdnnen auch bei integrierten Ansatzen nie voll-
standig vermieden werden.
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Integration der OPNV-Angebote

In Erlangen verkehren neben den durch die Stadt beauftragten Linienverkehren
auch Busregionalverkehre in Zustandigkeit der Nachbaraufgabentrager sowie S-
und Regionalbahnverkehre des Landes. Ziel einer Integration der Angebote ist
es, diese verkehrlich sinnvoll, wirtschaftlich effizient und mit dem groRtmogli-
chen Nutzen fiir die Fahrgaste sowie den geringstmoglichen negativen Auswir-
kungen flr die natiirliche und gebaute Umwelt abwickeln zu konnen. Aus Fahr-
gastsicht bedeutet Angebotsintegration insbesondere im Busverkehr, dass die
Grenzen zwischen Unternehmen und Aufgabentrager nicht wahrnehmbar sind.
Dazu bedarf es eines einheitlichen Auftritts und Gesamtsystems durch die In-
tegration von Informationsangeboten, Tarif und Vertrieb sowie bei der Ange-
botsgestaltung. Hinsichtlich der visuellen Erkennbarkeit sind die VGN-Mindest-
anforderungen an das Design (VGN-Logos etc.) zu beachten. Des Weiteren ist fiir
die Stadtbuslinien ein eigenes Stadtbusdesign vorgesehen. Die einbrechenden
Verkehre benachbarter Stadte weisen ihr eigenes Stadtbusdesign auf. Fiir den
Regionalverkehr wurde bereits beim VGN ein Standardbusdesign vereinbart und
zu grofden Teilen umgesetzt. Zwischen den Aufgabentragern sowie lber die in-
tegrative Funktion des VGN wird dies bereits im Grundsatz sichergestellt. Bei der
Weiterentwicklung von Angeboten und Netzen kann die Integration der Busan-
gebote weiter verbessert werden, bspw. durch:

e Vermeidung von Parallelverkehren und doppelten Angeboten;

e Hierarchisierung von Angeboten (Linien mit tiberregionaler Verbin-
dungsfunktion, regionale Angebote, Stadtverkehre, Erschlieffungsver-
kehre);

e unternehmensiibergreifende Anschlussgestaltung;

e gemeinsame Informationsangebote der Unternehmen.

Um die Angebotsintegration im OPNV erméglichen zu kdnnen, bedarf es einer
intensiven Zusammenarbeit und Abstimmung der fiir die jeweiligen Verkehre zu-
standigen Aufgabentrager sowie der Verkehrsunternehmen. Insbesondere bei
Zielkonflikten konnen auch Kompromisse erforderlich werden. Dabei sollte der
jeweilige Nutzen einer MaRnahme fiir die Fahrgaste sowie die Attraktivitatsstei-
gerung des OPNV-Gesamtsystems tiber der Verwirklichung von Einzelinteressen
stehen.

Integration von OPNV, FuR- und Fahrradverkehr

Die Verkehrsmittel des Umweltverbunds OPNV, FuR- und Fahrradverkehr neh-
men im Erlanger Binnenverkehr gemeinsam einen Anteil von 58 % aller Wege
ein, im Gesamtverkehr sind es 44,5 %"". Zunehmend libernehmen auch die E-

17 Stadt Erlangen, Verkehrsmodell der Stadt Erlangen, Uberarbeitungsstand 2021 (Analy-
sejahr 2019, Prognosejahr 2035)
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Scooter die Funktion des Radverkehrs und sind dementsprechend planerisch
starker zu berticksichtigen. Der Anteil des Umweltverbunds am Modal Split soll
weiter gesteigert werden. Das verkehrsplanerische Instrumentarium bietet hier-
fur eine Reihe von MaRnahmen, z.B.:

e Besser Integration des Umweltverbundes
o Einrichtung von Mobilitatsstationen im Stadtgebiet zur Blinde-
lung multimodaler Angebote und Erhdhung der Sichtbarkeit

e Starkere Verkniipfung zwischen OPNV und Radverkehr durch

o Forderungvon Bike+Ride (B+R), also die Nutzung des Fahrrads
fur den Weg von und zu Haltestellen des OPNV sowie tiber die
Anlage ausreichender und sicherer Fahrradabstellmoglichkeiten

e Bereitstellung von Leihfahrradern oder E-Scootern an Haltestellen des
OPNV (Bike-Sharing)

e Bessere Verkniipfung zwischen OPNV und FuRverkehr durch

o kurze, sichere, komfortabel und barrierefrei nutzbare Zu- und
Abwege zu Haltestellen;
kurze Umsteigewege zwischen den Verkehrstragern;
Verbesserung der stadtraumlichen Integration von Haltestellen-
anlagen zur Erhohung der Aufenthaltsqualitat und des Sicher-
heitsempfindens.

e Carsharing kann ebenfalls ein Baustein flir multimodale Mobilitat dar-
stellen, indem es individuell motorisierte Mobilitat auch bei Verzicht auf
einen eigenen (Zweit-) Wagen ermdglicht und somit auch ein Teil der
Kfz-Wege durch OPNV-Wege substituiert werden.

5.1.3 Integration von OPNV und motorisiertem Individualverkehr

Der MIV wird haufig als Konkurrenz zum OPNV bzw. zum Umweltverbund ver-
standen, er bietet jedoch auch verschiedene Ansatze zur Verkniipfung und In-
tegration.

e Park+Ride bietet flir eine Pendlerstadt wie Erlangen gute Moglichkeiten,
die Reichweite des OPNV-Systems auch in diinn besiedelten Bereichen
zu erweitern.

o Die Anlage von P+R-Platzen sollte an verkehrlich sinnvollen
Schnittstellen als Erganzung zum bestehenden OPNV-Angebot
erfolgen, nicht jedoch als Konkurrenz zu 6ffentlichen Zubringer-
verkehren (Verminderung der Wirtschaftlichkeit dieser Verkehre,
erhohte Verkehrsbelastung).

o InderPlanungvon P+R-Anlagen zu berucksichtigen sind die Fla-
chenverfiigbarkeit und Flachenkonkurrenz (zu anderen und ggf.
hoherwertigen Nutzungen im Umfeld einer guten OPNV-Er-
schlieRung), das Risiko der Erzeugung lokaler Parksuchverkehre
(v.a. bei nicht ausreichend dimensionierten Anlagen) sowie die
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Etablierung langfristig funktionierender Betreiber- und Finanzie-
rungsmodelle.

o Bewahrt haben sich grundsatzlich Anlagen an Haltepunkten des
offentlichen (Schienen-) Verkehrs, die am nachsten an den
Wohnorten der Pendler/innen liegen. Durch diese kann eine gro-
Rere Entlastung der StraRen erreicht und gleichzeitig die Auslas-
tung der OPNV-Angebote verbessert werden. Fiir Erlangen be-
deutet dies, dass sich geeignete Standorte und verfiigbare Fla-
chen fiir zusatzliche Park+Ride Anlagen eher aufderhalb des
Stadtgebietes befinden. Damit liegen sie jedoch auch aufierhalb
der Zustandigkeit der Stadt Erlangen. Ein Ausbau des P+R-Ange-
bots ist daher nur gemeinsam mit dem zustandigen Landkreis
und/oder der zustandigen kreisfreien Stadt méoglich.

o Im Sinne einer optimierten intermodalen Verkniipfung der Ver-
kehrstrager erschlieRen P+R-Anlagen somit regionale OPNV- Be-
reiche, in denen der lokale OPNV nicht alle Mobilititsbediirfnisse
abdeckt bzw. diese nicht zu Fufl} oder mit dem Rad erreichbar
sind.

e Die GroRe der Anlagen erfolgt ausgerichtet an dem Bedarf (Kapazitat: 15
% Uber Bedarf), Parkhauser individuell nach Anforderung. Weitere Infor-
mationen enthalten die ,,Hinweise zu Park+Ride und Bike+Ride“ der
FGSV*®

e Taxiverkehre stellen einen weiteren Teil des offentlichen Mobilitatsange-
bots dar. Die Ausgestaltung der Taxiverkehre obliegt privaten Anbietern
bzw. ihren Organisationen. Generell wird der Taxiverkehr in der OPNV-
Planung durch die Einrichtung von Taxistellplatzen im Umfeld von Bahn-
hofen bzw. Haltestellen mit hohem Fahrgastaufkommen sowie an zent-
ralen Umsteigepunkten und Mobilitatsstationen berlicksichtigt. Dariiber
hinaus kdnnen Taxiverkehre den OPNV zu bestimmten Zeiten bzw. in be-
stimmten Gebieten erganzen und damit die Attraktivitat fiir die Fahr-
gaste erhohen, z.B. durch:

o flexible Bedienformen mit Haustiirservice im Nachtverkehr,

o Bedarfsverkehre (,,Rufbuslinien®) zur ErschlieRung von Gebieten
mit geringen Fahrgastzahlen in Stadt und Region,

o Uberbriickung von Stérungen und Ausfallen (abhdngig von vor-
handenen Taxi-Kapazitaten),

o Sonderfahrdienste fir Menschen mit Behinderungen zusatzlich
zum OPNV (tlw. 6ffentlich finanziert).

o DieEinrichtung und Vorhaltung dieser und ahnlicher Angebote
kann auch in Abstimmung zwischen dem Aufgabentrager, den

8 Forschungsgesellschaft fiir StraRen- und Verkehrswesen (FGSV) (2018) - Hinweise zu
Park+Ride (P+R) und Bike+Ride (B+R)
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Verkehrsunternehmen und den Taxibetrieben bzw. Taxiorgani-
sationen erfolgen.

Netz und Angebot

Anforderungen an die Netz- und Fahrplangestaltung

Ubergeordnetes Ziel ist, ein lbersichtliches und leicht begreifbares Liniennetz
im OPNV vorzuhalten, in dessen Ausgestaltung auch eine verkehrliche Klassifi-
zierung des Bedienungsangebotes deutlich wird, die z. B. durch eine Unterschei-
dung der Liniennummern erkennbar wird. Diese Differenzierung ist als Bestand-
teil der Fahrgastinformation entsprechend zu vermarkten.

Linienwege und Streckenfiihrungen sind einheitlich und systematisch zu gestal-
ten. Der Fahrplan einer Linie soll keine bzw. nur eine geringe Anzahl unter-
schiedlicher Linienwege aufweisen. Bei Taktverkehren sollen die Abfahrtszeiten
an den Haltestellen moglichstin allen Bedienungszeitraumen gleich sein.

Die Abwicklung spezifischer Nachfragebediirfnisse ist moglichst durch das Rege-
langebot, d.h. durch die entsprechende Linie und das Fahrplanangebot (bei Um-
setzung der Hauptachsen ist ein attraktives Angebot damit bereits vorhanden)
zu erbringen.

Falls die Kapazitaten nicht ausreichend sind oder die Wartezeiten zu grof3 sind,
soll eine Verdichtung des Regelangebots prioritar umgesetzt werden. Die Ab-
wicklung von sehr spezifischen Nachfragen (zum/vom Schulstandort) mit geson-
derten Linienangeboten fiir die jeweiligen Schulstandorte ist nach Moglichkeit
zu beriicksichtigen.

Bedienungszeiten

Bedienungsstandards legen fest, wie haufig Fahrzeuge auf den Buslinien verkeh-
ren sollen. Die Standards werden differenziert nach Zeiten (Zeitschichten nach
Werk- und Wochenendtagen) ausgewiesen.

Tabelle 9: Verkehrszeiten. Quelle: Stadt Erlangen in Anlehnung an Leitlinie zur Nahver-
kehrsplanung in Bayern

Verkehrszeiten HVZ (Uhrzeiten) NVZ (Uhrzeiten) SVZ (Uhrzeiten)
Montag bis Freitag 6:00 - 8:00 5:00 - 6:00 19:30 - 1:00
16:00 - 18:00 8:00 - 16:00
18:00 - 19:30
Samstag -- 10:00-17:00 5:00-10:00

17:00-1:00
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Sonn- und Feiertag = = ganztags

Bedienungsqualitat

Lokalspezifische Besonderheiten (z. B. ortlich spezifisch ausgepragte Nachfrage-
strome oder starke Aufkommensschwerpunkte wie grofRer Arbeitsplatzstan-
dorte oder Einkaufszentren konnen zu Abweichungen der dargestellten Zeit-
raume im Einzelfall fihren.

Die Bedienungsstandards sind entsprechend der Leitlinie zur Nahverkehrspla-
nung in Bayern einzuhalten, das Angebot ist fiir die HVZ bedarfsgerecht zu ver-
dichten.

Tabelle 10: Bedienungsstandards im Erlanger Stadtgebiet. Quelle: Stadt Erlangen in An-
lehnung an Leitlinie zur Nahverkehrsplanung in Bayern

Grenzwert Richtwert

Bedienungshaufigkeit (in min)

HVZ NVZ Svz HVZ NVZ

Kernbereich 15 15 30 10 10 20
Gebiete mit hoher Nutzungs- 30 30 60 10 10 20
dichte
Gebiete mit niedriger Nutzungs- 40 40 60 20 20 40
dichte
Verkehrsachsen 30 60 Be- 20- 20- 60
darfs 30 30
fahr-
ten

Durch Uberlagerung der Linien ergibt sich ein dichter Takt auf den Linien im Ta-
gesverlauf. Bei der Umsetzung des Netzes dienen diese als Qualitatsstandards
fiir die Fahrplangestaltung. Dariiber hinaus ist eine Verbesserung des Angebotes
durch Verdichtung des Grundtaktes moglich.

Tabelle 11: Bedienungshaufigkeiten im NVP-Plannetz. Quelle: Stadt Erlangen

Fahrtenabstand in Minu-

HVZ NVZ svz
ten

Hauptlinien 5-10 10 20-40

Erganzungslinien 10 10-20 20-40
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Tabelle 12: Standards fiir die Fahrtenabstand/Taktfolge. Quelle: Stadt Erlangen

Fahrtenabstand/Taktfolge

Ziel / Bei Uberlagerung von Linien sind Abfahrten so zu wahlen, dass diese zeit-
Definition lich versetzt erfolgen, ebenfalls zwischen Stadt- und Regionalbuslinien.

Auf gleichen Linienabschnitten sind die Abfahrtszeiten einzelner Linien
moglichst in einem gleichméaRigen Abstand zu halten und gleichzeitige Ab-
fahrten und dichte Abfolgen (,,hintereinanderfahren von Busfahrzeugen®)
zu vermeiden.

Die grundsatzliche Fahrplankonzeption auf gemeinsam bedienten Ab-
schnitten sollen friihzeitig vor einer Vergabe der Verkehrsleistung erfolgen,
die betroffenen Aufgabentrager und Verkehrsunternehmen sind zu beteili-
gen.

Eine Fahrplanabstimmung ist hierzu im Vorfeld zu jedem Fahrplanwechsel
mit der Stadt und den Wesentlichen im Stadtgebiet tatigen Verkehrsunter-
nehmen vorzunehmen.

Die Anforderungen im Schulverkehr kdnnen zu zusatzlichen Fahrtenangeboten
in den Zeiten des Schulverkehrs fiihren, die das vorhandene Taktangebot ergan-
zen.

Das Fahrtenangebot ist in einem gemischten Taktraster moglich. Sowohl das 10
/20 /40 /60 Minuten-Taktraster als auch das 15/ 30 / 60 Minuten-Taktraster
konnen auf den Linien eingesetzt werden. Hiermit kann an den erforderlichen
Stellen im Stadtgebiet flexibel eine Taktverdichtung oder (falls z.B. aus Ressour-
cengriinden notwendig) eine Reduzierung auf einen 60-Minuten-Takt (Daseins-
vorsorge) reduziert werden. In diesem Fall ist der Stundentakt im Gegensatz zu
einem ,gestolperten“ 40-Minuten-Takt einfacher verstandlich.

5.2.4 ErschlieBungsqualitat

Der ErschlieRungsstandard bezieht sich auf die Erreichbarkeit von Haltestellen
im Stadtgebiet®. Er zeigt an, in welchem Mal3e die Zugadnglichkeit des Verkehrs-
angebotes gegeben ist. Kurze Wege zur Haltestelle sind ein wesentliches Attrak-
tivitatsmerkmal aus Fahrgastsicht.

Die Analyse des derzeitigen Netzes wies flr Erlangen einen ErschlieRungsgrad
von rund 95% (Vorgabe: 80 %) entsprechend der Kriterien der Leitlinie Nahver-
kehr nach. Die Vorgaben der Leitlinie werden als ErschlieBungsstandard fiir das
Stadtgebiet beibehalten.

19 Die ErschlieBungswerte gelten nach Leitlinie zur Nahverkehrsplanung fiir Bus und Straftenbahn
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Tabelle 13: ErschlieRungsstandards fiir das Erlanger Stadtgebiet. Quelle: Stadt Erlangen
in Anlehnung an Leitlinie zur Nahverkehrsplanung in Bayern

Kategorie Grenzwert (in m Luftlinie) Richtwert (in m Luftlinie)
Kernbereich 400 300

Gebiet hoher Nutzungs- 500 400

dichte

Gebiet niedriger Nut- 800 600

zungsdichte

Raumliche ErschlieBung aller Teilflachen ab

ErschlieBung
500 Einwohnende 200 Einwohnende

Mindestens 80% der Einwohner (oder ein entsprechender Teil
der Einpendler, bzw. vergleichbarer verkehrserzeugender Ein-
richtungen) der Teilflachen sollen im Einzugsbereich von Halte-
stellen (s.o.) liegen

Erreichbarkeit

Die Erreichbarkeitsstandards legen fest, innerhalb welcher Reisezeiten wichtige
Einrichtungen an Standorten innerhalb der Stadtgrenzen sowie auf der Stad-
teachse (hier: Niirnberg) mit dem OPNV angebunden sind.

Die Erreichbarkeitsstandards beziehen auch die Angebote des SPNV mit ein, d.h.
Reisezeiten insbesondere zwischen Erlangen und Niirnberg beziehen sich auch
auf die Nutzung von S- und Regionalbahn.

Tabelle 14: Erreichbarkeitsstandards im Erlanger Stadtgebiet. Quelle: Stadt Erlangen in
Anlehnung an Leitlinie zur Nahverkehrsplanung in Bayern

Kategorie Grenzwert Richtwert
Reisezeit in min., Tagesverkehr, 1 Umstieg

Erreichbarkeit im Stadtgebiet Erlangen: 40 30
Erreichbarkeit der Innenstadt (Hauptbahnhof)

von allen Teilgebieten innerhalb der Stadtgren-

Zen

Erreichbarkeit Niirnberg und Herzogenaurach*: 90 60

Erreichbarkeit zwischen der Innenstadt von
Niirnberg bzw. Herzogenaurach und Erlangen
(ausgehend vom Hauptbahnhof Niirnberg, Her-
zogenaurach In der Schiitt und Erlangen Haupt-
bahnhof/Busbahnhof)

*Alle OPNV-Verkehrstriger, d.h. Bus, StraBenbahn, S-Bahn und Regionalverkehr
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Umsteigezeiten und Verkniipfungspunkte
Umsteigezeiten

Funktionierende Anschliisse sichern vollstandige Reiseketten insbesondere
dort, wo keine Direktverbindungen angeboten werden konnen bzw. wo ein Um-
steigen zwischen Verkehrsmitteln (Ubersteigen) erfolgt. Bei hohen Netz- und An-
gebotsdichten ist es allerdings nicht méglich, fiir jeden Verkniipfungspunkt zu
jeder Tageszeit Anschliisse zu planen und zu sichern. In der Planung wie in der
betrieblichen Abwicklung miissen daher Schwerpunkte mit Blick auf Fahrgast-
aufkommen, Verkehrszeiten oder Raumkategorien gesetzt werden. Fiir eine voll-
standige Reisekette sind sichere Anschliisse zwischen allen Verkehrstragern not-
wendig, weswegen die Anschlusssicherung grundsatzlich verkehrstrageriiber-
greifend zu betrachten ist.

Da die Fahrplangestaltung im SPNV (S- und Regionalverkehr) jedoch nicht inner-
halb der Zustandigkeit des Erlanger Aufgabentragers liegt und dieser damit
keine Steuerungsmoglichkeiten innehat, konnen Stadt und Unternehmen in der
Anschlussplanung auf den SPNV nur reagieren. Stadt und Unternehmen verfol-
gen das Ziel, die Anschliisse der Busverkehre an den SPNV so optimal wie mog-
lich fiir die Fahrgdste zu gestalten. Unter Berlicksichtigung der Komplexitat der
Fahrplanung im System sowie der zeitlichen Erfordernisse der Fahrplangestal-
tung kann diesbeziiglich jedoch keine verbindliche Zusage an die Fahrgaste ge-
geben werden. Die folgende Definition ist an die Vorgaben der ,Leitlinie zur Nah-
verkehrsplanung in Bayern“*® angelehnt.

Tabelle 15: Standards fiir die Verkniipfung. Quelle: Stadt Erlangen

Ziel / Bei Umsteigebeziehungen mit hoher Nachfrage an Verkniipfungspunkten

Definition soll eine systemgesicherte Anschlusssicherung wichtiger Umsteigebezie-
hungen, ebenfalls zwischen Stadt- und Regionalbusverbindungen, sicher-
gestellt werden.

Bedarfsweise Fahrplananpassungen sind vorzusehen, um wesentliche An-
schliisse sicherzustellen.

Die letzte fahrplanmaRige Umsteigebeziehung muss sichergestellt werden.

Die Zuverlassigkeit des SPNV auf dem Erlanger Stadtgebiet ist zunehmend ab-
hangiger vom Fernverkehr und Giiterverkehr. Aus Sicht der Stadt Erlangen wird
daher eine eigene Streckenfiihrung fiir den SPNV als zielfiihrend erachtet. Bei
der Fahrplangestaltung bedarf es daher einer Abwagung, ob

20 Bayerisches Staatsministerium fiir Wirtschaft, Infrastruktur, Verkehr und Technologie)
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Umsteigebeziehungen auf den SPNV oder zwischen wichtigen Busverbindungen
priorisiert werden sollen.

Verkniipfungspunkte

Bei Umsteigeverbindungen sind an Verknilipfungspunkten auf den Hauptumstei-
gerelationen moglichst direkte Anschlisse bzw. geringe Wartezeiten zu gewahr-
leisten. Bei der Fahrplangestaltung sollen grundsatzlich Umsteigemoglichkeiten
beachtet werden. Hierdurch werden fahrplanmaRige Uberginge zwischen den
Linien des OPNV und des SPNV an den definierten Verkniipfungspunkten einge-
richtet.

Insbesondere Umsteigeverbindungen fiir abseitsgelegene Bereiche und in Zei-
ten mit begrenztem Angebot miissen im Busverkehr zuverlassig funktionieren.
Bei Taktfolgen von 40 Minuten und langer auf beiden anschlussrelevanten Li-
nien ist an den Verknupfungspunkten auf den Hauptumsteigerelationen eine be-
triebliche Anschlusssicherung vorzusehen, sofern die Fahrplangestaltung dies
ohne weitere wesentliche QualitatseinbuRen fiir den librigen Fahrweg zulasst
und/oder keine unverhaltnismaRig hohen Mehrkosten (z. B. ggf. zusatzliches
Fahrpersonal/Fahrzeug wegen liberschreiten Lenkzeit) entstehen.

Verknilipfungspunkte sind Haltestellen mit Verkniipfungsfunktion zum SPNV und
Haltestellen, die wichtige Umsteigebeziehungen zwischen Buslinien aufweisen.
Dazu zdhlen zum Beispiel die Haltestellen Arcaden, Hauptbahnhof (inkl. Huge-
nottenplatz, Zollhaus, AuRere-Brucker-StraRe/Paul-Gossen-Str., Eltersdorf
Bahnhof, Bruck Bahnhof, Lindnerstraflte und weitere).

Betrieb

Fahrzeuge (Grundanforderungen, Umwelt- und Klimastandards)

Grundanforderungen

Barrierefrei nutzbare, ansprechend gestaltete und komfortable Fahrzeuge spie-
len fiir die Attraktivitat des OPNV eine entscheidende Rolle. Technische Aspekte
(Motoren, Larm, Energieverbrauch etc.) sind zudem ausschlaggebend dafiir,
dass das Umweltversprechen des OPNV eingelést und politische Ziele sowie
rechtliche Vorgaben des Umweltschutzes in Erlangen erfullt werden konnen.
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Tabelle 16: Anforderungen an die Fahrzeugausstattung und den -einsatz. Quelle: Stadt

Erlangen.

Ziel Alle im Linienverkehr im Stadtgebiet eingesetzten Fahrzeuge verfligen min-

Definition destens tiber die nachfolgend festgelegte Fahrzeugausstattung und zeigen
keine Mangel an Beschaffenheit und Funktion. Die fiir die Fahrzeugausstat-
tung jeweils gliltigen Vorschriften, Verordnungen, Empfehlungen und
Richtlinien des VDV, der EU/ECE, der StVZO und der BOKraft werden einge-
halten bzw. bei zukiinftiger Anschaffung beriicksichtigt. Die kundenfreund-
liche Ausstattung der Fahrzeuge wird vor Beschaffung neuer Fahrzeuge si-
chergestellt.

5.3.1.2 Fahrzeugeinsatz

Linienbusverkehre in Erlangen sind mit geeigneten (Topographie, Kapazitat,
stadtebauliche und stadtraumliche Gegebenheiten) Fahrzeugen durchzufihren.
Die Fahrzeuge mussen uber eine angemessene Motorleistung entsprechend den
topographischen, verkehrlichen und betrieblichen Gegebenheiten sowie den
Fahrplanvorgaben verfligen.

Die eingesetzten Fahrzeuge mussen in Bezug auf Grofie und Ausstattung geeig-
net sein, die Anforderungen an die geplante Kapazitat zu erfiillen. Veranderun-
gen der Fahrgastnachfrage miissen berlicksichtigt und der Fahrzeugeinsatz ent-
sprechend angepasst werden. GroRere Fahrzeuge kdnnen nur eingesetzt wer-
den, wenn die Infrastruktur dies zulasst.

Die Belange mobilitatseingeschrankter Personen sind durch den Einsatz von
Fahrzeugen mit stufenfreiem Einstieg (Low-Entry oder Niederflurbauweise) mit
direktem Zugang zum Stehperron (Mehrzweck- bzw. Sondernutzungsflachen) zu
beruicksichtigen.

5.3.1.3 Kapazitat / Auslastung

Die Kapazitat als Mindeststandard zur Bedienung orientiert sich am Fahrgast-
aufkommen und den Bedirfnissen der Fahrgaste. Das Kriterium soll sicherstel-
len, dass in den Fahrzeugen ein angemessenes Platzangebot verfiigbar ist, dass
Uberfiillungen vermieden werden, und dass den Fahrgasten insbesondere bei
langeren Reisezeiten ausreichend Sitzplatze zur Verfligung stehen.

Die Kapazitatsvorgabe setzt sich aus drei Indikatoren zusammen, die die kun-
denorientierte Sichtweise widerspiegeln:

e DerBesetzungsgrad gibt das Verhaltnis zwischen vorhandenen und durch
Fahrgaste belegten Platzen (Sitz- und Stehplatze, Orientierungsgrofie 4
Fahrgaste pro gm) wieder. Ein Besetzungsgrad von 60 bis 70 % entspricht
dabei in der Regel aus Sicht der Fahrgaste einem ,vollen Bus“. Ein
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Besetzungsgrad von 80 % bedeutet hingegen, dass in den Fahrzeugen der
Ein- und Ausstieg gerade noch moglich ist. 80 %-Auslastungen sind nurim
Einzelfall (Einzelfahrten zur Spitzenstunden, bspw. im Schulverkehr) zulas-
sig.

e DieAuslastung im Werktagsverkehr dient vor allem als Indikator fiir zu hohe
bzw. zu geringe Nachfrage. Sie zielt auf ein der Nachfrage angemessenes An-
gebot ab. Die Auslastung errechnet sich aus Personenkilometer/Platzkilo-
meter. Da hohe Linienbelastungen zu bestimmten Tageszeiten meist nurin
eine Richtung (Lastrichtung) auftreten, in der Gegenrichtung die Nachfrage
zeitgleich jedoch sehr gering ist, erreicht die Tagesauslastung generell sel-
ten Werte liber 40-50 %.

e Der Beforderungskomfort soll absichern, dass insbesondere bei langeren Rei-
sezeiten (>15 min) Fahrgaste einen Sitzplatz nutzen kénnen.

Tabelle 17: Kapazitatsstandards im Erlanger Stadtgebiet. Quelle: Stadt Erlangen in An-
lehnung an Leitlinie zur Nahverkehrsplanung in Bayern

Indikator Grenzwert Richtwert

In Spitzenstunde bis 70 % bis 65 %
In NVZ bis 55 % bis 50 %
Bei Einzelfahrten in bis 80 % bis 80 %

Spitzenstunde

Max. Tagesauslastung pro <40% <30%
Linie:

Bei Uberschreitung der Werte:
Priifung von Mafinahmen zur Verringerung der Auslastung

Sitzplatzverfiigbarkeit Flr Fahrten mit einer durchschnittlichen Beférderungszeit
von liber 15 Minuten soll jedem Fahrgast ein Sitzplatz zur
Verfligung gestellt werden.

Im Wochenendverkehr und in der SVZ soll jedem Fahrgast
ein Sitzplatz zur Verfligung gestellt werden.

Die Passfahigkeit der dargestellten Kapazitatsstandards auf Erlangen ist wah-
rend der Laufzeit des NVP regelmaliig zu Uberpriifen. Dies betrifft insbesondere
die zulassige Tagesauslastung pro Linie.
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5.3.14 Umweltstandards

Das durchschnittliche Fahrzeugalter der im Regelbetrieb befindlichen Busfahr-
zeuge (bezogen auf Gesamtflotte) darf in der Regel 6 Jahre nicht (ibersteigen.
Das maximale Alter von Fahrzeugen, die im Taktverkehr zum Einsatz kommen,
darf grundsatzlich zwolf Jahre nicht Gberschreiten. Im Verstarkerverkehr sowie
bei besonderen Anlassen (Grofveranstaltungen u. a.) sind Ausnahmen zulassig.

Kiinftig wird der Einsatz von Fahrzeugen mit alternativen Antriebsarten an Be-
deutung zunehmen, welche die betrieblichen und raumstrukturellen Anforde-
rungen in Erlangen sowie dieses NVP angemessen und dauerhaft erfiillen. Die
Stadt Erlangen und die Stadtwerke Erlangen entwickeln eine Strategie, wie un-
ter anderem der Stadtverkehr und die erforderlichen Infrastrukturen in Hinblick
auf neue Antriebstechnologien in Abhangigkeit der finanziellen Gegebenheiten
ausgestaltet werden kann.

5.3.1.5 Fahrzeugausstattung

Es gelten die VGN-Qualitatsstandards des Assoziierungsvertrags. Diese sind als
Mindestkriterien zu verstehen. Auf allen Linien im Stadtgebiet miissen regelma-
Rig eingesetzte Fahrzeuge liber folgende Ausstattungsmerkmale verfiigen:

e Klimaanlage; Vollklima sowie Zusatzheizung,

e Vorrichtung zur Beeinflussung der ortlichen Lichtsignalanlagen,

e Beijeder Neubeschaffung muss sichergestellt werden, dass durch die
Ausstattung mit einem Automatischen Fahrgastzahlsystem (AFZS) eine
flachendeckende reprasentative Fahrgastzahlung gewahrleistet wird.
Das AFZS muss ein entsprechendes Hintergrundsystem mit der Moglich-
keit, die Fahrgastzahlen in einem Statistiksystem auszuwerten, besitzen.
AufRerdem muss eine Technik zur Kommunikation und Steuerung durch
ein Betriebsleitsystem sowie entsprechende technische Ausstattungin
jedem Fahrzeug sowie eine Schnittstelle zum Betriebsleitsystem des mit
dem Betrieb der stadtischen Buslinien ausschlief3lich beauftragten Ver-
kehrsunternehmens (vgl. auch Anforderungen an die Leitstelle in Kap.
5.3.3) vorhanden sein.

e Moglichkeit fiir das Fahrpersonal, jederzeit mit der betriebseigenen
und/oder einer zentralen Leitstelle kommunizieren kénnen,

e Bordmikrofon und Lautsprecher fiir Ansagen an die Fahrgaste,

e Fahrgastsitze mit Polster und Stoffbeziigen in einheitlichem Design,

e ausgewiesene Sitzplatze fiir mobilitatseingeschrankte Personen in der
Nahe der Tiir, die als solche eindeutig gekennzeichnet sind (Pikto-
gramme in Augenhodhe u. a.),

e ausreichend dimensionierte Mehrzweckabteile fiir Rollstiihle, Kinderwa-
gen, Fahrrader u. a.,

e Haltemoglichkeiten fiir stehende Fahrgaste, z. B. horizontale und verti-
kale Haltestangen, Halteschlaufen, Haltgriffe an den Sitzplatzen,
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entsprechend der Sitzplatzanordnung sowie der Anordnung, GroRe und
Ausrichtung der Mehrzweckabteile,

e Funktionsfahige, gut erreichbare Haltewunschtasten im gesamten Fahr-
gastraum,

e Anfahrsperre (Tursicherung),

e ausreichende Innenraumbeleuchtung, der Tiirbereich ist bei gedffneten
Tiren grundsatzlich auszuleuchten,

e digitale automatisierte akustische und optische Anlagen (mind. ein Bild-
schirm) zur Fahrgastinformation; die Fahrplaninformation an den TFT-
Monitoren hat gemal dem VGN-Standard zu erfolgen,

e Fahrscheindrucker (Anforderungen siehe Vorgaben fiir Tarif/Vertrieb) so-
wie mind. zwei Fahrausweis-Entwerter,

e Zuganglichkeit, Nutzbarkeit, Information sowie alle weiteren Merkmale
der Innenausstattung missen den Anforderungen an die Barrierefreiheit
entsprechen.

Erscheinungsbild

Alle Busse sind einheitlich als Verkehrsmittel des VGN zu kennzeichnen; es gel-
ten grundsatzlich die VGN-Anforderungen an ein einheitliches Busdesign und
Kennzeichnung von Fahrzeugen. Des Weiteren ist fiir die Stadtbuslinien ein
Stadtbusdesign vorgesehen.

Das VGN-Signet sollte einen Durchmesser von 25 cm aufweisen.

Alle Fahrzeuge sind mit einer digitalen Fahrtzielanzeige an der Fahrzeugfront
auszustatten. Auszuweisen sind VGN-Liniennummer und Zielanzeige. Die Anzei-
gen sind digital gemaf’ BOKraft auszufiihren.

Fahrzeuge mussen innen wie auf3en sauber sein und den Fahrgasten einen an-
genehmen Aufenthalt bieten. Dazu gehort insbesondere, dass die Fahrzeuge frei
von storendem Abfall, Staub, Schmutz und visuellen Beeintrachtigungen (z. B.
Graffiti) sind und einen méglichst angenehmen Geruch aufweisen.

Der freie ungehinderte Blick der Fahrgaste durch die Wagenfenster darf weder
durch Werbe- noch von Informationsmaterialien behindert werden. Fensterbe-
klebungen dirfen grundsatzlich nur auf einem Teil der Fensterflache eines Fahr-
zeugs angebracht werden. Die verwendeten Beklebungen (Sonnenschutz, be-
druckte Anti-Scratching-Folien 0.3.) sollen hochstmogliche Transparenz aufwei-
sen.

Zuverlassigkeit, Piinktlichkeit und Beschleunigung

Zuverlassigkeit und Piinktlichkeit

Das Kriterium Zuverldssigkeit ist eine Grundanforderung an den OPNV. Fiir Fahr-
gaste steht sie im Zentrum der Qualitdatswahrnehmung. Fahrgaste empfinden
Verkehre als unzuverlassig, wenn:
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e eine Fahrt nicht durchgefiihrt wird,
e eine Fahrt sehr stark verspatet ist (z. B. Giber Takt)
e eine Fahrt verfriiht ist.

Eine ,,Fahrt“ wird definiert als Weg zwischen der im Fahrplan ausgewiesenen
Starthaltestelle bis zur im Fahrplan ausgewiesenen Endhaltestelle einer jeweili-
gen Einzelfahrt.

Aus betrieblicher Sicht umfasst die Piinktlichkeit die Ubereinstimmung von Ab-
fahrtszeiten im Plan und im Ist. Fiir den Fahrgast bedeutet Piinktlichkeit, dass
eine Fahrt zu der im Fahrplan ausgewiesenen Zeit stattfindet.

Erfahrungen zeigen, dass vor allem verfriihte Abfahrten die Wahrnehmung und
Attraktivitdt des OPNV negativ beeinflussen. Diese sind daher unbedingt zu ver-
meiden.

Tabelle 18: Standards fiir die Zuverlassigkeit und Piinktlichkeit. Quelle. Stadt Erlangen

Zuverlassigkeit und Piinktlichkeit

Ziel Das Verkehrsunternehmen sorgt dafiir, dass das Fahrpersonalin der Regel

Definition punktlich nach Fahrplan an der Starthaltestelle abfahrt und die im Fahrplan
angegebenen Fahrzeiten einhalt. Die Fahrzeiten gelten als eingehalten, wenn
ein Bus maximal 5 Minuten Uiber der Zeit an einer Haltestelle ankommt. Verfrii-
hungen sind unzulassig.

Die Durchfiihrung der Fahrten muss in einem Hintergrundsystem falschungssi-
cher dokumentiert werden und nachvollziehbar sein. Ein Soll-Ist-Abgleich der
Fahrten muss jederzeit stattfinden, sodass Ausfalle, Verspatungen, Piinktlich-
keit und Stérungen unmittelbar aufgezeigt und nachgewiesen werden kénnen
(siehe auch , Leitstelle”). Der Nachweis liber die erfolgten und nicht erfolgten
Fahrten muss vorgelegt werden kdnnen.

5.3.2.2 Beschleunigung

Zur weiteren Ausschopfung der Potenziale bereits umgesetzter Schritte zur
OPNV-Beschleunigung sollen weitere MaRnahmen ergriffen werden, um die Sta-
bilitat und Effizienz des 6ffentlichen Verkehrs zu verbessern.

Grundsatzlich werden eine konsequente Bevorrechtigung und Beschleunigung
aller Busverkehre in der Stadt angestrebt. Die notwendigen infrastrukturellen
Voraussetzungen an Fahrweg und Haltestellen sowie signaltechnischen Voraus-
setzungen an Knotenpunkten sind durch bauliche und verkehrsorganisatorische
MaRnahmen zu schaffen. BeschleunigungsmaRnahmen dienen primar der Zu-
verlassigkeit, Plinktlichkeit und Anschlusssicherheit des Busverkehrs und tragen
insoweit zu einem attraktiven OPNV in der Stadt bei. Dariiber hinaus gehende
Fahrzeitgewinne ermoglichen einen effizienten Fahrzeug- und Personaleinsatz.
Bei Bedarf konnen die gewonnenen Fahrzeitminuten auch fir die Bedienung
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zusatzlicher Haltestellen oder Mehrleistungen an anderer Stelle des Netzes ge-
nutzt werden. Behinderungen durch den MIV sind durch flankierende organisa-
torische und ordnungsrechtliche MaRnahmen zu vermeiden.

Aus Fahrgastsicht tragt Busbeschleunigung durch einen stabilen Betrieb zur Si-
cherstellung von Anschlussbildungen insbesondere in Zeiten und Bereichen mit
geringerem Angebot bei.

Ausgangssituation

Der heutige Betrieb der in Erlangen verkehrenden Buslinien ist in einigen Berei-
chen der Stadt gepragt von StraRen, deren Nutzung durch verschiedene Ver-
kehrsteilnehmer mit jeweils eigenen Nutzungsanspriichen schwierig ist bzw. auf
allen Seiten jeweils zu Nutzungseinschrankungen fiihrt. Im Buslinienverkehr
flihrt dies dazu, dass der Betrieb in vielen StraRen nur recht langsam durchge-
fliihrt werden kann und ungeplante Verzogerungen im Betriebsablauf auftreten.
Insbesondere treten diese Verzogerungen im Verlauf von Strafsen auf, an denen
Lieferverkehr durchgeflihrt wird und erhohter Parkdruck fiir Kurzparker besteht.
Dartiber hinaus zwingen Radfahrer auf gemeinsamen Fahrspuren zur langsamen
Fahrt. Aufgrund kaum vorhandener ausreichend breiter EinbahnstralRen mit
Busverkehr besteht auch kaum Maglichkeit zum Uberholen.

Losungsmoglichkeiten

Losungen zur Herstellung der betrieblichen Stabilitat lassen sich mit und ohne
infrastrukturelle MalRnahmen finden. Diese Maflnahmen liegen sowohl in ord-

nungsrechtlicher, in verkehrsplanerischer und in verkehrstechnischer Verant-

wortung. Nachfolgend ist eine Entscheidungsreihenfolge fiir MaBnahmen der

Busbeschleunigung dargestellt.
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Abbildung 26: Reihung von sinnvollen Manahmen der Busbeschleunigung. Quelle:
Stadt Erlangen

Fithrung auf Bussonderfahrstreifen

Fithrung nach dem Prinzip

»Dynamische StraBenraumfreigabe*
(Bus als Pulkfiihrer)

Fiihrung des OPNV iiber stauarme
Alternativstrecken im Nahbereich
(soweit moglich)

Umsetzung von Einzelbausteinen zur

Busbeschleunigung

Es wird empfohlen, ein aus verschiedenen MaRnahmen bestehendes Losungs-
paket zu entwickeln, welches in einem aufgestellten und beschlossenen Pro-
gramm versehen mit einem Zeit- und Finanzierungsplan umgesetzt wird.

Umgang mit Planungskonflikten

e Bei Konflikten mit dem MIV ist grundsatzlich der Busverkehr in der Ab-
wagung zu bevorzugen, wenn es sich um Streckenabschnitte mit hoher
Fahrgastnachfrage und/ oder dichter Taktfolge handelt.

e Bei Planungs- und Zielkonflikten zwischen Bus sowie Rad- und Ful’gan-
gerverkehr sind am jeweiligen Konfliktpunkt die spezifische Netzbedeu-
tung sowie die Auswirkungen auf den Ressourceneinsatz und dem Nach-
haltigkeits-Prinzip in der Abwagung zu berucksichtigen.

e In Streckenabschnitten mit sehr dichter Folge des Busverkehrs (10-Minu-
ten-Takt und dichter) ist bei Konflikten zwingend der Busverkehr gegen-
uber dem MIV, dem Rad- und dem FulRverkehr bevorzugt zu behandeln.
Ausnahmen bediirfen einer griindlichen Priifung und Begriindung.

Ordnungsrechtliche MaBnahmen

Hierzu zahlen alle MaRnahmen, die mittels ordnungsrechtlicher Regelungen
umgesetzt werden konnen. Einige dieser MaBnahmen sind einmalig
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herzustellen und sollten dann in die Praxis tibergehen, andere bediirfen einer
standigen Uberwachung. Zu den ordnungsrechtlichen MaRnahmen, die auf
Machbarkeit und Wirkung zu priifen sind, gehoren beispielsweise:

e Malinahmen, mit Hilfe derer Bus- und Radverkehr im Stralenraum mog-
lichst ohne gegenseitige Behinderungen verkehren konnen (Radwege-
konzept, Priifung der Anlage separater Busspuren),

e die Einflihrung von unechten EinbahnstraRen, in die der Bus aber ein-
fahren kann;

e die Einrichtung von Abbiegemdglichkeiten ausschlief3lich fiir den Bus;

e die verstarkte Ausweisung und Uberwachung von Lieferzonen (u. a. Goe-
thestraRe, Hauptstrafie);

e die Ubernahme des Grundsatzes, dass alle von Linienbussen befahrenen
StraRen VorfahrtsstrafRen sind;

e die verstarkte Uberwachung der Einhaltung der Verkehrsregeln (z. B.
Parkraumiiberwachung mit dem Parkraumkonzept).

Verkehrsplanerische MaBnahmen

Hierzu zahlen alle MaRnahmen, die Linienfiihrungen, Lage und Lange von Bus-
fahrstreifen und die Anordnung von Haltestellen betreffen. Verkehrsplanerische
Malnahmen sind in der Regel einmalig herzustellen. Bei jeder StraRenbaumal3-
nahme ist die Planung daraufhin zu tGberprifen, ob die Beschleunigungsmal-
nahmen wie beschrieben umgesetzt werden konnen.

Zu den verkehrsplanerischen Mallnahmen gehéren:

e das Herstellen einer moglichst direkten Linienflihrung;

e die Fihrungvon Buslinien durch nicht staubelastete Stralen, um trotz
ggf. umwegiger Fahrt/Wege Fahrtzeit einzusparen;

e die Einrichtung von Busfahrstreifen, Rlickversetzen von Haltebalken auf
der Fahrspur vor der LSA, damit der Bus mit oder ohne Sondersignal vor-
ziehen und als Erster den Knoten befahren kann (sog. ,,Busschleuse®);

e die Anlage von Haltestellenkaps, damit der Bus ideal die Haltestelle an-
fahren und ohne Verzogerung wieder verlassen kann;

e die Anlage von Haltestellenbuchten dort, wo eine gute Anfahrbarkeit
und ein zlgiges Ausfahren méglich ist und dort, wo Busse aufeinander
warten missen;

e beiVerknupfungshaltestellen Anordnung der Haltebereiche so nah wie
moglich zueinander, damit sowohl die FuRwege kurz sein konnen als
auch die Wartezeit der Busse so kurz wie moglich ist.

Verkehrstechnische MaRnahmen

Alle MalRnahmen, die auf der Seite des Fahrzeuges (Bus) oder auf Seiten der
Stralde (Schleifen, Baken, Funksteuerung, LSA) technischer Losungen bediirfen,
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sind mit zum Teil erheblichen Investitionen verbunden. So ist z. B. die in Erlan-
gen bereits vorhandene LSA-Beeinflussung durch die Linienbusse auszubauen,
ggf. an den Stand der Technik anzupassen und so auszugestalten, dass alle im

Linienverkehr innerhalb der Stadt fahrenden Busse die Lichtsignalanlagen an-

steuern konnen.

Tabelle 19: Standards fiir die Beschleunigung. Quelle Stadt Erlangen

Beschleunigung

Ziel / Samtliche Buslinien sind im Stadtgebiet Erlangen an den entsprechenden

Definition Lichtsignalanlagen zu beschleunigen. Das Setzen der Meldepunkte fiir die
Beschleunigung auf dem Stadtgebiet wird von der Stadt Erlangen vorgege-
ben und verwaltet. Die Verkehrsunternehmen pflegen die Meldepunkte nach
Vorgabe der Stadt Erlangen in ihrem Planungssystem ein. Bei Linienwegan-
derungen wie z.B. Umleitungen miissen diese ebenfalls gemaf den Vorga-
ben teilweise tagesscharf angepasst werden.

Die Fahrzeuge sind mit den erforderlichen Ausstattungen fiir die GPS-ba-
sierte Technik zu bestiicken, sodass eine Kompatibilitdt mit dem stadtischen
Beschleunigungssystem und der zugrundeliegenden Software besteht.

5.3.3 Leitstelle und Storungsmanagement
Leitstelle

Die auf dem Stadtgebiet tatigen Verkehrsunternehmen haben zur Steuerung,
Koordination und Uberwachung des Betriebsablaufs ihrer Verkehre ein Betriebs-
leitsystem vorzuhalten und wahrend der jeweiligen Betriebszeiten ihrer Ver-
kehre zu betreiben. Die Kommunikation zwischen den Leitstellen der auf dem
Stadtgebiet tatigen Verkehrsunternehmen muss beispielsweise telefonisch ge-
wabhrleistet sein. Hiermit kann der Busbetrieb im gesamten Stadtgebiet gemein-
sam im Storungsfall besser koordiniert werden. Um die Betriebsabstimmung zu-
klinftig weiter zu verbessern, sind technische Schnittstellen der Leitstellen bzw.
Betriebsleitsysteme untereinander denkbar. Die betroffenen Aufgabentrager
sollten sich als Zielsetzung daran beteiligen, dass in Zusammenarbeit mit den
Verkehrsunternehmen eine gemeinsam bereitgestellte technische Schnittstelle
aufgebaut wird.

Das vom Verkehrsunternehmen genutzte Betriebsleitsystem muss wahrend der
Betriebszeiten der im Stadtgebiet betriebenen Linien(abschnitte) durchgangig
besetzt sein, sodass Kommunikation jederzeit stattfinden kann. Ebenfalls mus-
sen die Fahrzeuge Ulber einen Notruftaster verfiigen. Bei Betatigung muss die
Leitstelle sofort liber einen Alarmton benachrichtigt werden und systemtech-
nisch tiber die Moglichkeit verfligen, in das Fahrzeug reinzuhdren, um entspre-
chend reagieren zu konnen.
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Zu den Betriebszeiten sind Ersatzfahrer vorzuhalten, sodass Ausfalle (z.B. Ver-
schlafen, kurzfristige Krankmeldung) vermieden werden. Im Falle eines Ausfalls
oder Verspatung (> 15 Minuten), die das Stadtgebiet Erlangen betrifft, ist die
Leitstelle des mit dem Betrieb der stadtischen Buslinien beauftragten Verkehrs-
unternehmens zu informieren.

Fur einen reibungslosen Betriebsablauf ist mindestens ein Verkehrsmeister ein-
zusetzen. Dieser ist fiir die Uberwachung und Dokumentation der Qualitatsstan-
dards (Mitfahrten bzw. Uberpriifung des Fahrpersonals und Subunterneh-
merliberwachung) sowie fiir die Betriebsabwicklung im Stérungsfall zustandig.
Die Uberwachungsberichte etc. sind der Stadt Erlangen auf Anforderung zur Ver-
fligung zu stellen. Bzgl. der betrieblichen Abwicklung vor Ort muss die Kommu-
nikation zwischen dem*der Verkehrsmeister*in des beauftragten Verkehrsunter-
nehmers und der Leitstelle des mit dem Betrieb der stadtischen Buslinien aus-
schlief3lich beauftragten Verkehrsunternehmens sichergestellt werden.

Umleitungen

Die Linienwege bei z.B. baustellenbedingten Umleitungen sind auf Erlanger
Stadtgebiet mit der Stadt Erlangen bzw. mit dem zum Betrieb der stadtischen
Buslinien ausschlieBlich beauftragten Verkehrsunternehmen abzustimmen und
im System (Planungssystem zur Versorgung der Echtzeitdaten, z.B. DFI-Anzei-
ger, VGN-Auskunft, usw.) einzupflegen.

Kurzfristige Umleitungen (z.B. bei einem Wasserrohrbruch) sind ebenfalls mit
der Leitstelle des mit dem Betrieb der stadtischen Buslinien ausschlieBlich be-
auftragten Verkehrsunternehmens abzustimmen und als Onlineumleitung im
Betriebsleitsystem anzulegen.

Planung

Fahrplananderungen, die das Erlanger Stadtgebiet betreffen, miissen vorab mit
der Stadt Erlangen und mit dem zum Betrieb der stadtischen Buslinien beauf-
tragten Verkehrsunternehmen abgestimmt werden.

Bei Storungen werden die Fahrgaste moglichst zeitnah mindestens tiber fol-
gende Informationskanale Giber Ursache und Dauer der Storung sowie {iber al-
ternative Fahrtmoglichkeiten informiert (in Abhangigkeit des jeweiligen Storfalls
/ Dauer):

e Website, App, soziale Medien

e DFI (dynamische Fahrgastinformation) an Haltestellen oder liber akusti-
sche Durchsagen

e Kundenzentrum

Im Fahrzeug sollte eine Erstinformation an die Fahrgaste schnellstmoglich erfol-
gen. Darauffolgend sollten die Fahrgaste kompetent und freundlich tiber das
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weitere Vorgehen bzgl. der Fahrt sowie liber mogliche Reisealternativen infor-
miert werden.

Durch entsprechende Weiterleitung der Meldungen an die Datendrehscheibe
des VGN / DEFAS Bayern ist eine Informationsbereitstellung unter Berticksichti-
gung der Umsetzzeiten in allen zur Verfiigung stehenden aktuellen Medien fiir
die Fahrgaste sicherzustellen.

Fahrradmitnahme

Es gelten die Anforderungen zur Mitnahme von Fahrradern laut den Beforde-
rungsbedingungen des Verkehrsverbunds Grofsraum Niirnberg (VGN).

Im VGN ist die Mitnahme von Fahrradern moglich, pro Fahrt bzw. Tag ist eine
Kinderfahrkarte bzw. eine Fahrrad-Tageskarte Bayern zu l6sen. Die Fahrradmit-
nahme ist nur dann moglich, wenn der Platz im Fahrzeug dafiir ausreicht. Die
Beforderung von Fahrgasten, Kinderwadgen und Rollstiihlen hat stets Vorrang.
Ein Anspruch auf Mitnahme besteht somit nicht.

Im SPNV konnen die vorhandenen Kapazitaten fiir die Fahrradmitnahme in den
mit Fahrradsymbolen gekennzeichneten Mehrzweckabteilen genutzt werden.

Ausgeschlossen ist die Fahrradmitnahme in S-Bahnen montags bis freitags von 6
bis 8 Uhr, in Reisebussen oder Anrufsammeltaxen.

Sicherheit

Das Thema Sicherheit im 6ffentlichen Raum und somit auch im Umfeld des
OPNV nimmt an Bedeutung zu. Der Fahrgast soll sich in den Fahrzeugen als auch
an den Haltestellen zu jeder Tages- und Nachtzeit sicher fiihlen.

Tabelle 20: Anforderungen an die Sicherheit. Quelle: Stadt Erlangen

Ziel / Die Kunden fiihlen sich zu jeder Zeit wahrend der Benutzung des OPNV si-
Definition cher.

Auf Notfalle kann schnell reagiert werden, z. B. durch Betriebsfunk oder Not-
ruftaster in den Fahrzeugen.

Qualitatsmanagement

Da der Nahverkehrsplan verschiedene Qualitidtsanforderungen fiir den OPNV
festlegt, muss folglich auch kontrolliert werden, ob die Anforderungen erfiillt
werden. Um Sicherzustellen, dass die Qualitatsziele der Stadt Erlangen erreicht
werden, soll ein Qualitatssicherungssystem (QSS) entwickelt werden.
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Im vorliegenden NVP wird die Basis fiir das QSS gelegt, ndamlich eine Auswahl
der fiir die Stadt Erlangen relevanten Qualitatskriterien getroffen. Jedes Quali-
tatskriterium wird beschrieben und der jeweilige Qualitatsstandard definiert
(Arbeitsdefinition, die im weiteren QSS-Prozess gescharft und dabei ggf. gedn-
dert werden kann). Fiir jedes Qualitatskriterium muss dann in einem dem NVP
nachgelagerten Prozess ein Zielwert festgelegt werden, der als MaRstab fiir
»gute Qualitat” gilt. Des Weiteren muss festgelegt werden, wie die Einhaltung
der Qualitatsstandards bzw. der Zielwerte tUberpriift werden kann, d.h. mit wel-
chen Messverfahren und in welchen Messintervallen. Wichtig in diesem Zusam-
menhang ist die Klarung der Zustandigkeiten fiir die Einhaltung der Qualitats-
standards sowie die Form eines Berichtswesens, in dem die Verkehrsunterneh-
men liber die Messergebnisse berichten. Diese Berichte bilden eine wesentliche
Grundlage fiir die Aufgabentrager und das beauftragte Unternehmen, um die
Einhaltung der Standards bewerten zu konnen und ggf. steuernd eingreifen zu
konnen. Bei der Festlegung der beschriebenen Elemente (u. a. Berichtswesen)
sollte weitestgehend auf dem Status quo aufgebaut werden, um keinen erhebli-
chen Mehraufwand zu produzieren.

Die Auswahl der Messverfahren sollte ebenfalls in Anlehnung an schon vor Ort
vorhandenen Messverfahren erfolgen. Eine Grundlage fiir die Weiterentwicklung
dieser Verfahren konnen die Empfehlungen aus der DIN EN Norm 13816:2002
(CEN/TC , Transport - Logistik und Dienstleistungen®) sein. Dartiber hinaus kon-
nen die ,,Hinweise fiir die Qualitatssicherung im OPNV* der Forschungsgesell-
schaft furr Strafsen- und Verkehrswesen e.V. (FGSV) (Veroffentlichung Mai 2006)
als Grundlage herangezogen werden, welche ebenfalls den Bezug zu der DIN EN
Norm herstellt. Die DIN EN Norm empfiehlt folgende objektive Messmethoden:

e Mystery Shopping Survey (MSS), bei dem so genannte Testkundschaft
die Einhaltung der Qualitatsstandards stichprobenhaft Giberpriifen, und

e derAnalyse von Daten aus direkten Messungen u. a. aus dem Betriebs-
leitsystem (Direct Performance Measure, DPM), u. a. zur Plinktlichkeit
(iiber RBL).

Die Ergebnisse der Messungen bilden die Grundlage fiir die Beurteilung der Leis-
tung bzw. der OPNV-Qualitat. Die objektiven Messungen kénnen erganzt werden
um subjektive Messmethoden, in der die Qualitat aus Sicht der Kunden erhoben
und ausgewertet wird. Die Ergebnisse aus den Kundenzufriedenheitsbefragun-
gen (Customer Satisfaction Survey, CSS) und Kundenhinweisen kénnen als zu-
satzliche Information oder zur Beurteilung der Qualitat einbezogen werden.

Zusammenfassend sind folgende Elemente fiir ein QSS zu berlicksichtigen:
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Tabelle 21: Elemente eines Qualitatssicherungssystems (QSS). Quelle: Stadt Erlangen

QSS-Element Erlauterung

Auswahl relevanter Qualitatskriterien sowie
Definition des Qualitatsstandards fiir jedes Kri-
terium

Festlegung von Ausnahmen

Festlegung von Zustandigkeiten fiir jedes Qua-
litatskriterium

Festlegung von Zielwerten fiir jedes Qualitats-
kriterium (und Ausnahmen)

Festlegung von jeweils geeigneten Messme-
thoden und -zyklen

Festlegung eines Berichtswesens fiir die Zu-
sammenfassung der Messergebnisse in Quali-
tatsberichten o. a.

Festlegung von KorrekturmaRBnahmen im Falle
von Nicht-Erreichung der Zielwerte

Vereinbarung von Weiterentwicklungsroutinen
fur das QSS

Vereinbarung iiber die Ubernahme von Kosten

Was bedeutet das Qualitatskriterium aus
Kundensicht?

z. B. flir Regionalverkehre

Fir die Einhaltung welcher Qualitatsstan-
dards ist das Verkehrsunternehmen, fiir
welche die Stadt, fiir welche Dritte zustan-
dig?

Ggf. auf Grundlage des Status quo bzw.
erster Messergebnisse

Ausnahmen z. B. fiir nicht beeinflussbare
Situationen (u. a. hohere Gewalt)

Moglichst aufbauend auf bisher verwen-
deten Messmethoden

Datenaustausch, Abstimmung tiber Form
und RegelméRigkeit sowie iber miindli-
che Abstimmungen

MaRnahmen zur Qualitatsverbesserung
bzw. zur Abhilfe der Mangel, Anreize

z. B. regelmaRige Arbeits- und Steue-
rungskreise, Revisionszyklen

u. a. fiir die Umsetzung des QSS, fiir liber
das QSS hinausgehende MaRnahmen
(z. B. Kundschaftserhebungen)

Darauf aufbauend wird ein QSS mit entsprechenden Festlegungen entwickelt.
Es wird mehrere Elemente enthalten, die aufeinander aufbauen und - auf Grund
der Weiterentwicklungsroutinen - gleichzeitig eine sich selbst reflektierende
Funktion haben. Es kann daher als dynamisches System verstanden werden,
welches sich standig weiterentwickelt und auf mogliche Entwicklungen, z. B.
technische Neuerungen, gut reagieren kann. Bei der Entwicklung des QSS istin
Abhangigkeit der Betroffenheit zu priifen, die Aufgabentrager der umliegenden
Landkreise und kreisfreien Stadte in geeigneter Weise einzubeziehen.

Infrastruktur

Haltestellen

Haltestellen dienen dem Fahrgast als Zugang zum OPNV. Sie sind Visitenkarte
fiir 6ffentliche Verkehrsunternehmen ebenso wie auch fiir Stadte und Regionen.
Ihr Erscheinungsbild, ihr Zustand und ihr Ausstattungsgrad beeinflussen in
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besonderem MaRe die Entscheidung des Fahrgastes, das 6ffentliche Verkehrsan-
gebot zu akzeptieren und zu nutzen. Die Lage, die bauliche Ausstattung und vor
allem die Ausstattung von Haltestellen miissen daher den Kundenerwartungen
an Sicherheit, Service und Komfort, Information und Barrierefreiheit entspre-
chen. In stadtebaulich sensiblen, verdichteten oder architektonisch hochwerti-
gen Lagen ist zudem die stadtbildpragende Wirkung von Haltestellen zu beach-
ten. Auflerdem ist zu beriicksichtigen, dass in der Erlanger Innenstadt mit ihrem
historischen Straldenraster teilweise der Platzbedarf begrenzt ist, was auch Aus-
wirkungen auf die Moglichkeiten der Haltestellengestaltung hat.

Generell missen Haltestellen hinsichtlich ihrer Ausstattungsmerkmale differen-
ziert betrachtet werden. Fiir zentrale Umsteigehaltestellen bzw. Haltestellen mit
regelmafig hohem Fahrgastaufkommen gelten daher z. T. hohere Anforderun-
gen als flr Haltestellen mit geringerer verkehrlicher Bedeutung.

Grundlage fiir die Konkretisierung der Standards, u.a. im Zusammenhang mit
Barrierefreiheit, ist das Haltestellenkataster der Stadt Erlangen, das kontinuier-
lich zu pflegen ist.

Tabelle 22: Ubergeordnete Anforderungen an Haltestellen. Quelle: Stadt Erlangen

Haltestellen

Ziel / Haltestellen im Erlanger Stadtgebiet miissen fiir alle Fahrgéste gut erreich-
Definition bar, barrierefrei zugénglich und nutzbar sowie sicher und sauber sein.

Haltestellenbelegungen je Linie und Bussteig sind zu beachten.

Die Nutzung der Infrastruktur darf nicht zur Blockierung oder Beeintradchti-
gung der stadtischen Buslinien fiihren. Aufenthaltsdauer und Standzeiten an
Haltestellen bzw. im Haltestellenbereich sind mit dem zum Betrieb der stad-
tischen Buslinien beauftragten Verkehrsunternehmen abzustimmen.

Die Haltestellenausstattung bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorgaben.
Es gelten die VGN-Qualitdtsstandards des Assoziierungsvertrags; die VGN-
Qualitatsstandards sind als Mindestkriterien zu verstehen.

5.4.1.1 Mindestanforderungen

e Die Stadt Erlangen ist fiir die Herstellung, Wartung, Reinigung und den
Unterhalt der Haltestellen auf dem Erlanger Stadtgebiet als Baulasttra-
ger zustandig. Das fiir den Betrieb der stadtischen Buslinien betraute
Verkehrsunternehmen wird die im 6ffentlichen Linienverkehr allgemein
erforderlichen Haltestellen nach den bestehenden Vorschriften ausstat-
ten. Das Haltestellenschild sowie die Fahrplan- und Informationskasten
sind vom fiir den stadtischen Busverkehr zustandigen Verkehrsunter-
nehmen zu warten, zu unterhalten und zu reinigen. Bei Haltestellen, die
nur vom Regionalbusverkehr bedient werden, ist das jeweilige Verkehrs-
unternehmen fiir die Bestiickung der Informationen gemaR den VGN-
Mindestanforderungen zustandig, soweit es nicht anders zwischen der
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Stadt Erlangen, dem Aufgabentrager und dem Verkehrsunternehmen
vereinbart wird. Es werden die besonderen Anforderungen des VGN an
Haltestellen im Verbundverkehr beachtet:
o Kennzeichnung mit Haltestellennamen, Linienziel, VGN-Linien-
nummer, VGN-Signet und Verkehrsunternehmen,
o Anbringung eines Fahrplan- und Informationskastens am Halte-
stellenmast oder dem Fahrgastunterstand,
o Aushang des jeweiligen aktuellen und gut lesbaren Fahrplans
mit Linienverlauf,
o unverzigliche Beseitigung von Schaden.
Die entsprechenden Fahrplane und Aushange sind ausschlieBlich in den
dafur vorgesehenen Fahrplanvitrinen anzubringen. Informationen des
mit dem Betrieb der stadtischen Buslinien beauftragten Verkehrsunter-
nehmens diirfen ohne Absprache nicht geandert, tiberklebt oder beein-
trachtigt werden. Im Falle einer Giberfillten Fahrplanvitrine ist das mit
dem Betrieb der stadtischen Buslinien ausschlielich beauftragte Ver-
kehrsunternehmen zu informieren, um die weiteren Schritte abzustim-
men (z.B. Stellen einer Ersatzhaltestelle).
Bei baustellenbedingten Fahrplananderungen sind die Fahrplane ent-
sprechend zu aktualisieren.
Fur ein einheitliches Erscheinungsbild bzgl. der Beklebung von Halte-
stellenfahnen (z.B. Unternehmen / Linie / Ziel) ist vor Anbringung eine
Abstimmung mit dem zum Betrieb der stadtischen Buslinien beauftrag-
ten Verkehrsunternehmen erforderlich.
Fur die Haltestellen, die mit ePapern (digitale Fahrplananzeiger) ausge-
stattet sind, ist der aktuelle Fahrplan (Aushangfahrplan) in entsprechen-
dem Format digital an das mit dem Betrieb der stadtischen Buslinien be-
auftragte Verkehrsunternehmen zu senden. Ebenfalls sind Baustellen-
hinweise digital zur Verfligung zu stellen.
Das Aufstellen, der Unterhalt und das Reinigen von Fahrgastunterstan-
den und Haltestellen obliegen den jeweils zustéandigen Stellen, ebenso
wie das Raumen und Streuen im Bereich von Haltestellen im Winter.
Bei gemeinsam benutzten Haltestellen werden Name, die Zustandigkeit
und die Verteilung der entstehenden Lasten im Einvernehmen zwischen
den beteiligten Stellen festgelegt. Bei Bedarf oder fehlendem Einverneh-
men entscheidet die Verbundgesellschaft.
Die Bestiickung der Haltestellen mit Planen und VGN-Information ist
Aufgabe des mit dem Betrieb der stadtischen Buslinien beauftragten Un-
ternehmens. Bei Haltestellen, die ausschliellich vom Regionalbusver-
kehr bedient werden, ist das private Verkehrsunternehmen zustandig,
soweit nicht anders vereinbart. Der Ausstattungsumfang unterscheidet
sich je nach Art der Haltestelle (Mast, Vitrinenkasten, Wartehalle).

Grundsatzlich umfasst die Ausstattung:
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o Zeitlose VGN-Werbung (MobiCard, JahresAbo usw.) und Eigenwerbung
des VU fiir freie Flachen in den Aushangkasten

¢ Informationen lber das / vom Verkehrsunternehmen, z. B. lokale Tarife
oder spezielle Angebote im Stadtbusverkehr, Hinweise zu Moglichkeiten
des Fahrscheinerwerbs

e Aktuelle VGN-Preistabellen

e Aushangfahrplan gemaR VGN-Standard

e miteiner ,Service- und Notfallnummer“ des Verkehrsunternehmens, so-
wie

e mit Kontaktdaten, inkl. Offnungszeiten des Verkehrsunternehmens ver-
sehen.

Haltestellenkategorien

Die Haltestellen in Erlangen werden in Bezug auf ihre Funktion im Verkehrsnetz
und ihrer Bedeutung fiir die Fahrgaste in Kategorien unterteilt.

Tabelle 23: Kategorisierung der Haltestellen. Quelle: Stadt Erlangen

Kategorie Bezeichnung Merkmale
A Haltestellen an Verkniipfungs- e Zentrale Verknilipfungshaltestelle
punkten Bus - Bus / Bus - Bahn

e Ergdnzende Mobilitdtsangebote mit
B+R und P+R (Mobilitatsstationen)

e Hohe Anzahl Umsteigender und
sehr hohes Fahrgastaufkommen

B Haltestellen an wichtigen Infra- e  Hohe bis mittlere Anzahl Umstei-
struktureinrichtungen mit ent- gender und hohes bis mittleres
sprechend hohen Ein- und Aus- Fahrgastaufkommen
stiegszahlen (bspw. Ortsmitte, e  Ggf. Erganzende Mobilitdtsange-
Klinikum/ Krankenhaus, Univer- bote mit B+R und P+R (Mobilitats-
sitdt/ Hochschule etc.) station)

(o Weitere Haltestellen mit hoher e  Mittlere Anzahl Umsteigender und
Nutzungsdichte (drei Fahrten mittleres bis geringes Fahrgastauf-
pro Stunde und mehr) kommen

D Ein- oder Ausstiegshaltestellen e  Geringe Anzahl/ wenige Umsteige-
von geringer Bedeutung verbindungen

e  Kann auch Bedarfshaltestelle sein
(Saison, Event, etc.)

E Virtuelle Haltestelle e  Nur Schild / QR-Code Kennzeich-
nungen

Damit verbunden ist die Festlegung entsprechender Standards zur Umsetzung
der Barrierefreiheit. Die Anforderungen an die barrierefreie Gestaltung sind in
Kapitel 5.6 dargestellt.

Die nachfolgend festgelegten Ausstattungsstandards sollen bei Um- und Aus-
baumaflinahmen realisiert werden. Vorhandene Haltestellen, welche nicht den
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Standards entsprechen, sollen sukzessiv angepasst werden, soweit es die infra-
strukturellen Gegebenheiten, finanziellen Moglichkeiten und die Fordersituation
ermoglichen.

Tabelle 24: Ausstattungsmerkmale Haltestellen. Quelle: Stadt Erlangen

Kat. A Kat. B Kat.C Kat. D

Ausstattung

Haltestellenmast mit Haltestellenzeichen (Ver- X X X X
kehrszeichen 224 StVO) oder befestigtes Halte-
stellenzeichen

Haltestellennamen X X X X
Liniennummer X X X X
Linienziel X X X X
VGN-Logo/Logo des Verkehrsunternehmens X X X X
Fahrplan X X X X
Liniennetzplan X X X (x)
Informationen zur Tarifstruktur X X X (x)
Bussteigbezeichnung (bei mehr als zwei X X X (x)

Haltepositionen)

Weitere Service-Hinweise (z. B. zu Verkaufs- X X X ()
stellen, Telefonnummern)

Haltestellenumgebungsplan X X (x) -
Beleuchtete Fahrgastinformation (Vitrine) X X (x) -
Wegweisung innerhalb des Haltestellenbereichs () (x) (x) -

und zu Zielen im Umfeld (z. B. Park+Ride,
Bike+Ride, 6ffentliche Einrichtungen)

Kundenterminal/Fahrscheinautomat (im Halte- X (x) - -
stellenbereich insgesamt)

Verkaufsstelle im Nahbereich () (x) - -
Dynamische Fahrgastinformation (inkl. akusti- X () (x) -
scher Ansage)

Aufstellflache fiir Fahrgaste X X X X

Abfalleimer X X X X
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Sitzgelegenheit X X (x) (x)
Witterungsschutz fiir relevante Einstiegsrichtun- X X (x) (x)
gen!

Beleuchtung X X () (x)

Raumliche Nahe von Richtungshaltestellen fiir X X (x) -
eine leichte Orientierung. Im Bereich der Halte-

stellen sollten, soweit moglich, Querungshilfen

vorhanden sein

Erlauterungen

x: erforderliche Ausstattung. Eine Abweichung kann in Abstimmung mit dem Aufgaben-
trager und unter/im Rahmen einer Betrachtung/Priifung der infrastrukturellen und fi-
nanziellen Rahmenbedingungen erfolgen.

(x): anzustrebende Ausstattung, im Einzelfall zu priifen

-: nicht erforderliche Ausstattung

Fur Haltestellen der Kategorie E besteht nur die Anforderung einer Kennzeich-
nungim Strallenraum, z. B. mittels eines Schildes oder einer Markierung auf
dem Gehweg (Logo On-Demand-Verkehr, QR-Code).

Fur alle technischen Einrichtungen an Haltestellen und Verkniipfungspunkten
(z. B. Aufziige, Fahrgastinformationsanlagen) ist eine durchgangige Nutzbarkeit
zu gewahrleisten. Der Betriebszustand soll (iber die Bereitstellung von Echtzeit-
angaben zu Aufziigen in den Auskunftssystemen abrufbar sein. Defekte Anlagen
sind schnellstmoglich in Stand zu setzen; auf Alternativen insbesondere fiir mo-
bilitatseingeschrankte Fahrgaste soll bei defekten Anlagen mittels Wegweisung
0.a. vor Ort sowie mittels dynamischer Fahrgastinformationen hingewiesen wer-
den.

Die Begriinung von Fahrgastunterstanden und ggf. weiteren Einrichtungen (wie
z. B. Fahrradboxen und B+R- und P+R-Anlagen) ist vorzusehen.

Fiir die Umsetzung der Ausstattungsmerkmale der Haltestelleninfrastruktur sind
verschiedene Fachbereiche der Stadtverwaltung und des mit dem Betrieb der
stadtischen Buslinien beauftragten Verkehrsunternehmen sowie private Ver-
kehrsunternehmen der Regionalbuslinien zustandig. Die Umsetzung erfolgt in
Abstimmung mit dem Aufgabentrager und dem stadtischen Verkehrsbetrieb.

Mobilitatsstationen

Der Ausbau und die Erweiterung von geeigneten Bahnhofen und Knotenpunkten

21 Im Einzelfall kann die Anforderung unterschritten werden, wenn die spezifischen StraRenraum-
verhaltnisse die Realisierung nicht ermdglichen
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des OPNV zu Mobilitatsstationen ist neben der tariflichen Verkniipfung von
OPNV und anderen Mobilitatsdienstleistern sowie der Entwicklung digitaler Mo-
bilitatsplattformen eine wesentliche Moglichkeit, diese intermodale Verkniip-
fung zu verbessern. Die Anforderungen an die Gestaltung und Flachennutzung
solcher Mobilitatsstationen gehen daher deutlich liber die bisherigen Ansatze in-
termodaler Verkniipfung in Form vor allem von Park+Ride- und Bike+Ride-Anla-
gen sowie Taxistellplatzen hinaus. Neben der Integration von Sharing-Angebo-
tenist auch die Einbeziehung von Angeboten der privat genutzten (Elektro-)
mobilitat, beispielsweise in Form von 6ffentlich nutzbarer Ladeinfrastruktur,
winschenswert. Erlangen hat hierfiir bereits einen Standard in unterschiedli-
chen Ausbaustufen entwickelt. Derzeit wird im Rahmen einer Arbeitsgruppe ge-
pruft, wie Mobilitatsstationen auch im Verbundgebiets des VGN und der Metro-
polregion Niirnberg standardisiert werden kénnen, um die Nutzungsfreundlich-
keit zu erhohen.

Tabelle 25: Standorte der (geplanten) Mobilitatstationen. Quelle: Stadt Erlangen

: £ £ % ¢ i ¢

= 8 SE U 3 & 5

BismarckstralRe 1 nein nein ja ja nein

MozartstraRe 2 nein ja ja ja ja

Langemarckplatz 2 nein ja nein ja ja

GroRparkplatz BHF 3 ja ja ja ja ja

Siemens Campus nein nein ja ja ja nein

Bahnhof Bruck 2 ja ja ja ja nein

Doris-Ruppenstein-Strafte 2 ja ja ja ja ja

KarlsbaderstraRe 2 ja ja Pri- ja ja
fung

FlurstraflRe Eltersdorf BHF 2 nein ja nein ja nein

StiimpellstraRe 1 ja ja nein ja ja

Kosbacher Damm In Planung

LachnerstraRe In Planung

NaturbadstraRe In Planung

Odenwaldallee In Planung

Rennestr. In Planung

Haagstr. In Planung
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Park + Ride-Anlagen

P+R-Anlagen dienen in erster Linie Pendlerinnen und Pendlern, eine Haltestelle
des OPNV oder SPNV mit dem privaten Pkw anzusteuern, in der Ndhe der Halte-
stelle den Pkw auf einer hierfiir ausgewiesenen Flache abzustellen und darauf-
hin mit dem OPNV oder SPNV zum eigentlichen Ziel des Wegs zu gelangen.

P+R-Anlagen sind vorrangig im regionalen Kontext wirksam, indem der Pkw au-
Rerhalb von Erlangen stehen gelassen wird und die Anreise mit dem OPNV er-
folgt.

Im Rahmen der Planungen zur StUB sind zurzeit drei Park & Ride Anlagen ent-
lang der Strecke geplant. Zum einen soll auf Niirnberger Stadtgebiet in Reutles
eine Anlage mit bis zu 600 Stellplatzen (maximale Ausbaukapazitat) entstehen,
die vor allem den Verkehr der A3 abfangen soll.?” Eine weitere Park+Ride Anlage
ist an der Anschlussstelle Am Europakanal geplant, fiir die in diesem Bereich
dann auch eine neue, teilkombinierte StUB-Bus-Haltestelle errichtet wird. Die
Kapazitat der Haltestelle ist noch nicht final festgelegt. Derzeit wird mit 100
Stellplatzen geplant, mit optionalen Erweiterungsstufen auf 200 - 500 Stell-
platze.” Hier kann der aus Nord-Westen kommende Verkehr in Richtung Innen-
stadt aufgefangen werden.?* Die dritte Anlage wird auf Herzogenauracher Stadt-
gebiet mit direktem Anschluss an die A3 geplant. Da diese in die bestehende
Raststatte Aurach integriert werden soll, wird hier derzeit u.a. die Machbarkeit
gepriift.” Eine Kapazitat [asst sich zurzeit noch nicht abschatzen.

Tabelle 26: Einrichtung von P+R-Anlagen. Quelle: Stadt Erlangen

A B (o D

Park+Ride-Anlagen (mit Stellplatzen mit Ladefunk- (x)
tion)

Bike + Ride-Anlagen

Der Ausbau von B+R-Anlagen kommt in grolkem MaRe dem OPNV zugute, da
hiermit die Wirksamkeit wichtiger Verkehrsachsen auf einen Korridor von meh-
reren Kilometern erweitert werden kann. Im ,Verkehrsentwicklungs- und

227V StUB (2024): Die StUB von Boxdorf bis Reutles. URL: https://www.stadtumland-
bahn.de/ueber-stub/strecke/abschnitte-im-fokus/die-stub-von-boxdorf-bis-reutles/ [07.03.2025]
2Beschluss VI/165/2022 vom 21.11.2022

24 ZV StUB (2024): Die StUB in Blichenbach. https://www.stadtumlandbahn.de/ueber-stub/stre-
cke/abschnitte-im-fokus/die-stub-in-buechenbach/ [07.03.2025]

25 ZV StUB (2024). Die StUB fiir Herzogenaurach. URL: https://www.stadtumlandbahn.de/filead-
min/Dokumente/Ergebnisse/ZVStUB_Stadteinleger_Herzogenaurach_012024_7VStUB.pdf
[07.03.2025]


https://www.stadtumlandbahn.de/ueber-stub/strecke/abschnitte-im-fokus/die-stub-von-boxdorf-bis-reutles/
https://www.stadtumlandbahn.de/ueber-stub/strecke/abschnitte-im-fokus/die-stub-von-boxdorf-bis-reutles/
https://www.stadtumlandbahn.de/ueber-stub/strecke/abschnitte-im-fokus/die-stub-in-buechenbach/
https://www.stadtumlandbahn.de/ueber-stub/strecke/abschnitte-im-fokus/die-stub-in-buechenbach/
https://www.stadtumlandbahn.de/fileadmin/Dokumente/Ergebnisse/ZVStUB_Stadteinleger_Herzogenaurach_012024_ZVStUB.pdf
https://www.stadtumlandbahn.de/fileadmin/Dokumente/Ergebnisse/ZVStUB_Stadteinleger_Herzogenaurach_012024_ZVStUB.pdf
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Mobilitatsplan 2030 sowie im ,,Zukunftsplan Fahrradstadt® ist festgehalten,
dass die Menge der Fahrradstellplatze in Erlangen in den kommenden Jahren
stark erhoht werden soll, um den Radverkehr zu fordern. Aktuelle Initiativen
sind das 1000-Biigel-Programm, die Errichtung von B+R-Anlagen an Erlanger
Bahnhofen und das Fahrradparkhaus Gleis 1.

Der Ausbau von B+R-Anlagen ist hinsichtlich des Platzbedarfs und der Investiti-
onskosten pro Stellplatz mit einem deutlich geringeren Aufwand verbunden als
der Ausbau von P+R-Anlagen. Fahrradfahrerinnen und Fahrradfahrer nutzen
haufig auch den OPNV - daher ist eine gute Verkniipfung beider Verkehrssys-
teme zentral fiir die Forderung des Umweltverbundes. Bei der Dimension und
Ausgestaltung von B+R-Anlagen sind die Besonderheiten der jeweiligen Station
sowie das Fahrradaufkommen zu beachten.

Tabelle 27: Einrichtung von B+R-Anlagen. Quelle: Stadt Erlangen

A B (of D
Fahrrad-Parkhaus (x)
Bike+Ride-Anlagen mit mind. 20 Stellplatzen X (x)
(Uberdacht, Fahrradbiigel)
Fahrradbiigel X X X X

Zu berticksichtigen ist beim Aus- und Umbau der B+R-Anlagen auch eine attrak-
tive Zuwegung fiir Radfahrende. Darliber hinaus sind Informationen zur Auslas-
tung hochwertigerer Abstellmdglichkeiten (B+R-Boxen, Fahrradparkhaus) zu er-
heben und an zentraler Stelle liber eine Onlineplattform und / oder in der VGN-

App fir die Nutzenden bereitzustellen.

Geteilte Mobilitatsangebote

Die Einrichtung von Verleihsystemen ist vorzusehen und zu priifen, ob diese an
Mobilitatsstationen zur Verfiigung gestellt werden kdnnen. Zur Reduzierung der
Nutzungshiirden ist eine Blindelung der Buchung in einer App oder lber eine
Plattform wiinschenswert, die flaichendeckend im Verbundgebiet zur Verfligung
steht. Die regionale Nutzbarkeit, wie beispielsweise beim VAG_Rad, ist win-
schenswert.
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Die Vertriebsstellen umfassen die stationaren, personenbedienten Vorverkaufs-
stellen, den Fahrscheinverkauf in den Bussen, Kundenterminals/Fahrscheinau-
tomaten sowie den Online-Vertrieb.

Fur den Vertrieb gelten die VGN-Qualitatsstandards des Assoziierungsvertrags;
diese sind als Mindestkriterien zu erfiillen. Die Verbundstandards sowie Neue-
rungen im Bereich Vertrieb (z. B. E-Ticket) und Tarif sind einzuhalten und mitzu-
tragen. Folgende Anforderungen sind insbesondere zu erfiillen:

e Verkaufvon Fahrkarten im Fahrzeug ab dem Einstiegspunkt zu allen
Stadten und Gemeinden im VGN. Uber die elektronischen Einrichtungen
in den Fahrzeugen sind mindestens zu verkaufen:

o Einzelfahrkarten

o Tagestickets (Solo und Plus)
e Verkauf des gesamten VGN-Tarifsortiments in den Kundenbiiros
o Verkaufvon Fahrkarten an externen, personenbesetzten Verkaufsstellen

im Stadtgebiet

e Sortiments- und Strukturerweiterungen des VGN sind zu beriicksichti-

gen

Tabelle 28: Ubersicht besetzte Verkaufsstellen. Quelle: ESTW (Stand 2024)

Nachste Haltestelle

Bahnhof/Hauptbahnhof

Bahnhof/Hauptbahnhof

Am Anger/Zentralfriedhof

Bruck Kirche

Diakonisches Zentrum

Lindnerstralte

Neumihle

Regnitzweg

Art der Vertriebsstelle

Kundenbiiro (Verbund-
passe und Fahrausweise)

Kundenbiiro (Verbund-
passe und Fahrausweise)

Verkaufsstelle (Fahraus-
weise)

Verkaufsstelle (Fahraus-
weise)

Verkaufsstelle (Fahraus-
weise)

Verkaufsstelle (Fahraus-
weise)

Verkaufsstelle (Fahraus-
weise)

Verkaufsstelle (Fahraus-
weise)

Anschrift

Kundenbiiro ESTW Stadtbus,
Erlanger Stadtwerke Stadtver-
kehr GmbH, GoethestralRe 21a

Reisezentrum DB AG,
Bahnhofsplatz 1

Schreibwarengeschaft Scho-
bert, Am Anger 6

Schreibwarengeschéft Scho-
bert, Fiirther StralRe 37

Lotto Demirovski,
Dorfstralle 56

Lotto-Toto, Horst Baierlacher,
Monaustralle 63

Schreibwarengeschaft Scho-
bert, Neumiihle 4 (EKZ West)

Shop Lotto-Post Kevin,
Elterdorfer StralRe 58
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Rontgenstralle Verkaufsstelle (Fahraus- Schreibwarengeschéft Scho-
weise) bert, AuRere Tennenloher
Stralle 17
Theodor-Heuss-Anlage Verkaufsstelle (Fahraus- Lotto Cakolli,
weise) Karlsbader Stralte 1
Theresiakirche Verkaufsstelle (Fahraus- Schreibwarengeschaft GODI-
weise) CKE, Lange Zeile 61a

Tabelle 29: Ubersicht tiber die Kundenterminals. Quelle: ESTW (2024)

Haltestelle

Am Anger

Arcaden
Bahnhof/Hauptbahnhof
Buckenhof

Dechsendorf (Weisendorfer Str.)
Forschungszentrum
Frauenaurach (Briickenstraflie)
Hugenottenplatz
Langemarckplatz
Lindnerstrafie
Martin-Luther-Platz

Neuer Markt/Rathaus
Sebaldussiedlung (Theodor-Heuss-Anlage)
St. Johann

Tennenlohe (Saidelsteig)

Zollhaus

Information, Marketing, Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Fahrgastinformationen sind eine notwendige Voraussetzung der OPNV-Nutzung.
Es gilt daher, sie so einfach und verstandlich wie moglich zu gestalten. Sie sollte
zudem liickenlos sein, d. h. die gesamte Reisekette (vor Fahrtantritt, wahrend
der Fahrt, nach der Fahrt) abdecken. Im Stérungsfall ist insbesondere auf die
umfassende Information der Fahrgaste zu achten.

Es muss jedem (potenziellen) Fahrgast moglich sein, sich vor und wahrend der
Fahrt Uber seine Fahrtmoglichkeiten (inkl. Umsteigemoglichkeiten, Riickfahrt,
Storungen) zu informieren. Alle Fahrplaninformationen sind daher durch das
Unternehmen leicht verfiigbar, aktuell, vollstandig, verstandlich und leicht nutz-
bar zur Verfligung zu stellen. Nach der Fahrt muss es dem Fahrgast jederzeit
moglich sein, Hinweise zu geben bzw. auf Probleme aufmerksam zu machen.
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Die Informationsbereitstellung durch das Unternehmen muss den Anforderun-
gen an die Barrierefreiheit entsprechen.

Die flir die Fahrgaste bereitzustellenden Informationen beinhalten mindestens:

e Fahrplane (inkl. Verknlipfung innerhalb des Verkehrsverbundes)

e Linienund Linienverlaufe

e Moglichkeiten zum Fahrkartenverkauf und Preisauskunft im Fahrzeug.
Die Einflhrung bargeldloser Bezahlmethoden soll gepruft werden

e Beigeplanten und ungeplanten Storungen: Storungsdauer, alternative
Fahrtmoglichkeiten

Fur die Informationsbereitstellung sind moglichst verschiedenen Kanale bzw.
Medien zu nutzen. Die Aufbereitung der Informationen muss dem jeweiligen Me-
dium entsprechen:

e VGN-APP und andere digitale Auskunftssysteme

e Eigene Webseite des Verkehrsunternehmens, mobilfahig

e Gedruckte Fahrplaninformationen, z. B. Linienfahr-, Linienverlaufsplane

e Kunden Center (Information und Beratung)

e Fahrgastinformation an Haltestellen, z. B. Aushange, sukzessiver Ausbau
der Haltestellen mit DFI-Anzeiger in Echtzeit

e Fahrgastinformation an/in den Fahrzeugen

e Fahrgast-Bildschirme

e ePaper (aktuelles Pilotprojekt am Hugenottenplatz moglichst weiter
auszuweiten)

e Fahrgastinformation durch das Fahrpersonal (einfache Fahrplanaus-
kuinfte und Informationen bei Stérungen)

e Beiumfassenderen Angebotsanderungen im Erlanger Stadtgebiet z. B.
im Rahmen des Fahrplanwechsels ist dem mit dem Betrieb der stadti-
schen Buslinien beauftragten Verkehrsunternehmen entsprechendes In-
formationsmaterial zur Verfligung zu stellen (Flyer, Broschiiren, 0.a.).

e Einrichtung einer ausreichenden Kundenhotline / Kundenbiiro in Erlan-
gen, das verbundweite Auskiinfte erteilt bzw. in dem der verbundweite
Fahrscheinerwerb fiir die Kunden moglich ist.

Tabelle 30: Ubersicht (iber die DFI-Anzeiger. Quelle: ESTW (2024)

Haltestelle

Allee am Rothelheimpark Hauptbahnhof
Altstadtmarkt Hugenottenplatz
Arcaden Langemarckplatz
AuRere Brucker/Paul-Gossen-Strafle LindnerstraRe
Bayernstralie Martin-Luther-Platz

Berufsschulzentrum Mohrendorfer StraRe
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Bildschirm im ESTW-Kundenbiiro (Goe- Neuer Markt/Rathaus
thestrale)
Bruck Bahnhof Paul-Gossen-StraRRe
Forschungszentrum Schulzentrum West
Gebbertstralte St. Johann

5.5.3 Beschwerdemanagement

Den Fahrgasten soll es moglich sein, jederzeit (24 h/Tag/Jahr) Hinweise zu ge-
ben (telefonisch, personlich oder per E-Mail). Die Aufgabentrager verpflichten
sich, Informationen und Hinweise an die beauftragten Verkehrsunternehmen
und deren Fahrpersonal weiterzugeben und deren Durchsetzung zu kontrollie-
ren. Beschwerden o. a., die das Erlanger Stadtgebiet betreffen, miissen nach-
vollziehbar dokumentiert an die Stadt Erlangen weitergeleitet und bearbeitet
werden.

Die Riickmeldungen und Beschwerden der Kunden werden vom Verkehrsunter-
nehmen ernst genommen und zligig bearbeitet. Spatestens zehn Werktage nach
Beschwerdeeingang soll die Kundschaft eine freundliche, verstandliche und fiir
ihn nachvollziehbare Antwort / Zwischennachricht vom Verkehrsunternehmen
erhalten.

Bei Beschwerden, deren Anlass bzw. Ursache nicht beim Verkehrsunternehmen
liegt (Baustellen im StraRenraum o. &.) kann das Verkehrsunternehmen den Auf-
gabentrager zur Unterstiitzung bei der Beantwortung des Kundenhinweises auf-
fordern.

Die Kanale und Regularien des Beschwerdemanagements sind auf der Home-
page der Verkehrsunternehmen aufzufiihren.

Die eingegangenen und aufgenommenen Beschwerden und Hinweise sind EDV-
gestutzt in der Aufnahme und Bearbeitung zu dokumentieren und der Stadt Er-
langen auf Aufforderung vorzulegen.

5.5.4 Personal

Das Fahr- und Servicepersonal ist insbesondere im Busverkehr der wichtigste
Kundenkontakt. Das Fahrpersonal hat durch Auftreten und Ausfilihrung seiner
Arbeiten sowohl Einfluss auf die Qualitat der Dienstleistung als auch darauf, wie
diese durch die Fahrgaste wahrgenommen werden. Personalfragen liegen gene-
rellim Verantwortungsbereich des Verkehrsunternehmens. Fahrpersonal, das
wegen Verfehlungen, Vergehen oder auch Verbrechen auf stadtischen Linien in
der Vergangenheit arbeitsrechtlich abgemahnt oder fiir den Einsatz gesperrt
wurde (z.B. aufgrund von Vorfallen sexueller Belastigung, Beleidigung oder Ver-
mogensdelikte), ist innerhalb des Stadtgebietes grundsatzlich nicht mehr
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einzusetzen. Ein Wiedereinsatz kann nur mit vorheriger Zustimmung der Stadt
erfolgen.

Im Hinblick auf den Einsatz des Fahrpersonals werden neben der Erfiillung der
gesetzlichen und fachlichen Anforderungen deutsche Sprachkenntnisse und
Ortskenntnisse verlangt, es ist auf ein einheitliches und gepflegtes Erschei-
nungsbild zu achten.

Das Fahrpersonal muss vor seinem ersten Einsatz umfangreich geschult werden
(Linienkenntnisse, Tarif, Dienstanweisung, Kommunikation mit der Leitstelle,
usw.).

RegelmafRige Schulungen des Fahrpersonals (z. B. Technik-Schulung, Orts-
kunde, Tarifschulung, Verhalten gegeniiber Fahrgasten, Deeskalationstraining
etc.) werden vorausgesetzt. Es gelten die VGN-Qualitatsstandards des Assoziie-
rungsvertrags; die VGN-Qualitatsstandards sind als Mindestkriterien zu verste-
hen.

Das Verkehrsunternehmen setzt nur Fahrpersonal ein, das die im Fahrdienst
notwendigen allgemeinen Kenntnisse der im Linienverkehr bestehenden Vor-
schriften besitzt.

Das Verkehrsunternehmen hat dafiir Sorge zu tragen, dass das Fahrpersonal die
folgenden Anforderungen erfillt:

o gepflegtes Erscheinungsbild,
e hofliches, freundliches Verhalten gegeniliber den Fahrgasten,
e Hilfsbereitschaft beim Einstieg von mobilitatseingeschrankten Fahrgas-
ten,
e Umsichtigkeit gegenliber Fahrgasten, die an der Haltestelle warten oder
heraneilen oder den Haltewunsch signalisiert haben,
e ausreichende Kenntnis der deutschen Sprache,
e Kenntnisse liber VGN-Beforderungsbedingungen und VGN-Tarif,
e Fahigkeit zu Fahrausweis-Sichtkontrollen,
e Fahigkeit zu Tarif- und Fahrplanauskiinften liber die unternehmenseige-
nen Linien,
e ausreichende Kenntnis der jeweiligen Linienstrecke,
e Beachtung allgemeiner Verhaltensregeln im Linienverkehr:
o kein Rauchen,
o kein Telefonieren - erlaubt ist nur Betriebsfunk
o kein Radiohoren.

Das Fahrpersonal fahrt ausgeglichen und vorausschauend. Es passt sich dem
Verkehrsfluss und der Ampelschaltung an und vermeidet ruckartiges Anfahren,
Beschleunigen und Bremsen. Die Bediirfnisse und die Sicherheit dlterer und mo-
bilitatseingeschrankter Fahrgaste sind angemessen zu berlicksichtigen.
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Das Fahrpersonal fahrt Haltestellen vor allem bei groRem Fahrgastandrang vor-
sichtig an und gefahrdet keine Fahrgaste. Es beachtet beim Einfahren in die Hal-
testelle, dass der Abstand zwischen Wagenkante und Bordstein zum Ein- und
Aussteigen moglichst geringgehalten wird.

Das Fahrpersonal 6ffnet Tiiren erst nach Stillstand des Fahrzeugs und vermeidet
Einklemmen der Fahrgaste beim Schliefen der Tiiren.

Das Fahrpersonal nutzt nach Moglichkeit vorhandene technische Ein- und Aus-
stiegshilfen und bei Bedarf Rampen. Erkennbar mobilitatseingeschrankten Fahr-
gasten ist vor dem Anfahren besondere Aufmerksamkeit zu widmen, ob sie ei-
nen Sitzplatz oder zumindest festen Halt gefunden haben. Ihnen ist grundsatz-
lich Unterstlitzung anzubieten.

Mobilitaitsmanagement

Mobilitatsmanagement kann als systematischer Ansatz zur Entwicklung, Forde-
rung und Vermarktung einer effizienten, umwelt- und sozialvertraglichen multi-
modalen Mobilitat verstanden werden. Ziel ist es, durch gezielte Anreize, Bera-
tung und ansprechende Informationen angeregt zu werden, auf umweltfreundli-
che Mobilitatsangebote umzusteigen. Maflnahmen und Angebote des Mobili-
tatsmanagements zielen dabei auf Einstellungen und Verhaltensmuster ab und
basieren im Wesentlichen auf Information, Kommunikation und Organisation
und bediirfen eines entsprechenden Marketings. Es konnen dabei gezielt defi-
nierte Zielgruppen angesprochen werden, z. B. Arbeitgeber. Eine Einbindung in
regionale Konzepte ist zu empfehlen, um Erfahrungswerte und Ansatze anderer
Standorte mit einbinden zu kénnen.

Unter anderem folgende Anforderungen gelten flir das Mobilitatsmanagement

e Nutzungder Daten zum Mobilitatsverhalten definierter Zielgruppen zur
Potenzialanalyse und als Basis fiir Maflnahmen

e Starkung bestehender zielgruppengerichteter MalRnahmen z. B. im
Schul- und Senioren-Verkehr

e Entwicklung von Malknahmen fiir Mobilitatseingeschrankte und fiir Un-
ternehmen (betriebliche Mobilitatsmanagement)

Tarif

Die Fahrpreisgestaltung im Nahverkehr muss generell eine Abwagung treffen
zwischen

e einerseits glinstigen Tarifen vor dem Hintergrund von Daseinsvorsorge,
sozialen Erwagungen und der Senkung der Umweltbelastungen des Ver-
kehrs und

e andererseits einer angemessenen Nutzerfinanzierung auf Grund von
wirtschaftlichen und haushaltspolitischen Anforderungen.
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Erlangen ist Teil des VGN-Tarifgebiets. Innerhalb der VGN-Tarifstruktur gelten
die fiir Erlangen die Stadttarife Erlangen. Die Angemessenheit der Fahrpreise
kann nicht allein an deren Hohe gemessen werden, sondern richtet sich dariiber
hinaus auch nach dem Angebotsumfang (zeitliche Giiltigkeit, Gréfie des nutzba-
ren Tarifgebiets, Taktdichte usw.). Grundsatzlich soll der VGN-Tarif zur Anwen-
dung kommen.

Insbesondere fiir die Zielgruppe der Pendelnden sowie fiir andere Vielfahrende,
die nicht nur im Stadtgebiet unterwegs sein wollen, ist zudem die Struktur und
Hohe der stadtgrenziiberschreitenden Tarife ein wichtiges Kriterium fiir die Nut-
zung bzw. Nicht-Nutzung des OPNV. Beispielsweise sind Tarifspriinge zwischen
Zonen bzw. Teilzonen, die dazu fiihren, dass Fahrgaste bei gleicher Entfernung
auf verschiedenen Strecken unterschiedlich hohe Fahrpreise entrichten missen,
aus Nutzersicht haufig nicht nachvollziehbar. Entsprechend der verkehrlichen
Zielstellungen der Stadt Erlangen soll daher innerhalb des VGN gepriift werden,
inwieweit einheitliche, umfassende und verstandliche Tarifsysteme vorliegen
bzw. ob und wie passfahige Tarifangebote fiir unterschiedliche Zielgruppen ent-
wickelt werden kénnen.

In den letzten Jahren wurden mit dem MobiCard (Wochenticket) und verschie-
denen Zeitkarten-Abonnements zielgruppenspezifischen Angebote geschaffen.
Daruiber hinaus wurden E-Tarife wie egon und FLOW eingefiihrt. Gemeinsam mit
den Aufgabentragern im VGN und ggf. weiteren Akteuren soll darliber hinaus ge-
priift werden, inwieweit durch tarifliche MaBnahmen die OPNV-Nutzung noch
attraktiver gestaltet und im Gegenzug der motorisierte Individualverkehr redu-
ziert werden kann. Geprift werden sollen dabei unter anderem Anpassungen
bei:

Jobtickets
o Anwendbarkeit des VGN-Firmenabos priifen
o Arbeitgeberzuschuss zu OPNV-Jahres-Abo priifen
e Anrechnung des OPNV-Tickets / Kombi-Tickets
o Rickvergiitung durch Einzelhandels- bzw. Dienstleistungsbe-
triebe fir Kundschaft, die den OPNV nutzen
o Lieferservice schwerer/sperriger Waren fiir Kundschaft mit
OPNV-Ticket
e Innenstadtbereich mit kostenlosem OPNV (aktuell in Erprobung)
e E-Tarifen wie egon und FLOW bzw. weitere Angebote
e Kommunikation/Marketing als Unterstiitzung bei Tarifmallnahmen
o Verbesserung der Kommunikation zu Tarifangeboten, insbeson-
dere Semesterticket und Zeitkarten im Abonnement, dadurch
Verbesserung der Abnahme dieser Fahrscheinkategorien und Er-
hohung der Kundenbindung
o Kommunikative Begleitung von neuen Projekten und Angeboten
verstarken
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5.6 Querschnittsthema Barrierefreiheit

Bei der Weiterentwicklung des 6ffentlichen Mobilitatsangebots und beim Infra-
strukturausbau sind gemal} Behindertengleichstellungsgesetz prinzipiell die Be-
lange mobilitatseingeschrankter Personen zu berticksichtigen. Bei Aus- und
Neubau von 6ffentlichen Verkehrsanlagen sind diese vollstandig barrierefrei zu
gestalten. Zu beriicksichtigen sind hierbei:

e derjeweils aktuelle Stand der anerkannten Regeln der Technik wie die
einschlagigen Regelwerke u.a. der FGSV (EAO, RASt, RAL, ERA, HBS, H
BVA) sowie soweit moglich Stand der Technik.

e aktuelle DIN-Normen, insbesondere DIN 32984 Bodenindikatoren und
DIN 18040 Planungsgrundlagen - Offentlicher Verkehrs- und Freiraum

e VGN-Leitfaden ,Bauliche Standards barrierefreier Ausbau Bushaltestel-
len”

e Qualitatsstandards und Musterlosungen des Freistaates Bayern

5.6.1 Anforderungen bestimmter Nutzendengruppen

Die unterschiedlichen Nutzendengruppen mit Mobilitatseinschrankungen und
deren wesentliche Anforderungen an die Barrierefreiheit sind in der nachfolgen-
den Tabelle zusammengefasst.

Bei der Zusammenstellung der zentralen Aspekte ist allerdings zu beachten,
dass sich die Anforderungen durchaus widersprechen konnen, da der Vorteil ei-
ner Nutzergruppe nicht zwingend auch vorteilhaft flir andere Nutzergruppen ist.
Hieran wird noch einmal deutlich, dass es oftmals Kompromisse in der Ausge-
staltung bedarf.

Tabelle 31: Nutzendengruppen mit Mobilitatseinschrankung. Quelle: BMVBS (2008) ei-
gene Erganzungen

Nutzergruppe mit Mobili- Wesentliche Grundanforderung an Gestaltung der

tatseinschrankung® OPNV-Infrastruktur aus Sicht der jeweiligen Nutzenden-
gruppe”

Gehbehinderte Personen mit Niveaugleiche (Stufe <5 cm), nahezu spaltfreie (Spalt <5

und ohne Rollator (auch cm) sowie neigungsarme (<6 %) Erreichbarkeit bzw. Nutz-

Fahrgaste mit Kinderwagen barkeit der Verkehrsanlagen, Fahrzeuge und Infrastruktu-

bzw. sperrigem Gepack) relemente (ausreichende Bewegungsflachen)

Blinde und sehbehinderte o durchgangige, liickenlose Orientierbarkeit/ Wegleitung

Personen in den Verkehrsanlagen und Fahrzeugen

26 BMVBS 2008

2T BMVBS 2008 und DBR, DIN 18040-3
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e Anschlagvon 3 cm zur taktilen Erkennung der Verkehrs-
anlagen

e (visuell und taktil) kontrastierende Gestaltung der Ele-
mente

e Informationen im «Zwei-Sinne-Prinzip»2

Personen mit Rollstuhl e niveaugleiche (Stufe <5 cm), nahezu spaltfreie (Spalt <5
cm) sowie neigungsarme (<6 %) Erreichbarkeit bzw.
Nutzbarkeit der Verkehrsanlagen, Fahrzeuge und Infra-
strukturelemente (ausreichende Bewegungsflachen)
e leicht befahrbare Oberflachen (rutschhemmend, er-
schiitterungsarm)

Gehorlose Personen e Informationen im «Zwei-Sinne-Prinzip»
e Visuell wahrnehmbare Warnhinweise

Hochbetagte Personen e Zugangzum OPNV und Benutzung der Fahrzeuge mit
geringem korperlichem Aufwand
e einfache, selbsterklarende Bedienbarkeit von Fahr-
scheinautomaten, Rufsaulen, Fahrstiihlen usw.

Greifbehinderte Personen e Erreichbarkeit und Benutzbarkeit von Bedienelementen
(ausreichende Grofte der Bedienelemente)

Kleinwiichsige Personen e Erreichbarkeit und Benutzbarkeit von Bedienelemen-
ten, Sitzmoglichkeiten und Handldufen/ Festhaltemog-
lichkeiten

Personen mit Konzentrati- e Ubersichtlichkeit in baulichen Anlagen, einfaches Auf-

ons- und Orientierungsbeein-
trachtigungen

Personen mit Gleichge-
wichtsstorungen

Personen mit geistiger Be-
hinderung/ Personen mit

finden von Ausgangen, Fahrstiihlen, usw.
einfache, selbsterklarende Bedienbarkeit von Fahr-
scheinautomaten, Rufsaulen, Fahrstiihlen usw.

ausreichend breite Bewegungsflachen
zusatzliche Haltemoglichkeiten

einfache, selbsterklarende Bedienbarkeit von Fahr-
scheinautomaten, Rufsaulen, Fahrstiihlen usw.

Lernschwierigkeiten e einfache, unzweifelhafte Erkenn- und Wahrnehmbar-
keit von Informationen

Standards zur Barrierefreiheit bei Haltestellen

Folgende Standards fiir einen vollstindig barrierefreien Ausbau werden for-
muliert:

Beim barrierefreien Ausbau von Haltestellen werden die FGSV-Richtlinien sowie
der Leitfaden flir Baulasttrager ,Bauliche Standards fiir den barrierefreien Aus-
bau von Bushaltestellen im VGN“ in ihrer jeweils glltigen Fassung angewandt.

2 Wesentliche Informationen und Orientierungshilfen sind mindestens zwei der drei Sinne «Ho6-
ren», «<Sehen» und «Tasten» darzureichen. (siehe: BMVBS 2008)
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Ausnahmen

Auf einen barrierefreien Ausbau von barrierefreien Haltestellen kann aus Sicht
des Aufgabentragers verzichtet werden, wenn

die Haltestelle im Zuge einer absehbaren BaumaRnahme (Strafensanie-
rung, Umgestaltung Straflenraum, Umfeldveranderung, etc.) barrierefrei
umgebaut wird,

die Verkehrsbedeutung der Haltestelle sehr gering ist (< 20 Ein- und Aus-
steiger pro Schulwerktag), sofern kein Bedarf durch im Umfeld lebende
mobilitatseingeschrankte Personen besteht,

die Haltestelle aufgrund der topografischen und/ oder der raumlichen Si-
tuation der weiteren Zuwegung flir Mobilitatseingeschrankte objektiv
nicht oder nur stark eingeschrankt nutzbar ist,

der Ausbau der Haltestelle aufgrund Topografie, Lage der Haltestelle im
Zusammenhang mit dem stadtebaulichen Umfeld bzw. der unmittelba-
ren Verkehrsflihrung am Standort, der geringen Fahrgastnachfrage etc.
mit vergleichsweise sehr hohen Kosten verbunden ist, so dass eine Wirt-
schaftlichkeit fir diesen Standort nicht gegeben ist (eine Priifung der Ver-
legung des Standorts, um eine kostengiinstigere Losung zu finden, ist da-
bei zunachst vorzunehmen),

die Haltestelle moglicherweise im Zuge von absehbaren Linienwegande-
rungen ausgelassen werden soll,

es sich um eine temporare Ersatzhaltestelle handelt

es sich um Haltestellen im Probebetrieb handelt oder,

es sich um sogenannte virtuelle Haltestellen (Bedienung mit flexiblen Be-
darfsverkehrssystem) handelt.

Fiir jeden Einzelfall ist eine entsprechende Begriindung vorzunehmen. Es sollte
jeweils versucht werden, den bestmdglichen Zustand in Bezug auf die Barriere-
freiheit zu erreichen.

Priorisierung des Ausbaus

Der barrierefreie Ausbau der Haltestellen in Erlangen wird noch Jahre in An-
spruch nehmen. Die Stadt Erlangen hat eine Priorisierung des Ausbaus entwi-
ckelt. Hierbei ist der Fokus auf die Haltestellen mit hoher Fahrgastnachfrage, der
Bedeutung als Umstiegshaltestelle/ Verknlipfungspunkt und auf weitere Halte-
stellen mit besonderer/ spezifischer Bedeutung fiir Menschen mit Mobilitatsein-
schrankungen (Vorhandensein von Einrichtungen mit hoher Bedeutung wie z. B.
Einrichtungen fiir Menschen mit Behinderungen, Kliniken, Seniorenwohnsitze,
medizinische Einrichtungen) gelegt worden.

Die Ubersicht tiber die Priorisierung des Haltestellenausbaus ist in Anlage 2: Pri-
oritatenliste barrierefreier Haltestellenausbau dargestellt.
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e Erganzend zum Infrastrukturausbau ist bei bestehenden Verkehrsanlagen,
insbesondere wenn diese noch durch eine Fordermittelbindung belegt sind,
eine Verbesserung der Nutzbarkeit durch (ggf. punktuelle/ kostenglinstige)
MaRnahmen an der vorhandenen Infrastruktur vorzusehen, welche als ziel-
flihrende Zwischenlosungen ggf. auch provisorischen Charakter haben kon-
nen (z. B. Halteverbot vor der Haltestelle, damit die Busse die Fahrbahnrand-
haltestelle besser kantenrein/parallel anfahren kénnen).

e Grundsatzlich sollte anstelle eines Nichtausbaus prioritar eine kleinraumige
Verlegung in einen geeigneteren Bereich vorgesehen werden. Eine pragmati-
sche teilweise barrierefreie Losung mit Verbesserungen in der Nutzbarkeit
solltei.d.R. Losungen ohne Ausbau vorgezogen werden.

5.6.3 Standards zur Barrierefreiheit bei Fahrzeugen

Alle in Erlangen im OPNV eingesetzten Fahrzeuge sind grundsatzlich entspre-
chend der in diesem NVP definierten Standards barrierefrei nutzbar und zugang-
lich, soweit nicht nachfolgend Ausnahmen benannt werden. Bei neu zu geneh-
migenden Linien muss grundsatzlich fahrzeugseitig eine barrierefreie Nutzbar-
keit gewahrleistet sein. Dies umfasst auch Fahrzeuge fiir Verkehre gemaf} § 8
Abs. 2 PBefG, die den Linienverkehr erganzen.

Folgende Ausnahmen konnen aus Sicht des Aufgabentragers bestehen:

e Fiir Fahrzeuge auf Verstarkerfahrten im Schulverkehr sowie in Probebetrie-
ben kdnnen linienspezifische bzw. raumlich ausgepragte Ausnahmen von der
vollstandigen Barrierefreiheit formuliert werden, soweit diese Linien keine
besonderen Anspriiche unter dem Gesichtspunkt der Inklusion aufweisen. Zu
beachten sind bei jeder Einzelfallentscheidung, inwieweit die Leitsatze zur
Barrierefreiheit ggf. liber alternative Mobilitatsangebote erreicht werden
konnen.

e Im Fall von Schienenersatzverkehren konnen im Ausnahmefall auch nicht
oder nichtin allen Punkten barrierefreie Busse eingesetzt werden, wenn
nicht ausreichend den Standards entsprechende barrierefreie Fahrzeuge ver-
fligbar sind. Es muss jedoch pro ersetztem Zug mindestens ein Bus eine barri-
erefreie Beforderung ermaglichen.

e Fiir Rufbuslinien kdnnen Ausnahmen bestehen, sofern kein barrierefreies
Fahrzeug durch den Fahrgast angefordert wurde bzw. verfligbar ist.

5.6.4 Standards zur Barrierefreiheit bei der Fahrgastinformation

Fahrgastinformationen sind tiber die gesamte Reisekette im OPNV hinweg erfor-
derlich - vor Fahrtantritt, bei Fahrtantritt, wahrend der Fahrt und bei ggf. erfor-
derlichen Umsteigevorgangen. Fir Menschen mit Mobilitatseinschrankungen
sind Informationen noch mehr als fiir andere Fahrgaste von erheblicher Bedeu-
tung und entsprechend barrierefrei vorzuhalten.
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Alle Fahrgastinformationen sind grundsatzlich so weit wie moglich im Zwei-
Sinne-Prinzip bereitzustellen und missen jeweils auch liber die Barrierefreiheit
der Verbindungen informieren. Die Gestaltung und Zuganglichkeit aller Fahrgas-
tinformationen missen sich mindestens an folgenden Anforderungen orientie-
ren:

e DIN 32975 Gestaltung visueller Informationen im 6ffentlichen Raum zur
barrierefreien Nutzung

e DIN 32974 Akustische Signale im 6ffentlichen Bereich

e DIN 1450 Schriften und Leserlichkeit, DIN EN ISO 24505 Farbkombinatio-
nen unter Bertlicksichtigung altersbedingter Veranderungen der mensch-
lichen Farbwahrnehmung

e VDV-Schrift 725 Gestaltung von Aushangfahrplanen

e Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0), soweit es sich
um Informationen in elektronischen Medien (Internet, Apps, Smartpho-
nes etc.) handelt

Die konkrete Umsetzung der Vorgaben erfolgt in Abstimmung mit der/dem Be-
hindertenbeauftragten der Stadt Erlangen auch unter Beriicksichtigung der
Klarheit (Akustik) sowie Verstandlichkeit (leichte Sprache) und Nutzbarkeit. Des
Weiteren soll gepriift werden, Informationen zur barrierefreien Nutzung des Er-
langer OPNV bereitzustellen.

Weitere Anforderungen:

e Fahrgaste mit Mobilitatseinschrankungen missen sich vor Antritt einer
Fahrt informieren kdnnen:

o Obundinwelcher Form die von ihnen gewtlinschte Verbindung
barrierefrei ist und

o welche Alternativen es ggf. bei einer Storung oder Ausfall von
Fahrten oder fiir die barrierefreie Nutzung erforderlicher Infra-
struktur gibt.

e An Haltestellen soll die gute Lesbarkeit (z.B. Schriftgrofie, Beleuchtung,
Entspiegelung der Glasscheiben) sowie die Aushang-Hohe der Informati-
onen Beachtung finden.

¢ BeiBushaltestellen der Kategorie A und B ist die Umsetzung des Zwei-
Sinne-Prinzips liber alternative Formen der akustischen Information zu
prifen. Folgende grundlegende Alternativen sind zu priifen:

o AuRenansagen von Fahrtziel und Liniennummer durch fahrzeugseitige
Lautsprecher

o Akustische Informationsmdglichkeit an der Haltestelle, integriertin ein
DFI-System zur Fahrgastinformation, die ,,sprechende Haltestelle“;

o App-basierte Losung, bei der Fahrgaste mittels Smartphones die entspre-
chenden Informationen erhalten konnen (nicht als alleinige Losung).

e Im Fahrzeug sind die nachsten Haltestellen rechtzeitig akustisch verstandlich
und visuell erkennbar anzukiindigen.
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e Auskiinfte und Beschwerden fiir Belange mobilitatseingeschrankter Men-
schen sollen bei einer verbundweiten zentralen Anlaufstelle eingeholt bzw.
eingereicht werden kdnnen.

Ausnahmen in der barrierefreien Fahrgastinformation betreffen vor allem das
Zwei-Sinne-Prinzip. Dieses lasst sich nicht uneingeschrankt auf alle Formen der
Fahrgastinformation libertragen. Generell sind Ausnahmen vom Zwei-Sinne-
Prinzip zuldssig, wenn eine Umsetzung aufgrund der Menge der bereitgestellten
Information nicht praktikabel (bspw. in der flir eine Ansage verfligbaren Fahrzeit
zwischen zwei Haltestellen nicht realisierbar) oder technisch nicht moglich ist.
Darunterfallen:

e Akustische Information zu konkreten Echtzeit-Anschliissen an der jeweils
nachsten Haltestelle;

e akustische Informationen zu einzelnen Anschlusslinien an groften Kno-
tenpunkten, hier ist je nach Anzahl der Linien eine Beschrankung bspw.
auf bestimmte bedeutsame Linien oder die Nennung der Verkehrsmittel
zulassig;

e Aushangfahrplane an Haltestellen, hier soll iber QR-Codes oder andere
Formen der Standortidentifizierung die Moglichkeit der akustischen In-
formation Uber mobile Endgerate gewahrleistet werden;

¢ visuelle Informationen auf DFI-Anzeigen in Fahrzeugen bei operativen
Umleitungen und kurzfristigen Storungen; in diesen Fallen reicht aus,
wenn visuell zumindest auf die Existenz einer Unregelmaligkeit hinge-
wiesen wird.

e Informationen durch Fahrpersonal und Mitarbeitende in Mobilitatszent-
ralen, Servicecentern und Beschwerdestellen missen nicht fiir gehorlose
Menschen Uibersetzt werden. Nach Moglichkeit sind entsprechende Infor-
mationen schriftlich mittzuteilen.

5.6.5 Standards zur Barrierefreiheit im Betrieb

Fur den Betrieb gelten folgende Grundsatze:

e Barrierefreies Anfahren von Haltestellen, sodass die Spaltbreite auf ein
Minimum reduziert wird, sowie zum Einsatz der Kneeling-Technik, dem
punktgenauen Anfahren des Aufmerksamkeitsfeldes an der 1. Fahrzeug-
tur. Das Fahrpersonal wird hierzu geschult.

e Bei Schulungen werden ebenfalls Inhalte zum kundenorientierten Ver-
halten inkl. notwendiger Hilfestellungen fiir mobilitatseingeschrankte
Personen behandelt.

e Beigeplanten Storungen sind Informationen im Zwei-Sinne-Prinzip zu
entsprechenden Anderungen bereitzustellen. Die Beférderung erfolgt im
geplanten Storungsfall ebenfalls barrierefrei.

e Beiungeplanten Storungen sind Informationen so weit wie moglich im
Zwei-Sinne-Prinzip bereitzustellen (Innen- und AuRenraum).
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e Bedarfsverkehre werden barrierefrei betrieben und konnen telefonisch
oder per App oder SMS angemeldet werden.

Ausnahmen konnen bestehen:

e Im Fall von ungeplanten Stérungen im Betriebsablauf konnen im Ausnah-
mefall auch nicht oder nicht in allen Punkten barrierefreie Busse eingesetzt
werden, wenn nicht ausreichend den Standards entsprechende barrierefreie
Fahrzeuge verfiigbar sind. Diese sollen jedoch nicht aufeinanderfolgend ein-
gesetzt werden, sodass mindestens jede zweite Fahrt barrierefrei angeboten
wird. Fahrgaste mussen dariiber informiert werden, ob eine bestimmte
Fahrt barrierefrei nutzbar ist.

e Beiungeplanten Stérungen sind Ausnahmen des Zwei-Sinne-Prinzips zulds-

sig.
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MaRRnahmenkonzeption

In diesem Kapitel wird die Mainahmenkonzeption zu den verschiedenen Hand-

lungsfeldern und dem Querschnittsthema Barrierefreiheit beschrieben. Uberge-
ordnetes Ziel der MaRnahmenkonzeption ist mindestens die Ausgestaltung und

Umsetzung der Ziele und Anforderungen an den OPNV in der Stadt Erlangen ent-
sprechend den Festlegungen des Anforderungsprofils des Nahverkehrsplans.

In der MalRnahmenkonzeption werden die einzelnen Malknahmen getrennt nach
verschiedenen Handlungsfeldern dargestellt. Diese sind:

e Liniennetz, Fahrplan und Verkniipfung
e Betrieb

e Infrastruktur

e Service und Tarif

e Barrierefreiheit

Die Mallnahmenkonzeption umfasst Projekte und Priifauftrage:

e Projekte (MaRnahmen) sind konkrete (Planungs-) Vorhaben zur Verbes-
serung und Weiterentwicklung des multimodalen Mobilitatssystems in
Erlangen, die im Zeitraum von fiinf Jahren (2025 - ca. 2030, jedoch ab-
hangig von vergaberechtlichen Laufzeiten ggf. auch nach 2030) umge-
setzt werden sollen. Sie stehen auflerdem in Wechselwirkung mit den
konkreten Umsetzungsschritten der StUB. Die Umsetzung der einzelnen
Projekte hangt insbesondere von der finanziellen Leistungsfahigkeit der
Stadt Erlangen ab und steht daher unter diesem Finanzierungsvorbehalt.
Die konkrete Konzeption der einzelnen Projekte (z. B. Fahrplankon-
zeption oder Umsetzungsplanung auf Basis des NVP) und insbeson-
dere die damit verbundenen verkehrlichen, infrastrukturellen, be-
trieblichen und weiteren Wirkungen und die damit einhergehenden
finanziellen Wirkungen werden daher jeweils in den Gremien der
Stadt Erlangen beraten und die Umsetzung der einzelnen Projekte
beschlossen.

o Priifauftrage sind Ansatze zur Weiterentwicklung des OPNV, fiir die wei-
terer Untersuchungs- und Abstimmungsbedarf im Rahmen der konkreten
Umsetzung besteht. Dazu kdnnen z. B. weitere Nachfrage- und/ oder
Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen zahlen sowie die Priifung moglicher
umfangreicherer Umsetzungskonzepte und Verkniipfungen mit Linien in
benachbarten Verkehrsraumen.
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Handlungsfeld Netz und Angebot

Das Handlungsfeld Netz und Angebot umfasst MalRnahmen zur Netzstruktur, Be-
dienungsqualitat und Bedienungszeiten sowie ErschlieRung und Verkniipfung.
Daneben bestehen Anregungen der Stadt Erlangen zum Ausbau des Netzes und
Angebotes im SPNV.

Weiterentwicklung des straBengebundenen OPNV

Die Planungspramissen fiir die Angebotskonzeption und Weiterentwicklung des
OPNV in Erlangen folgen strategischen Ansatzen, die in Abbildung 27 ersichtlich
sind. Auf wichtigen Hauptachsen ist ein dichtes Angebot zu gewahrleisten. Ins-
besondere hinsichtlich des Berufspendelverkehrs ist auferdem die Schaffung
von schnellen Verbindungen anzustreben, die wichtige Aufkommensschwer-
punkte miteinander verbinden. Um letztere mit moglichst wenigen Umsteige-
vorgange zu erreichen, kommt eine Verlangerung der Buslinien in Betracht. Fur
bedeutende Haltestellen, die als Verknlipfungspunkte agieren, ist die Umstei-
gesituation verstandlich und attraktiv zu gestalten. Des Weiteren ist hinsichtlich
der Feinerschliefung die Ausbildung von ErschlieBungsangeboten vorzusehen,
um die Nutzbarkeit des OPNV zu verbessern.

Abbildung 27: Strategische Ansatze zur Weiterentwicklung des Liniennetzes. Quelle:
Stadt Erlangen

Herausbildung von Hauptachsen

Schaffung von schnellen Verbindungen
(Verringerung der Reisezeit, auch als erganzendes Angebot in Nachfragestarken Zeiten)

Verldangerung von Buslinien
(Abbau von Umsteigezwéngen)

Ausbildung von ErschlieBungsangeboten
(Verbesserung der OPNV-Nutzbarkeit)

Definition von Verkniipfungspunkten
(Schaffung klarer Umsteigesituationen zur Netzstrukturierung)
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OPNV-Angebot - Liniennetz (,,Zielnetz“ / Linienbiindel)

Vor dem Hintergrund der aktuellen Haushaltssituation der Stadt Erlangen be-
steht als Uibergeordnetes Ziel der MaBnahmenentwicklung, dass eine moglichst
leistungsneutrale Optimierung des Netzes erzielt wird. Eine wichtige Steue-
rungsgrofde hierfiir ist der linienspezifische Fahrplantakt. Die Schaffung ergan-
zender Angebote ist in dieser Situation ohne Einsparungen an anderen Stellen
des OPNV-Netzes nicht ohne weiteres moglich. Daher sind Verbesserungen, die
verkehrlich zielfiihrend sind, aber mit Aufwandsmehrungen einhergehen, als
Handlungsoptionen dargestellt. Die Handlungsoptionen sollen bei besserer
Haushaltslage erneut gepriift und ggf. umgesetzt werden. Diese sind zur Abgren-
zungim Liniennetz gestrichelt dargestellt.

Nachfolgend wird das weiterentwickelte Liniennetz als Ubersichtsplan darge-
stellt. Es beinhaltet die MalRnahmen, die wahrend der Laufzeit des Nahverkehrs-
plans schrittweise und unter Berticksichtigung der verkehrlichen, infrastruktu-
rellen, administrativen und finanziellen Gegebenheiten umgesetzt werden.
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Abbildung 28: Weiterentwickeltes Liniennetz in der Stadt Erlangen. Quelle: Stadt Erlan-
gen

LDKRS. ERLANGEN-
HOCHSTADT

Tabelle 32: Linienfiihrung und Grundangebot MaRnahmenkonzept. Quelle: Stadt Erlan-
gen

Linie Linienweg (Planung) Betreiber Handlungs-
option

280 Lindnerstrafle - Odenwaldallee - Schulzentrum Stadtbus Verlange-
West - Paul-Gossen-Str. - Forschungszentrum - rung lUiber
Gebbertstr. - Technische Fakultat - Markuskirche Spardorf

- Busbahnhof Buckenhof/Spardorf hinaus
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281

Neu
(Op-
tion)

283

284

285

286

287

289

Hugenottenplatz - Hauptbahnhof - Arcaden -
Forschungszentrum - Paul-Gossen-StralRe - Au-
Rere Brucker/P.-Gossen-Str. - Geratewerk —
WallenrodstraRe - Graf-Zeppelin-Str. - Kriegen-
brunn - Feuerwehrhaus - Hiittendorf Tulpenweg

Schnellbus Frauenaurach - Zentrum

Dechsendorfer Weiher - NaturbadstraRe - Wei-
sendorfer StralRe - Heiligenlohstrafe - St. Jo-
hann - Schlachthof - Martin-Luther-Platz - Alt-
stadtmarkt - Hugenottenplatz

-Bruck Bahnhof - Eichendorffschule - Am Anger -
Arcaden - Hugenottenplatz - Berufsschulzent-
rum - Markuskirche - Sieglitzhof Eskilstuna-
stralle

Max-Planck-Str. - Schorlachstr. - AuRere Bru-
cker/P.-Gossen-Str. -Arcaden -Zollhaus - Berufs-
schulzentrum - Buckenhof

Lindnerstr. - Diakonisches Zentrum - M6nau-
schule - Schulzentrum West - St. Johann - Mar-
tin-Luther-Platz - Hauptbahnhof - Arcaden -
Stintzingstrafle - Forschungszentrum - Max-
Planck-Str.

Lindnerstrafle -Schulzentrum West - Martin-Lu-
ther-Platz - Arcaden - Mozartstr. - Theodor-
Heuss-Anlage - Technische Fakultat/Wohnheim -
Sebaldussiedlung

Klinikum am Europakanal - Biichenbacher An-
lage Diakonisches Zentrum - Aufere Brucker/P.-

Stadtbus

Stadtbus
(Schnell-
bus)

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

MaRnahmenkonzeption

Option: Prii-
fung einer
beschleu-
nigten Lini-
enfiihrung
an Stelle der
Nirnberger
Stralle

Schnellbus
Frau-
enaurach -
Zentrum

Alternative
Flihrung
liber Strale
am Euro-
pakanal,
Frau-
enaurach,
Herzo-
genauracher
Damm bis
Wirtschafts-
schule

Option zu-
kiinftiger
Verkniip-
fung mit Li-
nie 209 oder
208
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290

Neu:
292

(Op-
tion)

293

294

295

296

298

Neu:
298

(Op-
tion)

299
(City-
Linie)

Gossen-Str. - Forschungszentrum - Schorn-
baumstr. - Rathenaustr. (neue Hst.) - Neuer
Markt/Rathaus - Hugenottenplatz - Waldkran-
kenhaus

Waldkrankenhaus - Schwabachanlage - Klini-
ken/Maximiliansplatz - Hauptbahnhof - Arcaden
- Ohmplatz - Koldestr./Roncallistift - Felix-Klein-
Str. - Rontgenstr. - Skulpturenpark - Reutles -
GroRgriindlach - Schmalau - Niirnberg Am Weg-
feld

LindnerstralRe - Odenwaldallee - Schulzentrum
West - Bayernstrale - Busbahnhof

Lindnerstr. -Donato-Polli-Stralle - In der Reuth -
Schulzentrum West - St. Johann

Hauptbahnhof - Krankenhausstr. - Zollhaus -
Fridericianum - Sebaldussiedlung - Technische
Fakultdt/Wohnheim - Roncalli-Stift - Rotes
Kreuz - Bruck Bahnhof

Eltersdorf Volckamerstr. - Bruck Kirche - Aufere
Brucker/ P.-Gossen-Str. - Am Anger — Arcaden —
Hugenottenplatz - Obere Karlstrafle - Lange-
marckplatz - Allee am Rothelheimpark - Marie-
Curie-Str. - Sieglitzhof Esklistunastr.

Frauenweiherstrafte - Skulpturenpark - Vogel-
herd - Erlangen Siid - Gebbertstrafte - Ohmplatz
- Neuer Markt/Rathaus - Arcaden - Hugenotten-
platz

In der Reuth - Kraepelinstr. - Odenwaldallee - Am
Hafen

Zentralfriedhof - Zollhaus - Berufsschulzentrum
- Wirtschaftsschule

Lindnerstralle - Karauschenweg - Westfriedhof -
Frauenaurach Sportplatz - Geisberg Ost

Dechsendorf Weiher - Naturbadstrafle - Weisen-
dorfer Strafle - Karauschenweg - LindnerstraRe -
Westfriedhof - Frauenaurach Sportplatz - Geis-
berg Ost

Busbahnhof - Arcaden - Hauptbahnhof - Martin-
Luther-Platz - Zollhaus - Lorlebergplatz - Huge-
nottenplatz - Busbahnhof

Stadtbus

Stadtbus
(Schnell-
bus)

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

MaRnahmenkonzeption

Schnellbus
Blichen-
bach-Zent-
rum

Erweiterung
nach De-
chsendorfer
Weiher
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281T

283T

285T

287T

293T

Neu:

2941

Neu:

295T

20

30

199

200

201

Bayernstrafie - Schallershof - Frauenaurach In-
dustriepark

Weisendorfer Str. - Dechsendorfer Weiher

Buckenhof - Am Ruhstein - Buckenhof

Lindnerstralte - Groflauweiher - Haundorfer Str.
- Westfriedhof

Hofmannstr. - Rothelheimpark-Zentrum - Lud-
wig-Erhard-Str.

JungstralRe - Ebrardstrafie - Schronfeld

Eltersdorf Bahnhof - Skulpturenpark - Vogelherd

Nirnberg Am Wegfeld - Skulpturenpark - Techni-
sche Fakultat - Marie-Curie-Str. - Schellingstr./
MVC - Langemarckplatz - Arcaden

Nirnberg Nordostbahnhof - Flughafen -
Erlangen Siid - Gebbertstrale - Ohmplatz -
Neuer Markt/Rathaus - Arcaden

Herzogenauach An der Schiitt - Herzo Base -
Paul-Gossen-Strale - Erlangen Suid - Niirnberg
Am Wegfeld

Herzogenaurach Badgasse - Herzo Base - AuRere
Brucker/P.-Gossen-Str. - Busbahnhof

Busbahnhof - Arcaden - Am Hafen - Geratewerk -
Herzogenaurach An der Schiitt - Neundorf
(Aurachtal)

Bedarfs-
verkehr
(Rufbus)

Bedarfs-
verkehr
(Rufbus)

Bedarfs-
verkehr
(Rufbus)

Bedarfs-
verkehr
(Rufbus)

Bedarfs-
verkehr
(Rufbus)

Bedarfs-
verkehr
(Rufbus)

Bedarfs-
verkehr
(Rufbus)

Regional-
bus

Regional-
bus

Regional-
bus,
Expressbus

Regional-
bus,
Expressbus

Regional-
bus,
Expressbus

MaRnahmenkonzeption

Option: Fiih-
rung liber
Haltestelle
Geratewerk
(Frauen-
auracher
Strale)

Option: Fiih-
rung liber
Frauen-
aurach
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202

202E

203

203E

205

208

209

209E

210

252

253

254

Hugenottenplatz - Martin-Luther-Platz - St. Jo-
hann - Weisendorfer Str. - GroRenseebach - Wei-
sendorf

Busbahnhof - St. Johann - GroRenseebach - Rei-
nersdorf - Weisendorf

Busbahnhof - St. Johann - Weisendorfer StralRe -
Hochstadt

Busbahnhof - Weisendorfer Strafte - Hochstadt

Neuer Markt/Rathaus - Arcaden - Hauptbahnhof -
Weisendorfer Str. - Adelsdorf - Hochstadt (Aisch)

Busbahnhof - Arcaden - Zollhaus - Markuskirche -
Buckenhof Busbahnhof - Baiersdorf

Busbahnhof - Arcaden - Zollhaus - Markuskirche -
Buckenhof Busbahnhof - Uttenreuth - Neunkir-
chen - Eschenau

Busbahnhof - Arcaden - Zollhaus - Markuskirche -
Uttenreuth - Neunkirchen - Eschenau

Busbahnhof - Arcaden - Zollhaus - Markuskirche -
Buckenhof Busbahnhof - Uttenreuth - Kalchreuth
- Heroldsberg

Baiersdorf - Igelsdorf - Martin-Luther-Platz - Alt-
stadtmarkt - Zollhaus - Hugenottenplatz - Arca-
den - Neuer Markt/Rathaus

Bubenreuth - Martin-Luther-Platz - Altstadtmarkt
- Hauptbahnhof - Arcaden - Neuer Markt/Rathaus

Kleinseebach - Mohrendorf - Martin-Luther-Platz
- Altstadtmarkt - Hauptbahnhof - Arcaden -
Neuer Markt/Rathaus

Regional-
bus

Regional-
bus,
Expressbus

Regional-
bus

Regional-
bus,
Expressbus

Regional-
bus

Regional-
bus

Regional-
bus

Regional-
bus,
Expressbus

Regional-
bus

Regional-
bus

Regional-
bus

Regional-
bus

MaRnahmenkonzeption

Herzo-
genauracher
Str. - Erlan-
ger Str.

Option: zu-
kiinftig als
Stadtbus

Option: zu-
kinftig als
Stadtbus
mit Option
der Ver-
kniipfung
mit 295

Option: zu-
kiinftig als
Stadtbus



128 =

MaRnahmenkonzeption

mit Option
der Ver-
kniipfung
mit 281

Wesentliche Anderungen gegeniiber dem Bestandsangebot:

Linie 289: Beschleunigung der Buslinie durch die Fiihrung Giber die Kol-
destralRe, Karl-Zucker-StralRe, NagelsbachstralRe. Das bisher nicht direkt
vom OPNV erschlossene Gebiet im Bereich Karl-Zucker-Strale erhalt eine
direkte Anbindung durch die Einrichtung einer neuen Haltestelle
»Rathenaustraf’e“. Das hohe parallele Fahrtenangebot in der Niirnberger
StralRe wird reduziert.

Rufbus 294T: der Rufbus bindet die bisherige Erschliefungsliicke im Wes-
ten Sieglitzhofs an den Stadtbus 294 an. Eine der wenigen Erschlieungs-
defizite im Stadtgebiet entfallt.

Rufbus 295T: der Rufbus schafft eine direkte Verbindung zwischen Ten-
nenlohe und dem S-Bahn-Halt Eltersdorf.

Im Folgenden werden die Handlungsoptionen dargestellt. Diese stellen Verbes-
serungen dar, die mit Aufwandsmehrungen einhergehen und bei besserer Haus-
haltslage erneut gepriift und ggf. umgesetzt werden:

Linie 283: Alternative Linienfiihrung tiber die StralRe am Europakanal, das
Bezirksklinikum und weiter liber das Gewerbegebiet Frauenauracher
Stralde. Von dort ist eine Verbindung tiber den Herzogenauracher Damm
zum Rothelheimpark und dem Endhalt Wirtschaftsschule mit Umstieg an
der Haltestelle Markuskirche moglich. Fiir den Regionalverkehr aus dem
nordwestlichen Landkreis kann mit einem Umstieg an der Haltestelle
Weisendorfer Strafde das Bezirksklinikum sowie das Gewerbegebiet Frau-
enauracher Strafe erreicht werden.

Die Linie 283 betreffend ist zudem die Option einer Fahrplananpassung
zu priifen, bei welcher die Linie auch an Sonntagen verkehrt und die Er-
schlieBung des Dechsendorfer Weihers gewahrleistet. Bisher verkehrt die
Linie Montag bis Samstag, womit das Naherholungsgebiet an Sonntagen
nicht erschlossen wird.

Linie 280: Fur die bessere Anbindung der Arbeitsplatzschwerpunkte aus
dem ostlichen Landkreisgebiet besteht perspektivisch die Moglichkeit ei-
ner Verlangerung der Linie 280 (z.B. nach Neunkirchen) oder die Verkniip-
fung einer stadtischen Buslinie mit einer Regionalbuslinie.

Linie 292: Schnelle Verbindung von Blichenbach in das Stadtzentrum als
Schnellbuslinie mit wenigen Haltestellen tber die Autobahn A73 zum
Busbahnhof.

Linie 298 (Option): Herstellung der Verbindung von Biichenbach, Kos-
bach, Hausling, Steudach und Frauenaurach nach Dechsendorf. Mit dem
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Umstieg an der Haltestelle Weisendorfer StralRe wird eine Querverbin-
dung aus dem nordwestlichen Landkreis in den Erlanger Westen geschaf-
fen.

e Linie 199: Fiihrung iber den Blichenbacher Damm, Frauenauracher
Strafle mit Halt an der Haltestelle Geratewerk. Die Anbindung des Gewer-
begebietes Frauenauracher Strafte an den S-Bahn-Halt Paul-Gossen-
Stralde sowie nach Niirnberg wird verbessert.

e Linie 201: Anpassung er Linienfiihrung liber die Herzogenauracher
Strale, Erlanger Strale zur verbesserten Anbindung von Frauenaurach.

e Linien 252,253, 254: Perspektivisch Option der Einbindung in das Stadt-
busnetz. Fiir die Linien 253 und 254 bieten sich Verkniipfungen bzw.
Durchbindungen mit den stadtischen Linien 295 und 281 an, die Vorteile
und neue Verbindungsoptionen fiir das OPNV-Angebot bieten kénnen.
Fur diese Linien, die als Linienblindel 7 (Regnitzgrund) zusammengefasst
sind, ist derzeit der Landkreis Erlangen-Hochstadt als Aufgabentrager
und Konzessionsinhaber zustandig. Die Option zur Ubernahme in das
Stadtbusnetz soll mit Blick auf die Neuausschreibung des Linienbiindels
7 (im Jahr 2029) wahrend der Laufzeit des Nahverkehrsplans weiter kon-
kretisiert und in mit dem Landkreis Erlangen-Hochstadt abgestimmt wer-
den.

Fur das Bebauungsplangebiet 413 am Adenauerring wird mit Umsetzung der
dortigen Haltestelle eine geeignete Linie von der Haltestelle Bichenbach Lind-
nerstralde verlangert.

Zusatzlich ist als weitere Handlungsoption die Einfiihrung einer schnellen Ver-
bindung vom Gewerbegebiet Frauenauracher Stralle in das Zentrum weiter zu
prifen.

Die Busverbindung mit der Stadt Fiirth ist als weitere Handlungsoption zu be-
trachten. Sowohl der Korridor suidlich von Huttendorf als auch der Korridor von
Eltersdorf nach Firth weisen Potentiale fiir eine Busverbindung auf. Die Planun-
gen sollen wahrend der Laufzeit des Nahverkehrsplans mit der Stadt Fiirth kon-
kretisiert werden.

Das sich daraus ergebende neue Gesamtliniennetz (Anlage 3: Zielnetz (,,Stadt-
busnetz“ und einbrechende Regionalbuslinien) und die entsprechenden einzel-
nen Linienplane sind im Detail in der Anlage 4: Zielnetz - Einzellinien ersichtlich.

Wie in Kapitel 5.2.3 beschrieben, ist ein gemischtes Taktraster vorgesehen, um
auf verkehrliche Notwendigkeiten in Abwagung der vorhandenen Kapazitaten
flexibel reagieren zu konnen. Die Festlegung der Taktraster je Linie erfolgt daher
in der betrieblichen Fahrplanung in Abstimmung mit dem Aufgabentrager.

Das Liniennetz, das unter der Pramisse einer moglichst leistungsneutralen Wei-
terentwicklung geplant wurde, wurde hinsichtlich der Auswirkung auf die Be-
triebskilometer mithilfe des Verkehrsmodells der Stadt Erlangen gepriift.
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Hierbei wurden die Handlungsoptionen nicht beriicksichtigt. Der Takt der Linien
wurde gegeniiber dem Bestand nicht geandert, ebenfalls erfolgte keine optimie-
rende Betriebsplanung. Im Zuge der konkreten Betriebsplanung besteht Spiel-
raum flir weitere Optimierungen. Das Ziel der gleichbleibenden Betriebsleistung
ist somit erreicht.

Sollten sich in Abstimmung mit den Orts- und Stadtteilbeiraten sowie z.B. in Ab-
stimmung mit dem Seniorenbeirat auf bestimmten Beziehungen eine geanderte
Nachfrage abzeichnen, kann dies im Rahmen der finanziellen, infrastrukturellen
und betrieblichen Moglichkeiten gepriift und gegebenenfalls im Fahrplan be-
riicksichtigt werden.

Es wird im Bedarfsfall eine Fortschreibung des vorliegenden Nahverkehrsplans
in Vorbereitung auf die nachste Fortschreibung und Direktvergabe des 6DA vor-
genommen. Hauptaugenmerk dieser NVP-Fortschreibung ist die Linienbiinde-
lung, welche das Zielnetz des vorliegenden NVP und ggfs. zukiinftige Entwick-
lungen berlicksichtig.

Weiterentwicklung des SPNV-Angebots

Aus Sicht der Stadt Erlangen sollen fiir die Weiterentwicklung des SPNV dariiber
hinaus folgende Themen gepriift werden:

e Anbindungder S-Bahn in Eggolsheim

o Sicherstellung der Zuverlassigkeit

e Fehlendes drittes Gleis Fiirth - Erlangen, weswegen aktuell keine Takt-
ausweitung moglich sind

Handlungsfeld Betrieb

Das Handlungsfeld Betrieb beschreibt MaRnahme und Prifauftrage u. a. zu
Fahrzeugen, Beschleunigung, Fahrgastzahlsystemen und Qualitatsmanage-
ment.
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Projekte (MaBnahmen) im Handlungsfeld Betrieb

MaRnahmenkonzeption

Das MalRnahmenkonzept im Handlungsfeld ,,Betrieb® umfasst folgende Pro-

jekte:

Tabelle 33: Sukzessive Umstellung der Busse auf alternative Antriebe. Quelle: Stadt Er-

langen

Sukzessive Umstellung der Busse auf alternative Antriebe

Beschreibung

Weitere betroffene
Akteure

Umsetzung /
Hinweise

»  Gemal des SaubFahrzeugG miissen die fiir den Linienverkehr
eingesetzten Busse auf emissionsarme/-freie Antriebe umge-
stellt werden.

e  Stadtund Stadtwerke entwickeln eine Strategie, wie unter an-
derem der Stadtverkehr und die erforderlichen Infrastrukturen
in Hinblick auf neue Antriebstechnologien ausgestaltet werden.
Daran hangen weitere Fragestellungen insbesondere in Bezug
auf die Infrastruktur zur Ladung oder Betankung der Fahrzeuge
(Betriebshofe, Zwischenladungen bzw. -betankung), aber auch
auf Ausschreibungsthemen (Einsatzdauer der Fahrzeuge etc.).

« InAbhangigkeit der Entscheidung liber die Wahl der Antriebs-
form gilt es, sowohl die organisatorischen, die finanziellen als
auch die technischen Rahmenbedingungen fiir das gesamte
Stadtgebiet zu konkretisieren.

ESTW

e Umsetzung der MaRnahmen sukzessive auf Grundlage der zu
entwickelnden Strategie

Tabelle 34: Weitere Umsetzung von ganzheitlichen Busbeschleunigungsprogrammen.

Quelle: Stadt Erlangen

Weitere Umsetzung von ganzheitlichen Busbeschleunigungsprogrammen

Beschreibung

Zur Verminderung der Verspatungsanfalligkeit und zur Stabilisierung
des Busbetriebes im Stadtgebiet sind Beschleunigungsprogramme
umzusetzen.

Handlungsbedarf besteht hier

e sowohlaus Sicht der Fahrgaste, die einen hinsichtlich der Reise-
zeiten und der Piinktlichkeit attraktiven OPNV erwarten,

e alsauch aus Sicht der Betriebsdurchfiihrung, da (weiter) zuneh-
mende Verlustzeiten die Wirtschaftlichkeit negativ beeinflussen.
Die libliche Strategie der OPNV-Bevorrechtigung mit Fokussierung
auf Ampelanlagen (LSA - Lichtsignalanlage) gewahrleistet eine wirk-
same Beschleunigung an Knotenpunkten. Verlustzeiten entstehen je-
doch nicht nur an den Ampelanlagen, sondern in unterschiedlichster
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Ausprédgung auch an Haltestellen und auf der Strecke. Eine optimal
wirksame OPNV-Beschleunigung ist in der Konsequenz ganzheitlich
anzulegen, d. h. Giber den klassischen Ansatz der Bevorrechtigung an
LSA hinaus.

Die Stadt Erlangen priift gemeinsam mit den ESTW und weiteren Pla-

nungspartnern weitere Malnahmen zur Beschleunigung und Bevor-

rechtigung des OPNV und setzt diese nach Méglichkeiten um. Dieses

Programm beinhaltet Malnahmenkonzepte zur Optimierung und

Stabilisierung des Betriebsablaufs, z. B. durch

e  Priifung der Einrichtung von eigenen Trassen und Busspuren
mit den entsprechenden Vorkehrungen, damit der MIV diese
Trassen nicht auch nutzen kann (geregelte Ein-/Durchfahrtbe-
schrankungen z. B. durch Schranken, Poller etc.).

e Vorrangschaltungen an Lichtsignalanlagen,

e Anlage von Haltestellenkaps,

»  Bevorrechtigung der OPNV-Achse an Rechts-vor-Links-Knoten-
punkten) und

e Umsetzung weiterer wirksamer Mafinahmen (z. B. Prinzip der
dynamischen Straflenraumfreigabe) zur Verkiirzung der Reise-
zeiten, der Verbesserung der Plinktlichkeit und der Betriebssta-

bilitat (z. B. zur Reduzierung der Haltestellenaufenthaltszeiten
und zur Beschleunigung des Fahrgastwechsels).

Weitere betroffene ESTW / Verkehrsunternehmen (Regionalverkehr)
Akteure

Umsetzung / Umsetzung ab dem Jahr 2025
Hinweise

Tabelle 35: Flachendeckender Einsatz eines Fahrgastzahlsystems und Reporting. Quelle:
Stadt Erlangen

Flachendeckender Einsatz eines Fahrgastzahlsystems und Reporting

Beschreibung « Aufallen Linien im Stadtgebiet von Erlangen sind Fahrzeuge mit
automatischen Fahrgastzahlsystemen im Einsatz.

» Damit werden die Voraussetzungen geschaffen, um relevante
Nachfragedaten fiir die Analyse der Nutzung und Planung der
Verkehre zu ermitteln und aussagekréaftige Datengrundlagen zu
erstellen fiir das Reporting und die Erfolgsmessung der MaRnah-
men im NVP und zur Ableitung von Anpassungen und Verande-
rungen im Netz und Angebot.

e Auchfiir die einbrechenden Regionalbusverkehre sollte der fla-
chendeckende Einsatz von Fahrgastzahlsystemen angestrebt
werden, um eine umfassende Datenbasis zu den Nachfrageda-
ten im Stadtgebiet von Erlangen nutzen zu kdnnen.
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Weitere betroffene Verkehrsunternehmen (Regionalverkehr)

Akteure
Umsetzung / Sukzessive bei den kommenden Fahrzeugneubeschaffungen ab dem
Hinweise Jahr 2025

Tabelle 36: Verbesserung der Umsteigeverkniipfungen zwischen den verschiedenen Ver-
kehrsmitteln an ausgewahlten Verkniipfungspunkten. Quelle: Stadt Erlangen

Verbesserung der Umsteigeverkniipfungen zwischen den verschiedenen Verkehrsmitteln
an ausgewadhlten Verkniipfungspunkten (Fahrplanabstimmung und Anschliisse sowie An-

schlusssicherung)

Beschreibung »  Durch optimierte, systematische Ubergénge innerhalb der ver-
schiedenen Verkehrsmittel des 6ffentlichen Verkehrs kann ein
»Fahren im System“ erreicht werden. Die Stadt Erlangen arbei-
tet mit Beschluss des VEP intensiv in diese Richtung. Auf Grund-
lage der in den Qualitdtsstandards definierten Umsteigezeiten
und Verkniipfungspunkte soll eine Verbesserung der Ubergange
sichergestellt werden

e Ermittlung von Echtzeitdaten im Busverkehr fiir die Umsetzung
von AnschlusssicherungsmaRnahmen.

»  Umsetzung eines Konzeptes zur Gewahrleistung der Anschluss-
sicherung an ausgewahlten Verkniipfungspunkten zur Sicher-
stellung des Anschlusses der letzten Fahrtmoglichkeiten eines
Betriebstages

e  Priifung der Verbesserung von Anschliissen an relevanten Um-
steigepunkten

e  Einbindung der Umsteigeverkniipfung zu Buslinien des Regio-
nalverkehrs

Weitere betroffene Verkehrsunternehmen, Landkreis Erlangen-Hochstadt, Landkreis

Akteure Forchheim, Stadt Niirnberg
Umsetzung / Sukzessive in den kommenden Jahren
Hinweise

Tabelle 37: Entwicklung eines QSS zum Controlling der Erreichung von Qualitatszielen.
Quelle: Stadt Erlangen

Entwicklung eines QSS zum Controlling der Erreichung von Qualitatszielen

Beschreibung e Umdie Erreichung der festgelegten Qualitatsstandards und
Qualitatsziele zu kontrollieren, soll ein entsprechendes QSS ent-
wickelt werden.

e  Essind Festlegungen liber die Kriterien zu treffen. Zudem muss
ein geeignetes Berichtswesen (Inhalt und Turnus) festgelegt
werden, das sich an vorhandene Messmethoden orientiert.
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» Die Fragestellung bei Nichterreichung der Ziele ist zu klaren.

» Die Umsetzung des QSS folgt kontinuierlich und ist dynamisch
an die Gegebenheiten anzupassen.

«  Vereinbarung iiber die Ubernahme der Kosten

Weitere betroffene Verkehrsunternehmen, Landkreis Erlangen-Hochstadt, Landkreis

Akteure Forchheim, Stadt Niirnberg
Umsetzung / Sukzessive in den kommenden Jahren
Hinweise

Handlungsfeld Infrastruktur

Das Handlungsfeld Infrastruktur umfasst MaRnahmen und Priifauftrage u.a. zu
Haltestellen und Schnittstellen zu alternativen Mobilitatsangeboten.

Projekte (MaBnahmen) im Handlungsfeld Infrastruktur

Das MaRnahmenkonzept im Handlungsfeld ,,Infrastruktur® umfasst folgende
Projekte:

Tabelle 38: Pflege Haltestellenkataster. Quelle: Stadt Erlangen

Pflege Haltestellenkataster

Beschreibung Das Haltestellenkataster bietet die Grundlage fiir einen Maflnahmen-
plan zur Verbesserung der Haltestelleninfrastruktur - insbesondere
der Barrierefreiheit. Die systematische und flaichendeckende Erfas-
sung der Haltestellen wurde im Herbst 2019 beendet. Bei Anderun-
gen der Haltestelleninfrastruktur sollen diese in das Kataster aufge-
nommen werden. Unter anderem sind folgende Kriterien im Halte-
stellenkataster aufgenommen:

e  Bauart der Haltestelle (z.B. Bucht, Kap, Fahrbahnrand, ...)
e Lange und Hohe der Haltestellenkante
e Bodenbelag und Breite der Warteflache

e  Breite des Durchgangsbereichs zwischen der Fahrbahnkante
und dem ersten Hindernis

e  Angaben zu taktilen Leitelementen

Bei Veranderungen an Haltestellen (z.B. in Zusammenhang mit dem

barrierefreien Ausbau, Riickbau) sind diese Informationen in das Hal-

testellenkataster oder im stadtischen Geoinformationssystem einzu-

pflegen.
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Bei der Einrichtung von neuen Haltestellen sind diese in das Halte-
stellenkataster oder in das stadtische Geoinformationssystem aufzu-
nehmen.

Inwiefern die Stadt Erlangen die Aufnahme der Haltestellendaten
libernimmt oder ob dies im Rahmen des Programms des Freistaat
Bayerns libernommen wird, befindet sich noch in Klérung.

Weitere betroffene ESTW
Akteure

Umsetzung / Fortlaufend
Hinweise

Tabelle 39: Verbesserung der Ausstattung an Haltestellen und Verkniipfungspunkten.
Quelle: Stadt Erlangen

Verbesserung der Ausstattung an Haltestellen und Verkniipfungspunkten

Beschreibung Die Verbesserung der Ausstattungsmerkmale an Haltestellen und
Verknlipfungspunkten wird sukzessive auf der Grundlage derim NVP
formulierten Anforderungen vorgenommen. Ansatzpunkt hierzu sind
die MaRnahmen zum barrierefreien Ausbau (Programm zum barrie-
refreien Ausbau von Haltestellen entsprechend der Qualitatsstan-
dards) sowie zur Verbesserung der Fahrgastinformation und Aufent-
haltsqualitat.

MaRnahmen sind z. B.

»  Umsetzung der Barrierefreiheit (vgl. Malnahme im Querschnitts-
thema Barrierefreiheit)

e qualitativer Ausbau der Haltestellen nicht nur an den Verkniip-
fungspunkten, sondern auch im AufRenbereich

»  Umsetzung der Haltestellen-Standards an allen Haltestellen (ins-
besondere dort, wo ein zeitnaher barrierefreier Umbau nicht er-
folgt)

» Ausstattungvon betrieblich geeigneten Endhaltestellen mit sani-
téren Einrichtungen fiir das Fahrpersonal, ggf. auch fiir Fahrgaste

e Begriinung der Wartehallen bei neu anzuschaffenden und aufzu-
stellenden Wartehallen gemaR Beschluss 232/005/2021

»  Beriicksichtigung der Fordermaglichkeiten

Weitere betroffene ESTW, Verkehrsunternehmen
Akteure

Umsetzung / Fortlaufend
Hinweise
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Tabelle 40: Einrichtung neuer Haltestellen. Quelle: Stadt Erlangen

Einrichtung neuer Haltestellen

Beschreibung Die Einrichtung neuer Haltestellen wird dort vorgeschlagen, wo Ver-
besserungen in der ErschlieRung durch den OPNV erzielt werden
konnen. Aber auch im Zuge der Einrichtung neuer Linienfiihrung in
der Stadt Erlangen werden neue Haltestellen vorgeschlagen, um die
Erreichbarkeit in diesen Bereichen (neue Siedlungsbereiche, Arbeits-
platzstandorte oder Freizeitziele) zu ermoglichen. Die Einrichtung
neuer Haltestellen wird unter Einbezug der ErschlieBungssituation
und unter Betracht der Haltestellenabstéande abgewagt.

Weitere betroffene ESTW
Akteure

Umsetzung / Umsetzung sukzessive im Zuge der Linienanpassungen
Hinweise

Tabelle 41: Kriterien fir die Benennung von Haltestellen des OPNV. Quelle: Stadt Erlan-
gen

Kriterien fiir die Benennung von Haltestellen des 9PNV

Beschreibung Die Bushaltestellen im Stadtgebiet stellen die Zugangspunkte zum
OPNV dar. Neben der Barrierefreiheit tragen sowohl die Ausstattung
als auch Informationsméglichkeiten und Ubersichtlichkeit wesent-
lich zur Qualitat bei. In diesem Zusammenhang finden die Namen der
Haltestellen oftmals weniger Beachtung, obwohl sie im Hinblick auf
die Orientierung flir Fahrgdste eine wichtige Rolle spielen.

Die Haltestellen des OPNV werden zukiinftig gemaR der nachfolgen-
den Systematik benannt (Beschlussvorlage 613/223/2023):
Bahnhofe, Haltestellen mit iiberregionaler Bedeutung
Haltestellen in unmittelbarer Ndhe zu Bahnhofen bzw. zu Haltestel-
len von liberregionaler Bedeutung sind nach diesen zu benennen.
Offentliche Einrichtungen und Points of Interest (POIs)
Offentliche Gebaude und Einrichtungen, Denkméler, Parkanlagen,
Platze, Schulen. Bei gleichzeitigem Vorhandensein ist der POl mit ho-
herer regionaler Bedeutung zu wahlen.

Querende [ abzweigende Straen

In der Nahe befindliche abzweigende StralRen. Bei mehreren umlie-
genden Abzweigungen wird deren Klassifizierung im StralRennetz ab-
steigend bertlicksichtigt. Bei gleicher Klassifizierung wird die Abzwei-
gung mit der geringsten Distanz gewahlt.

Kreuzungen

Kreuzungen von zwei StraRen des Hauptstrakennetzes (z.B. ,,AuRere
Brucker/P.-Gossen-Str.“)

Himmelsrichtungen

Sollte eine Unterscheidung von Haltestellen durch die vorherigen
Kriterien nicht moglich sein, konnen als Zusatz Himmelsrichtungen
genutzt werden.
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Aktuelle Bezeichnung

Anderung zum Fahrplan-
wechsel Dez. 2023

(Blichenbach/ER) Bamber-
ger StraRe

(Blichenbach/ER) Monau-
schule

(Blichenbach/ER) Nord

(Buichenbach/ER) Biichen-
bacher Anlage

(Blichenbach/ER) Wester-
waldweg

(Buichenbach/ER) Heinrich-
Kirchner-Schule

(Erlangen) Baumwollspinne-
rei

(Erlangen) Hauptfeuerwa-
che

(Erlangen) Neuer Markt

(Erlangen) Neuer Markt /
Rathaus

(Erlangen) SchillerstraRe

(Erlangen) Marie-Therese-
Gymnasium

(Erlangen) Technische Fa-
kultat (Bussteig 1, 2)

(Erlangen) Technische Fa-
kultat / Wohnheim

Sieglitzhof Nord

(Sieglitzhof) Zanderstrafie

Tennenlohe Siid

(Tennenlohe) Am Wolfsman-

tel

Dariiber hinaus sind eine Umbenennung der Haltestellen ,,Siemens-
Verwaltung® und ,Forschungszentrum“ zu priifen. AufRerdem beste-
hen Uberlegungen, auf den Haltestellen der BunsenstraRe (ggf. mit
raumlicher Verschiebung) den 6stlichen Zugang zum S-Bahnhof
Bruck zu verdeutlichen.

Zum Fahrplanwechsel 2024/25 wurde die Haltestelle ,,Am Bachgra-
ben“in ,Rotes Kreuz“ umbenannt, um der liberregionalen Bedeu-
tung des Bayerischen Roten Kreuzes als 6ffentliche Einrichtung ge-
recht zu werden.

Weitere betroffene ESTW
Akteure

Umsetzung / Fortlaufend
Hinweise

Tabelle 42: Einrichtung von Mobilitatsstationen. Quelle: Stadt Erlangen

Einrichtung von Mobilitatsstationen

Die Errichtung von Mobilitatsstationen fiihrt verschiedene Mobilitats-
angebote und Services an einem Ort raumlich zusammen und er-
leichtert so den Umstieg von einem Verkehrsmittel auf das andere.
Sie dienen als sichtbare Verkniipfungspunkte und Schnittstellen des
Umweltverbunds und vernetzen gleichzeitig systematisch verschie-
dene Mobilitatsangebote in direkter rdumlicher Verbindung.

Beschreibung
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*  Ausbau und Erweiterung von geeigneten Bahnhofen und
Knotenpunkten des OPNV zu attraktiven multimodalen
Schnittstellen

e Abstimmung von Ausstattungs-Mindeststandards; dabei
werden Vorgaben er Stadt Erlangen sowie des VGN und der
EMN berticksichtigt

« tarifliche Verkniipfung von OPNV und anderen Mobilitats-
dienstleistern (Mobilitatskarte, siehe Priifauftrag),

* Integration in digitale Mobilitatsplattform (u.a. Info zur Aus-
lastung)

ESTW, Mobilitatsdienstleister, VGN, EMN

Sukzessive in den nachsten Jahren

Tabelle 43: Ausbau Bike+Ride-Anlagen. Quelle: Stadt Erlangen

Ausbau Bike+Ride-Anlagen

Beschreibung

Weitere betroffene
Akteure

Umsetzung /
Hinweise

Der Ausbau von B+R-Anlagen dient dem OPNV. Im ,Verkehrsentwick-
lungs- und Mobilitatsplan 2030 sowie im ,,Zukunftsplan Fahrrad-
stadt® ist festgehalten, dass die Menge der Fahrradstellplatze in Er-
langen in den kommenden Jahren stark erhoht werden soll, um den
Radverkehr zu fordern. Weitere aktuelle Initiativen sind das 1000-Bii-
gel-Programm, B+R an Erlanger Bahnhofen und das Fahrradpark-
haus Gleis 1.

Zur Ausweitung der Verkniipfung von Rad und OPNV sind die Einrich-
tung von Fahrradbiigeln an Haltestellen der Kategorien A, B, D und D
vorzusehen.

/

Fortlaufend
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6.3.2 Priifauftrage im Handlungsfeld Infrastruktur
Im Handlungsfeld ,Infrastruktur” werden folgende Priifauftrage formuliert:
Tabelle 44: Priifung von infrastrukturellen Aus- und Umbauten fiir die Beschleunigung

und Bevorrechtigung des OPNV und eine Optimierung/Verbesserung des Betriebsab-
laufs. Quelle: Stadt Erlangen

Priifung von infrastrukturellen Aus- und Umbauten fiir die Beschleunigung und Bevor-

rechtigung des GPNV und eine Optimierung/Verbesserung des Betriebsablaufs

Beschreibung Nach derzeitigem Stand sollen folgende Abschnitte bzw. Standorte
gepriift werden:
Problem Haltestelle

VergroRerung  der | Albert-Schweizer-Gymn. (Ri. Blichen-
Haltestellenflache bach)

Betriebliche und inf- | Altstadtmarkt
rastrukturelle Prob- | aAm Anger
leme (Gegenverkehr,
Falschparker, Rad-
verkehr)

An der Kapelle
Aschaffenburger Strafle
Atzelsberger Steige

Busspur Bayernstr./Aufere-Brucker-Str.
Blichenbacher Anlage
Diakonisches Zentrum
Donato-Polli-Str.
Gostenhofer Str.
Hartmannstralle
Hauptbahnhof
Heinrich-Kirchner-Strafle
Heusteg
Hindenburgstr./Bismarckstr.

Kreuzung Hartmannstr./ Sebaldusstr. +
Hartmannstr.

Kreuzung Pfarrstr./Martin-Luther-Platz
Palmstr.

Saidelsteig/Weinstr.
Schulzentrum-West

Stubenlohstr.

(Anderung) Vorfahrt-
regelung ESTW Busbetriebshof

Lange Wartezeit (LSA) | Busbahnhof Buckenhof /Spardorf
Buckenhof.
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Weitere betroffene ESTW, Landkreis Erlangen-Hdchstadt, Landkreis Forchheim
Akteure

Umsetzung / Sukzessive ab dem Jahr 2025
Hinweise

Tabelle 45: Einrichtung von Wendemaoglichkeiten bzw. Wendeanlagen in Zusammen-
hang mit dem MalRnahmenkonzept sowie Einrichtung von Endhaltestellen. Quelle: Stadt
Erlangen

Einrichtung von Wendemoglichkeiten bzw. Wendeanlagen in Zusammenhang mit dem

MaRnahmenkonzept sowie Einrichtung von Endhaltestellen

Beschreibung Fur einen geregelten Betriebsablauf und die erforderlichen Standzei-
ten sind geeignete Wendeanlagen mit Standmaoglichkeiten erforder-
lich. Die Einrichtung geeigneter Pausen- und Sanitaranlagen fiir das
Fahrpersonal ist vorzusehen. An folgenden Standorten ist die Ein-
richtung zu priifen:

e  Bereich Rothelheimpark / Kurt-Schumacher-StraRe

e  Bereich Wirtschaftsschule - Priifung hinsichtlich Endhalt

e  Priifung Kapazitaten der Wende- und Standposition im Bereich
Roncalli-Stift
e  Wendeschleife im Bereich Waldkrankenhaus

Weitere betroffene ESTW
Akteure

Umsetzung / Sukzessive ab dem Jahr 2025
Hinweise

Tabelle 46: Haltestellen aus der Nutzung nehmen. Quelle: Stadt Erlangen

Haltestellen aus der Nutzung nehmen

Beschreibung Aufgrund der hohen Haltestellendichte im Stadtgebiet und des weit
liber den Anforderungen der Leitlinie bestehenden Erschliefungs-
grades von 95% konnen die Fahrzeiten z.T. [anger ausfallen.

Es soll gepriift werden, welche Haltestellen zuriickgenommen wer-
den kénnen, ohne die ErschlieBungsqualitdt malgebend zu beein-
trachtigen.

Weitere betroffene ESTW
Akteure Landkreis Erlangen-Hochstadt
Landkreis Forchheim

Stadt Niirnberg

Umsetzung / Fortlaufend
Hinweise
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Tabelle 47: Regionales Park+Ride-Konzept. Quelle: Stadt Erlangen

Regionales Park+Ride-Konzept

Beschreibung

Weitere betroffene
Akteure

Umsetzung /
Hinweise

Entwicklung einer regionalen P+R-Strategie flir einen Umstieg in den
OPNV auRerhalb von Erlangen. Ziel ist die Férderung eines wohnort-
nahen Umstiegs auf den OPNV auch regionaler Verkehre nach Erlan-
gen:

e  Priifung des Ausbaus und/ oder der Neueinrichtung von
Park+Ride und Bike+Ride-Anlagen im Kreisgebiet (und deren Be-
wirtschaftung).

e  Aussagen zu prioritdren Standorten und AnlagengroRen beim
Aus- und Neubau von P+R-und B+R-Anlagen

e Hinweise zu Organisationsmodellen und der Bewirtschaftung
regionaler P+R-Anlagen

Landkreis Erlangen-Hochstadt, Landkreis Forchheim, Stadt Fiirth,
Stadt Niirnberg, VGN

Umsetzung der MaRnahmen sukzessive auf Grundlage der zu entwi-
ckelnden Strategie

Handlungsfeld Service

Das Handlungsfeld Service umfasst die Bereiche Vertrieb, Information, Marke-
ting, Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Personal sowie Beschwerdemanagement
und Mobilitatsmanagement.
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Projekte (MaBnahmen) im Handlungsfeld Service

Das MalRnahmenkonzept im Handlungsfeld ,,Service* umfasst folgende Pro-
jekte:

Tabelle 48: MaBRnahmen im Bereich Vertrieb, Kundenservice, Marketing. Quelle: Stadt Er-
langen

MaRnahmen im Bereich Vertrieb, Kundenservice, Marketing

Beschreibung Im Bereich Vertrieb und Kundenservice sowie Marketing werden fol-
gende MaRnahmen vorgesehen:

e  Fortfiihrung der kontinuierlichen Schulung des Fahr- und Ver-
triebspersonals (Service-, Angebots- und Tarifschulung, auch
liber OPNV-Fragen hinaus)

e  Vermittlung von geeigneten Tarif- und Fahrkartenmodellen in
den VGN-Gremien, auch zur Tarifzone Innenstadt

o  Zielgruppengerechte Kommunikation von neuen Tarifen

e Personelle Verstarkung fiir Durchfiihrung und Pflege der Social-
Media-Kommunikation zur Verbesserung der Prasenz auf diesen
Kanalen, des Marketings und des Images

e Ausbau und Verbesserung der Fahrgastinformationen, Sicher-
stellung der Qualitat, Zuganglichkeit und Aktualitat

e  Optimierung des Beschwerdemanagements

Weitere betroffene VGN
Akteure

Umsetzung / Fortlaufend
Hinweise

Tabelle 49: Fortflihrung Mobilitdtsmanagement. Quelle: Stadt Erlangen

Fortfiihrung Mobilitatsmanagement

Beschreibung Bereits angelaufene Malnahmen zum Mobilitdtsmanagement in der
Stadt Erlangen sollen verstetigt und eine Intensivierung gepriift wer-
den:

e  Forderung von Mafinahmen des kommunalen und betrieblichen
Mobilitdtsmanagement

» Verfolgung von individualisierten Marketingstrategien, welche
auf die jeweilige Zielgruppe ausgerichtet sind (z. B. fiir Neubiir-
ger*innen Bereitstellung von Informationsmaterialen zum Um-
weltverbund bzw. Schnupperangeboten)

e  Fortfiihrung von Schulungs- und Informationsangeboten fiir Mo-
bilitatseingeschrankte und Neubiirger*innen inkl. Schulungsma-
terialien (Filme, Werbe- und Schulungsmaterialien)
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»  Forderung der nachhaltigen Mobilitat der stadtischen Mitarbei-
tenden auf dem taglichen Weg zur Arbeit und bei Dienstfahrten

e Verbesserung von Fahrgastinformation

e  Forderung von Fahrgemeinschaften z.B. durch geeignete Mit-
fahrportale

e  Fortfiihrung des Austauschs im lokalen/regionalen Netzwerk
(Siemens, Universitat, Klinken)

e Priifung, ob fiir neue Arbeitnehmende an einem Standort ein
Schnupperticket (z.B. fiir vier Wochen) fiir die kostenfreie Nut-
zung verschiedener Mobilitatsangebote eingefiihrt werden kann

e Fortfiihrung schulisches Mobilitatsmanagement

Weitere betroffene Stadtverwaltung (inkl. stédtischer Tochter), Schultrédger und Schulen

Akteure Firmen und Unternehmen sowie IHK, Private Akteure & Vereine
Umsetzung / Fortlaufende Umsetzung ab dem Jahr 2024
Hinweise Die Starkung des Mobilitatsmanagements benétigt ausreichende per-

sonelle und finanzielle Kapazitdten

Tabelle 50: Evaluierung des kostenlosen Innenstadtbereichs. Quelle: Stadt Erlangen

Evaluierung des kostenlosen Innenstadtbereichs

Beschreibung Der kostenlose Innenstadtbereich wurde ab 01.01.2024 als Pilotpro-
jekt eingefiihrt. Es handelt sich um ein Gesamtpaket an Mafinahmen
zwischen Parkraumbewirtschaftung, Einschrankung des motorisier-
ten Individualverkehrs (MIV) und der Nutzung des OPNV zur Entlas-
tung der Innenstadt vom Kfz-Verkehr. Damit soll eine Verbesserung
der Aufenthaltsqualitdt sowie der Durchlassigkeit der Innenstadt er-
reicht werden. Mit dem MalRnahmenbiindeln zahlt Erlangen zu Vor-
reitern.

Die Wirkung der MaRnahme sowie deren Erfolg werden anhand vonim
Prozess festzulegenden zu treffenden Kennziffern gemessen und be-
wertet. Mogliche Indikatoren sind z.B. Fahrgastzahlen, MIV-Belas-
tungszahlen, Veranderungen im Mobilitdtsverhalten, Stadtgebiet und
aus der Region, relationsbezogene Veranderungen des Modal Splits.
Die begleitende Evaluation zeigt sowohl positive als auch negative Ef-
fekte auf und ist Grundlage fiir die Entscheidung zur Fortfiihrung des
kostenlosen Innenstadtbereichs. Uber den Fortgang wird anhand der
Ergebnisse der Evaluation entschieden.

Die VGN GmbH bringt sich in die Studie mit ihrem Fachwissen ein.
Weitere betroffene Landkreis Erlangen-Hochstadt, Landkreis Forchheim,

Akteure Stadt Niirnberg, VGN

Umsetzung / Umsetzung begleitend zur dreijahrigen Pilotphase 2024 - 2026
Hinweise
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Priifauftrage im Handlungsfeld Service
Im Handlungsfeld ,Service® sind folgende Priifauftrage formuliert:

Tabelle 51: Priifung Einrichtung einer multimodalen Mobilitatskarte/ App. Quelle: Stadt
Erlangen

Priifung Einrichtung einer multimodalen Mobilitdtskarte/ App

Beschreibung Gepriift werden soll die Einflihrung einer multimodalen Mobilitats-
karte/ App, mit der alle 6ffentlichen Mobilitdtsangebote in Erlangen
und zu den benachbarten Zentren, sinnvollerweise im gesamten
VGN-Gebiet genutzt werden kénnen (z. B. OPNV, Sharingangebote,
Nutzung der Angebote an Mobilitatsstationen sowie Bike+Ride- und
Park+Ride-Platze).

Verbunden sein soll diese multimodale Buchungsmoglichkeiten mit
durchgehenden Tarifangeboten/Flatrate fiir die Nutzung der multi-
modalen Reisekette.

Weitere betroffene VGN, Anbieter multimodaler Mobilitdtsangebote, Private Sharing An-
Akteure bieter

Umsetzung [ Hin- Sukzessive ab dem Jahr 2024
weise

Querschnittsthema Barrierefreiheit

Projekte (MaBnahmen) im Querschnittsthema Barrierefreiheit

Das MaRnahmenkonzept im Querschnittsthema ,,Barrierefreiheit” umfasst fol-
gende Projekte:

Tabelle 52: Barrierefreier Ausbau von Haltestellen und Verkniipfungspunkten. Quelle:
Stadt Erlangen

Barrierefreier Ausbau von Haltestellen und Verkniipfungspunkten

Beschreibung Entsprechend der Haltestellenkategorisierung und der Anforderun-
gen an die barrierefreie Umsetzung (Standards im Anforderungspro-
fil) wird der barrierefreie Ausbau von Haltestellen und Verkniipfungs-
punkten sukzessive vorangetrieben. Die aktuelle Umsetzungsliste ist
im Anhang dargestellt.

Weitere betroffene Weitere StralRenbaulasttrager , ESTW, VGN
Akteure
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Umsetzung / Fortlaufend
Hinweise

Tabelle 53: Barrierefreie Fahrgastinformationen. Quelle: Stadt Erlangen

Barrierefreie Fahrgastinformationen

Beschreibung Zur vollstandigen Barrierefreiheit gehort neben der entsprechenden
Infrastruktur auch der barrierefreie Zugang zur Fahrgastinformation.
Barrierefreie Fahrgastinformationen miissen im Vorfeld der Fahrt, an
Haltestellen sowie im Fahrzeug fiir alle Gruppen bereitgestellt wer-
den, (bei physischen Fahrplanmedien sind ggf. alternative Instru-
mente zu nutzen). Mit der Digitalisierung werden zur Erlangung der
vollstéandigen Barrierefreiheit weitere Hilfsmittel nutzbar werden.
Unter Beachtung der Moglichkeiten und des aktuellen Stands der
Technik ist der Einsatz weiterer Instrumente (beispielsweise Apps
mit Ansagen, Orientierungshilfen tiber Blindenstock etc.) und die ver-
schiedenen Einsatzmoglichkeiten (z. B. DFI-Anzeiger an den Halte-
stellen, Einrichtung einer virtuellen Darstellungsmoglichkeit per App
etc.) zu priifen.

Weitere betroffene ESTW, VGN
Akteure

Umsetzung / Fortlaufend
Hinweise

Tabelle 54: Schulung Fahrpersonal (Schwerpunkt Barrierefreiheit). Quelle: Stadt Erlan-
gen

Schulung Fahrpersonal (Schwerpunkt Barrierefreiheit)

Beschreibung Das Fahrpersonal muss im Umgang mit mobilitatseingeschrankten
Personen gut geschult sein. Daher werden Schulungen in regelmafi-
gen Abstdanden wiederholt, um Defizite festzustellen und aufzuldsen.

Das Fahrpersonal muss zur korrekten Anwendung der technischen
Einrichtungen der Fahrzeuge wie Rampenbedienung, das punktge-
naue Anfahren an die vorgesehenen Einstiegs-/Aufmerksamkeitsfel-
der fiir Blinde und Sehbehinderte sowie das méglichst nahe Heran-
fahren an die Hochborde oder auch an die noch nicht erhohten Bord-
steine geschult und hingewiesen sein, um Unfallen vorzubeugen. Das
Fahrpersonal muss darauf achten, dass Ansagen und Anzeigen der
Haltestellen mit den Ortlichkeiten tibereinstimmen, um Seh- und
Horbehinderten sowie Ortsfremden die Orientierung zu ermdglichen.

Entsprechende Schulungen sind in regelmaRigen Abstanden durch-
zufiihren. Die Verkehrsunternehmen sind hierfiir verantwortlich.
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Weitere betroffene
Akteure

Umsetzung /
Hinweise

MaRnahmenkonzeption

Verkehrsunternehmen

Fortlaufend

Tabelle 55: Fortfiihrung Mobilitatstraining fiir dltere sowie mobilitdtseingeschrankte
Personen. Quelle: Stadt Erlangen

Fortfiihrung Mobilitatstraining fiir dltere sowie mobilitdtseingeschriankte Personen

Beschreibung

Weitere betroffene
Akteure

Umsetzung /
Hinweise

Das Mobilitatstraining fiir dltere sowie fiir mobilitatseingeschrankte
Personen der ESTW soll fortgefiihrt werden. Dieses Training ist auf
die Bediirfnisse alterer Nutzenden im Allgemeinen ausgerichtet, be-
handelt aber auch die Anforderungen mobilitatseingeschrankter
Menschen.

Ziel des Trainings ist die Sicherung der Mobilitat im Alter - auch ohne
Pkw. Unsicherheiten und Berlihrungsangste mit dem fiir einige Nut-
zende fremden OPNV sollen dadurch abgebaut und gleichzeitig Lust
auf Entdeckungsfahrten in der Region gemacht werden. Als Multipli-
kator und Kooperationspartner werden u.a. Seniorenbeirate mit ein-
bezogen.

ESTW

Fortlaufend
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Bewertung

Das MaRnahmenkonzept steht fiir eine Verbesserung des vorhandenen OPNV-
Angebots in Form einer bedarfsgerechten Optimierung. Neben MaRnahmen zur
Verbesserung des OPNV-Angebotes werden auch MaRnahmen zur Vernetzung
mit erganzenden Verkehrsmitteln vorgeschlagen. Grundsatzlich bleiben beste-
hende und bewahrte Strukturen erhalten (z. B. Netzstruktur mit Ausrichtung auf
das Erlanger Zentrum), es entstehen jedoch auch neue Verbindungen durch die
Neuzuordnung von Linienwegen und die Veranderung von Streckenfiihrungen.

e Mitder Flihrung der Linie 289 liber KoldestralRe - Karl-Zucker-StraRe -
Nagelsbachstralte wird die Erreichbarkeit des Zentrums verbessert.

e Neue Bedarfsangebote zur ErschlieRung von Sieglitzhof West (294T) und
die Anbindung von Tennenlohe an den S-Bahnhof Eltersdorf (295T) ver-
bessern die Erschliefungsqualitat durch Anbindung an den SPNV

Wesentliche Priifauftrage sind:

e Prifung alternativer Fihrung der Regionalbus-Linie 199 {iber den Bii-
chenbacher Damm und Frauenauracher Strae und 201 tiber Herzo-
genauracher Strafse und Erlanger StralRe

e Prufung einer alternativen Linienflihrung der Linie 283 sowie einer Anbin-
dung des Dechsendorfer Weihers an Sonntagen

e Prifung einer Verlangerung der Linie 280 liber Spardorf hinaus

e Prifungeiner Verkniipfung der Linie 285 mit einer Regionalbuslinie aus
dem Osten

e Prifung einer optionalen Fiihrung der Linie 298 bis nach Dechsendorf

e Prifung der Einfiihrung einer Schnellbuslinie von Biichenbach Lindner-
straRe zum Busbahnhof (292)

e Prifung einer Aufnahme der Linien 252, 253 und 254 in das stadtische
Busnetz mit Verknupfungsoption der Linien 253 und 295 sowie 254 und
281

e Prifung einer Busverbindung mit der Stadt Furth

Mit der Umsetzung der genannten MalRnahmen im Handlungsfeld Netz und An-
gebot ist die Fahrleistung gleichbleibend zum heutigen Bestand. Im Zuge der
konkreten Umsetzungsplanungen wird durch betriebliche Optimierungen und
eine Vereinheitlichung der Taktfamilien eine leistungsneutrale Umsetzung ange-
strebt. Die optionalen Netzerweiterungen sind nicht inbegriffen und werden zur
Umsetzung gepriift, sofern die vorhandenen finanziellen und betrieblichen Res-
sourcen gentigend Spielraum erlauben.

Bewertung
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Abschatzung der Fahrgastnachfrage

Durch die vorgesehenen Anpassungen am Angebot werden bestehende Kunden
den OPNV nur geringflgig fiir eine groRere Anzahl der taglichen Wege nutzen,
potenzielle Kunden sind aktiv durch Marketingaktionen anzusprechen. Daher ist
allein durch die Umsetzung der genannten NetzmaRnahmen nicht von einer
nennenswerten Veranderung des Modal-Split-Anteils des OPNV auszugehen.

Deutliche Verbesserungen bei der Fahrgastnachfrage konnen vor allem durch
eine ganzheitliche Planung des kommunalen und regionalen OPNV-Angebots,
auch unter Berticksichtigung der Fahrplanabstimmung und betrieblichen In-
tegration in gemeinsame Leitstellen, erreicht werden.

Bewertung
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Zusammenfassung

Der 6ffentliche Personennahverkehr ist ein wesentlicher Bestandeteil fiir die Er-
reichung der Gibergeordneten Ziele der Stadt Erlangen, insbesondere hinsicht-
lich des Klimaschutzes und einer nachhaltigen Mobilitatswende. Der vorlie-
gende Nahverkehrsplan legt den Rahmen fiir die Ausgestaltung des OPNV in den
kommenden Jahren fest. Ziel ist es, dass die rechtlichen Vorgaben und gelten-
den Richtlinien in Bezug auf die Daseinsvorsorge erfiillt werden. Darliber hinaus
stellt ein attraktiver OPNV eine Voraussetzung fiir die Verlagerung der Mobilitat
zugunsten des Umweltverbundes dar. Hierflir muss das Angebot auf die Bedirf-
nisse der Fahrgdste zugeschnitten werden. Erlangen befindet sich weiterhin in
einer dynamischen Entwicklung und ist gepragt von Standorten grofder Arbeit-
geber, der Universitat und Kliniken sowie von der Vernetzung mit den umliegen-
den Gemeinden. Als Pendelstadt steht daher auch der Berufspendelverkehr im
Fokus, fiir welchen der OPNV eine nachhaltige und attraktive Alternative darstel-
len muss.

Die Analyse des bestehenden Angebots in Erlangen hat gezeigt, dass es viele
Starken und einen guten Standard aufweist, wie beispielsweise die hervorra-
gende ErschlieBung des Stadtgebietes. Dennoch besteht Optimierungs- und Ver-
besserungsbedarf unter anderem bei den Fahrplanzeiten und Umsteigezwangen
fiir Ziele auRerhalb des Innenstadtbereichs. Wesentliche erschwerende Fakto-
ren sind die vorhandene Stadtstruktur und infrastrukturelle Gegebenheiten,
welche die Flexibilitat bei der Nahverkehrsplanung einschranken. Die Netzstruk-
tur ist daher in Teilen uniibersichtlich und schwer verstandlich, insbesondere fiir
ortsfremde Personen.

Die Uberarbeitung des Netzes hat zunehmend bestatigt, dass die Verbesse-
rungsmoglichkeiten mit den vorhandenen Rahmenbedingungen innerhalb des
Stadtgebietes weitgehend ausgeschopft sind. Als Pendelstadt liegt daher insbe-
sondere ein groRRes Potential in der Verkniipfung mit den benachbarten Land-
kreisen und Stadten. Leider ist es unter den derzeitigen finanziellen Rahmenbe-
dingungen nicht moglich, wesentliche Veranderungen der Stadt-Umland-Bezie-
hungen sowie zusatzliche Angebote innerhalb der Stadt Erlangen kurzfristig und
dauerhaft umzusetzen. Vielmehr ist es das Ziel des vorliegenden Nahverkehrs-
plans, das bestehende Angebot aufrechtzuerhalten, die vorhandenen Ressour-
cen optimal einzusetzen und sinnvolle bzw. zielfiihrende erganzende Malinah-
men dann umzusetzen, wenn die Rahmenbedingungen es erlauben. Die weiter
steigenden notwendigen finanziellen Bedarfe fiir die Erbringung der Verkehrs-
leistung in Verbindung mit der Erreichung der umwelt- und verkehrspolitischen
Ziele steht kontrar zu den vorhandenen Ressourcen, die hierfiir nicht ausrei-
chend sind.
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Eine weitere fortlaufende Aufgabe ist der barrierefreie Ausbau der Haltestellen.
Anhand der Priorisierung der Haltestellen wird dieser schrittweise vorangetrie-
ben.

Dartiber hinaus ist die Qualitat der Verkehrserbringung, die im vorliegenden
Nahverkehrsplan anhand von Qualitatsstandards festgelegt und konkretisiert
wird, ein wichtiger Baustein. Um die festgelegten Ziele und Qualitatsanforde-
rungen nachvollziehbar zu kontrollieren, ist ein Controlling mittels eines Quali-
tatssicherungssystems vorgesehen. Letzteres ist aufbauend auf bestehenden
Messmethoden und Leitlinien zu konkretisieren und die erforderlichen Struktu-
ren und Prozesse sind zu schaffen.

Mit Blick in die Zukunft stehen grofe Veranderungen fiir den OPNV in Erlangen
bevor. Die Stadt-Umland-Bahn als zukiinftiges OPNV-Riickgrat sowie stadtebau-
liche Projekte wie die ,Regnitzstadt” werden das Stadtbild wesentlich pragen.
Ihr volles Potential kann die StraRenbahn aber nur dann ausschopfen, wenn ihre
Verkniipfung zu anderen Verkehrsmitteln - vor allem zum Busverkehr als we-
sentliche Zubringerfunktion - in einer hohen Qualitat gewahrleistet wird. Der
vorliegende Nahverkehrsplan beinhaltet bereits erste Ansatze fiir die zukiinftige
Anpassung des OPNV und stellt einen wichtigen Schritt in diese Richtung dar.
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Anlagen zum Nahverkehrsplan

Anlage 1: Rahmen- und Fachplane

Rahmen- und Fachpldne

Bei der Aufstellung des Nahverkehrsplans fiir die Stadt Erlangen werden die all-
gemeinen Ziele und Grundsatze

o des Landesentwicklungsprogramms (LEP) Bayern (2013 in Kraft getreten,
aktualisiert Stand 01.06.2023) und

e des Regionalplans Region Nirnberg (1988 in Kraft getreten, letzte Fort-
schreibung 2020)

als Gbergeordnete Rahmenplane berticksichtigt.

Als weitere Ubergeordnete Ebene werden die Planungen im SPNV nachrichtlich
wiedergegeben.

Landesentwicklungsprogramm (2023)

Bezogen auf den OPNV beinhaltet das Landesentwicklungsprogramm folgende
fiir Erlangen als Metropole relevante Grundsatze:

e Das regionale Verkehrswegenetz und die regionale Verkehrsbedienung
sollenin allen Teilrdumen als Grundlage fiir leistungsfahige, bedarfsge-
rechte und barrierefreie Verbindungen und Angebote ausgestattet wer-
den.

o Die Verkehrsverhaltnisse in den Verdichtungsraumen und in stark fre-
quentierten Tourismusgebieten sollen insbesondere durch die Starkung
des offentlichen Personenverkehrs verbessert werden.

e Imlandlichen Raum soll die Verkehrserschlieffung weiterentwickelt und
die Flachenbedienung durch den o6ffentlichen Personennahverkehr ver-
bessert werden.

Regionalplan Region Niirnberg (Fortschreibung Stand August 2020)

Im Regionalplan Region Niirnberg sind zum Themenfeld OPNV folgende Ziele
und Grundsatze formuliert:

e Inder Region soll unter Kooperation und Koordination mit den angren-
zenden Regionen ein integriertes Gesamtverkehrssystem weiterentwi-
ckelt werden.
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e Durch die weitere Entwicklung der Verkehrsinfrastruktur sollen insbeson-
dere die Erreichbarkeit der zentralen Orte vor allem fur den Wirtschafts-
verkehr und den 6ffentlichen Personenverkehr verbessert und die Ver-
kehrssicherheit insbesondere fiir den Fultganger- und Radverkehr erhoht
werden. Dabei soll den Belangen der Bevolkerungsgruppen mit einge-
schrankter Mobilitat verstarkt Rechnung getragen werden.

e Beider weiteren Entwicklung der Verkehrsinfrastruktur sollen die Be-
lange des 6ffentlichen Personenverkehrs und des Individualverkehrs auf-
einander abgestimmt werden. Im groRen Verdichtungsraum Niirn-
berg/Fiirth/Erlangen sollen der 6ffentlichen Personennahverkehr und der
nicht motorisierte Individualverkehr als Alternative zum motorisierten In-
dividualverkehr vorrangig ausgebaut und gefordert werden. [...]

e Auf eine Erhohung des Anteils des 6ffentlichen Personennahverkehrs und
des nicht motorisierten Individualverkehrs gegeniiber dem motorisierten
Individualverkehr gemessen am Gesamtverkehrsaufwand soll insbeson-
dere im Stadt- und Umlandbereich im groen Verdichtungsraum Niirn-
berg/Furth/Erlangen hingewirkt werden.

e Der Ausbau eines regionalen Schnellbahnsystems soll vorangetrieben
werden. Hierfiir soll neben [...] dem Ausbau eines verbesserten Stralen-
bahnnetzes - einschlieRlich einer Stadtumlandbahn im Norden des
Stadt- und Umlandbereiches im groRen Verdichtungsraum Niirn-
berg/Fiirth/Erlangen - das S-Bahn-Grundnetz mit der S-Bahn nach Erlan-
gen und (Forchheim, R4) fertig gestellt werden. [...]

e Bau und Betrieb von P+R- und B+R-Anlagen, als Voraussetzung fiir eine
kombinierte Benutzung von individuellen und 6ffentlichen Verkehrsmit-
teln, sollen an allen Haltepunkten des schienengebundenen OPNV vorge-
sehen werden.

Untersuchungen und Planungen
Verkehrsentwicklungs- und Mobilitatsplan 2030 (VEP 2030)

Der Verkehrsentwicklungs- und Mobilitatsplan 2030 behandelt die Zielsetzungen
Mobilitat zu sichern und die Stadtqualitat zu starken, wobei insbesondere der
Anteil des OPNV im Modal Split erhdht und der Anteil des Autos reduziert wer-
den soll. Dem OPNV wird ein groles Verbesserungspotential zugesprochen, da
dieser besonders auf innerstadtischen Relationen nicht konkurrenzfahig ist und
Angebotsdefizite aufweist. So sind auRerhalb der Innenstadt gelegene Aufkom-
mensschwerpunkte, wie zum Beispiel wichtige Arbeitsplatzkonzentrationen, nur
mit Umsteigen und dadurch langeren Fahrzeiten erreichbar. Innerhalb der Stadt
weist die Nutzung des Fahrrads und in der Innenstadt teilweise sogar das zu Ful
gehen attraktivere Reisezeiten als der OPNV auf. Der Verkehrsentwicklungs- und
Mobilitatsplan bezieht sich auf sechs Meilensteine:

¢ Meilenstein A: Stadt-Umland-Bahn (StUB)- Schienennetz
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e Meilenstein B: Stadt-Umland-Bahn (StUB)- Regionaloptimiertes Busnetz

e Meilenstein C: Teilnetz DIVAN- optimiertes Verkehrsmodell fiir Erlangen
und Umgebung

e Meilenstein D: OPNV-Netz- optimierte Vernetzung des Binnen- und Regio-
nalverkehrs

e Meilenstein E: Fortschreibung des Nahverkehrsplans

e Meilenschein F: Grundlegende Fortschreibung des Verkehrsentwicklungs-
und Mobilitatsplanes Erlangen als integriertes Gesamtverkehrskonzept

Die innerhalb des OPNV-Konzeptes 2030 aufgestellte Netzkonzeption (Abbil-
dung 29), die auf einer Kombination aus schnellen regionalen Durchmesserli-
nien und Tangentiallinien mit umsteigefreien Verbindungen innerhalb Erlangens
besteht, soll nach und nach umgesetzt werden. Die Konzeption nimmt Bezug
auf die Planung der Stadt-Umland-Bahn (StUB) und passt sich im zeitlichen Ver-
lauf an diese und damit entstehende neue Infrastruktur an. Die weitere Umset-
zung soll dabei stets mit der Fortschreibung des Nahverkehrsplanes koordiniert
werden.

Abbildung 29: Hierarchieebenen der OPNV-Netzkonzeption. Quelle: Stadt Erlangen 2016
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Weitere Malinahmen wie die Neueinfiihrung der Buslinien 20, 280 und 290 oder
die Einrichtung von Busspuren sowie Planungen im MIV-Bereich, die auch die
Neukonzeption der Buslinien tangieren, wurden bereits 2016 und wahrend der
Laufzeit des Nahverkehrsplans 2017-2021 begonnen.
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Weiter OPNV-MaRnahmen bzw. MaRnahmen, die den OPNV tangieren und be-
reits umgesetzt wurden oder aktuell sich in der Umsetzung befinden sind:

e Ausbau Verknipfungspunkt S-Bahn-Halt Paul-Gossen-Str./ Siemens-Campus
e Knotenpunktumbau Am Europakanal/ Dorfstralke/ Frauenauracher Strafte
und Einrichtung einer Umweltspur

Integriertes Klimaschutzkonzept 2016

Der Verkehrssektor wies 2016 einen Anteil von 15 % an den CO,-Emissionen und
von 27,1 % am Energieverbrauch von Erlangen auf. Das Klimaschutzkonzept be-
wertet den hohen Anteil des Radverkehrs (44 %, Stand 2013) an den Wegen in-
nerhalb der Stadtgrenzen positiv. Im Pendelverkehr aus dem Umland weist der
MIV jedoch bei weitem den grof3ten Anteil auf (74,9 %, Stand 2013).

Der Verkehrsverlagerung weg vom MIV wird ein grofies CO,-Einsparpotential bei-
gemessen. In diesem Sinne nimmt die Starkung des Umweltverbundes, insbe-
sondere des OPNVs, eine zentrale Rolle ein. Vor diesem Hintergrund wird im
MaRnahmenkonzept des Integrierten Klimaschutzkonzeptes vorrangig die Um-
setzung der aus dem VEP 2030 hervorgehenden Mallnahmen, vor allem die Wei-
terflihrung des StUB-Projektes im Bereich des Offentlichen Verkehrs empfohlen.
Darliber hinaus soll mit der Malnahme ,,Integrierte Quartierskonzepte® die
nachhaltige Stadtentwicklung in Erlangen vorangebracht werden und neue
Ideen und Konzepte u.a. fiir alternative Formen der QuartierserschlieBung erar-
beitet werden.

Fahrplan Klima-Aufbruch

Im November 2020 wurde die Aufstellung eines ,Fahrplans Klima-Aufbruch”
vom Erlanger Stadtrat beschlossen (Beschluss 31/040/2020). Darin enthalten ist
die Zielsetzung, das 1,5°C-Ziel auf stadtischer Ebene einzuhalten und das CO2-
Restbudget als Grundlage und Steuerungsgrofie zu verwenden. Damit ist die Kli-
maneutralitat vor 2030 zu erreichen. In dem Beschluss zum Fahrplan Klima-Auf-
bruch war die Beauftragung eines externen Biros enthalten. Die Arbeiten zum
Fahrplan Klima-Aufbruch beinhalten unter anderem die Erstellung einer CO2-Bi-
lanz, die Entwicklung von CO2-Szenarien und die Erarbeitung eines MalRnah-
menkatalogs unter Beteiligung zentraler Stakeholder und der Burgerschaft.

Fiir die Erarbeitung des Fahrplans Klima-Aufbruch wahlte die Stadt Erlangen ei-
nen neuartigen Ansatz: Zwei Beratungsgremien (ein Biirger*innenrat und eine
Stakeholdergruppe) wurden einberufen, die das Wissen, die Meinungen und
Ideen, die es in der Erlanger Stadtgesellschaft zum Klimaschutz gibt, moglichst
gut abbilden.
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Der Malinahmenkatalog fiir den Klima-Aufbruch umfasst 41 Mallnahmen, aufge-
teilt in fiinf Handlungsfelder. Fur das Handlungsfeld Mobilitat wurden sieben
MaRnahmen festgehalten:

e Menschenfreundliche Quartiere

e Klimafreundliche Parkraumbewirtschaftung

e Attraktiver OPNV

e Sharingsysteme

e Angebotsorientierter Ausbau der Ladeinfrastruktur
e Elektrobusflotte

e Drittnutzerfinanzierung des OPNV

Innerhalb der MaRnahme ,,M3 - Attraktiver OPNV* ist das Ziel festgehalten, im
Rahmen des 1,5°C-Szenarios eine Vervierfachung der OPNV-Nachfrage zu errei-
chen. Hierzu soll das stadtische und regionale Busliniennetz ausgebaut und ko-
ordiniert werden. Des Weiteren sollen BusbeschleunigungsmaRnahmen, das Ab-
bauen von Barrieren, ein erweitertes Marketing und eine langfristige Finanzie-
rungslosung dafiir Sorge tragen, dass eine effektive Verkehrsverlagerung vom
motorisierten Individualverkehr auf den Umweltverbund gewahrleistet wird.

Der Fahrplan Klima-Aufbruch wird kontinuierlich fortgefiihrt und der Umset-
zungsstatus evaluiert.

Stadt-Umland Bahn (StUB)

Erste Ideen fiir eine Verlangerung der Niirnberger StraRenbahn Richtung Erlan-
gen reichen uber einhundert Jahre zuriick. Seit Ende der 1980er-Jahre wird rund
um Erlangen ein schienengebundenes Nahverkehrskonzept gepriift. Eine 1993
erstellte Machbarkeitsstudie mit dem Titel ,Stadt-Umland-Bahn“ sah eine Ver-
knuipfung von Niirnberg und Erlangen vor, sowie liber Erlangen hinausgehende
Strecken, die sogar bis Forchheim, Ebermannstadt und Hochstadt reichten. Im
Flachennutzungsplan der Stadt Erlangen sind seither mehrere Trassenvarianten
planerisch gesichert.

Nach mehrjahriger Variantenprifung konnte 2012 das Projekt Stadt-Umland-
Bahn als forderfahiges Projekt zum GVFG-Bundesprogramm fiir die Vorhaben
des OPNV angemeldet werden. Darin enthalten war das sog. T-Netz, das von Er-
langen aus Linienaste nach Herzogenaurach, Uttenreuth und Niirnberg vorsieht.
Nach dem positiven Birgerentscheid in Erlangen zur Planung des sog. L-Netzes
der StUB (ohne den 6stlichen Linienast nach Uttenreuth) konnte zum 16.04.2016
der Zweckverband Stadt-Umland-Bahn Niirnberg - Erlangen - Herzogenaurach
gegriindet werden (ZV-StUB). Der Zweckverband StUB hat die Aufgabe, die StUB
in den Stadtgebieten Niirnberg, Erlangen und Herzogenaurach zu planen, zu
bauen und zu betreiben. Die Stadt Erlangen ist Verbandsmitglied und direkt in
den Planungsprozess eingebunden.
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In den Jahren 2019 und 2020 wurde seitens der Regierung von Mittelfranken ein
Raumordnungsverfahren (ROV) erfolgreich durchgefiihrt. Die damit erfolgte Va-
riantenprifung fihrte im Erlanger Stadtgebiet zu mehreren Anderungen, insbes.
der Anbindung des Siemens Campus (Haltestelle Freyeslebenstralke), des Him-
beerpalastes (zukiinftige Philosophische Fakultat der FAU) und einer neuen
Streckenfiihrung fiir die Querung des Regnitztals auf Basis eines Vorschlags aus
der Birgerbeteiligung. Im Gefolge der GVFG-Anderung 2020 konnte die vorlie-
gende Fordermittel-Rahmenanmeldung im Osten bis Eschenau erweitert wer-
den. Zwischen den betroffenen Landkreisen Erlangen-Hochstadt, Forchheim,
der Stadt Erlangen und dem ZV StUB wurde eine Zweckvereinbarung getroffen,
um diesen Linienast als 2. Baustufe der StUB moglich zu halten (siehe Kapitel 4).

Durch einen zweiten, positiven Biirgerentscheid in Erlangen am 09.06.2024
konnte das Projekt erneut durch die Bevolkerung bestatigt werden und die Pla-
nungen zum Streckenverlauf in den drei Mitgliedsstadten festgelegt werden.

Nutzwertanalyse - Busverkniipfungspunkt Erlangen 2019

In der Nutzwertanalyse - Busverkniipfungspunkt Erlangen werden die beiden
Haltestellen ,,Busbahnhof“ und ,,An den Arcaden® auf ihre Eignung als zentraler
Verknulpfungspunkt fiir den regionalen und stadtischen Busverkehr sowie zum
Schienenverkehr am Hauptbahnhof Erlangen untersucht. Die Nutzwertanalyse
empfiehlt die Haltestelle ,An den Arcaden als Vorzugsvariante, da der Standort
mehr Vorteile bei der Erreichbarkeit der Innenstadt, der Bildung von Durchmes-
serlinien und der Verflechtung mit weiteren Verkehrstragern aufweist. Mit der
Konkretisierung der Planungen fiir den neuen Stadtteil Regnitzstadt, der dort
eine wichtige Mobilitatsdrehscheibe vorsieht, ist zwischenzeitlich dort der
Schwerpunkt vorgesehen. Grundsatzlich sind die Standorte ,,Busbahnhof*, ,,An
den Arcaden®, ,Hauptbahnhof“ und ,,Hugenottenplatz“ im Zusammenhang zu
sehen und bilden gemeinsam den Busverkniipfungspunkt Erlangen,

Einfithrung der CityLinie

Die KlinikLinie wurde in ihrer ersten Umsetzungsstufe zum Fahrplanwechselim
Dezember 2020 als einjahriger Probebetrieb eingeflihrt. Im Sommer 2021 wurde
der Probebetrieb um ein weiteres Jahr verlangert sowie ein kostenfreies OPNV-
Angebot fiir den Geltungsbereich der KlinikLinie, das von der Stadt Erlangen
ausgeglichen wird, ab dem 01.01.2022 eingefiihrt. Die KlinikLinie verbindet die
nordliche Innenstadt und die Universitatskliniken mit dem GroRparkplatz. Die
Inbetriebnahme der CityLinie als Erweiterung der KlinikLinie wurde zum Fahr-
planwechsel 2023 umgesetzt. Die Busse der Elektroflotte verkehren zwischen
GroRparkplatz, Altstadt, Kliniken, Zollhaus, Hugenottenplatz und Arcaden. So
schafft die CityLinie 299 eine Verbindung von wichtigen Punkten in der Erlanger
Innenstadt und gleichzeitig zum Regionalverkehr nach Westen und Osten.
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Einfithrung des kostenlosen Innenstadtbereichs

Ziel ist, die Belastung der Innenstadt vom Kfz-Verkehr durch eine Kombination
von verschiedenen MalRnahmen zu reduzieren. Der kostenlose Innenstadtbe-
reich dient zusammen mit dem Parkraumkonzept und der neuen Parkgebuhren-
ordnung zur Aufwertung und Belebung der Innenstadt. Das Parken soll gezielt in
den Parkhausern und auf den Parkierungsanlagen gebiindelt werden.

Der Bereich erstreckt sich von der Haltestelle Haagstralte im Norden bis zur Wer-
ner-von-Siemens-Str. im Stiden und vom Grofbparkplatz beim Hauptbahnhof im
Westen bis zur Haltestelle Zollhaus im Osten (siehe Abbildung 30).

Abbildung 30: Kostenloser Innenstadtbereich mit Haltestellen und méglichen Busver-
bindungen. Quelle: Stadt Erlangen?®
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Der kostenlose Innenstadtbereich ist als Pilotprojekt zunachst fiir drei Jahre an-
gesetzt. Zeitraum ist 1. Januar 2024 bis 31. Dezember 2026. Das Projekt ist in
Kombination mit der Umsetzung des Parkraumkonzepts in dieser Gréfenord-
nung einmalig. Deshalb wird es durch eine durchgehende Untersuchung beglei-
tet. Damit soll festgestellt werden, wie sich unter anderem

e die Fahrgastzahlen

2 https://erlangen.de/themenseite/aktiv/kostenloser-oepnv [Zugriff 24.02.2024)


https://erlangen.de/themenseite/aktiv/kostenloser-oepnv
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e die Kundenzufriedenheit
e der Autoverkehrin der Innenstadt

entwickeln. Ob der Pilotversuch nach Ablauf der drei Jahre fortgesetzt wird,
wird anhand der begleitenden Auswertung entschieden.

Die Mindereinnahmen werden durch den VGN berechnet und durch die Stadt Er-
langen ausgeglichen.

Planungen benachbarter Aufgabentrager

Die benachbarten Landkreise und Stadte haben entsprechend Art. 13 und Art. 31
des BayOPNVG als Aufgabentrager des OPNV in ihrem jeweiligen Zustandigkeits-
bereich Nahverkehrsplane erstellt bzw. fortgeschrieben. Diese behandeln neben
der Entwicklung des OPNV innerhalb der eigenen Verwaltungsgrenzen auch die
Relationen zur Stadt Erlangen.

Weitere Planungen und Untersuchungen der benachbarten Aufgabentrager so-
wie deren Anmerkungen und Hinweise aus dem Beteiligungsverfahren, die ei-
nen Bezug zum OPNV in Erlangen haben, werden im Folgenden je nach Aufga-
bentrager zusammengefiihrt. Die Ziele und MaRnahmen, die die Stadt Erlangen
betreffen, werden in der weiteren Fortschreibung des NVP fiir die Stadt Erlangen
berucksichtigt.

Niirnberg

In der abgeschlossenen Fortschreibung des Nahverkehrsplans Niirnberg von
2025 wird auf die Planung der Stadt-Umland-Bahn (StUB) Niirnberg-Erlangen-
Herzogenaurach Bezug genommen, die auch die Nahverkehrsplanung in Erlan-
gen stark pragt. Die Anbindung der nordlichen Nurnberger Stadtgebiete an das
Nirnberger Zentrum und nach Erlangen wird dadurch mafigeblich verbessert.
Mit der perspektivischen Verlangerung der heutigen StraRenbahn tiber die Bun-
desstralRe B4 in Richtung Erlangen ergibt sich eine schnelle und direkte Verbin-
dung zwischen den beiden Zentren.

Vor diesem Hintergrund kann die Stadt Erlangen von Verbesserungen im Niirn-
berger OPNV-Netz durch z. B. eine verbesserte Anbindung der Stadtrandberei-
che an die Innenstadt profitieren.

Fiirth

In dem im Jahr 2018 beschlossenen Nahverkehrsplan fiir die Stadt Fiirth befin-
den sich folgende Priifauftrage, die auf Erlangen Bezug nehmen:

e Untersuchung der Verlangerung der Linien 178/179 nach Erlangen
e Abschatzung der Infrastrukturvoraussetzung und Klarung der Zustandigkei-
ten flr eine Durchbindung der Linien 295 und 178/179 durch Schaffung einer
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Verbindung GroRgriindlach - Tennenlohe - Erlangen, gemeinsam mit den
Nachbarstadten.

Tabelle 56: Malnahmen aus dem NVP Firth (Erlangen betreffend). Quelle: Stadt Erlan-
gen.

MaRnahme/Priifauftrag Beschreibung Umsetzungsstand
Priifung Verlangerung Vorgemerkter Untersu- Mobilitatsplan Fiirth 2035+
Linien 178/179 chungsauftrag fiir VEP wurde beschlossen
Abschatzung der Infrastruktur- Priifauftrag fir VEP Mobilitatsplan Fiirth 2035+
voraussetzung und Klarung der wurde beschlossen

Zustandigkeiten fiir eine
Durchbindung der Linien 295
und 178/179 nach Erlangen
(MaRnahmenvorschlag ,ND

50«)
Durchbindung Fiirth Nordwest: Priifauftrag fiir VEP Mobilitatsplan Fiirth 2035+
Linien nach Herzogenaurach wurde beschlossen

und Uber ER-Hiittendorf (MaR-
nahmenvorschlag ,ND 80)

Durchbindung Fiirth Nord: Li- Priifauftrag fir VEP Mobilitatsplan Fiirth 2035+
nien(n) tiber FU-Mannhof nach wurde beschlossen
ER-Eltersdorf

(MaRnahmenvorschlag ,ND

70%)

Forchheim

In der Teilfortschreibung Bedarfsverkehre von Oktober 2019 wurden die in Ver-
kehrszeiten mit geringerer Nachfrage verkehrenden Bedarfsverkehre aus ihren
bisherigen Linienbilindeln herausgeldst und einem neuen zugeordnet. Gerade im
sudlichen Bereich des Landkreises orientieren sich die Bedarfsfahrten an der
nach Erlangen fahrenden Buslinie 209. Im Nahverkehrsplan von 2016, der inzwi-
schen in den Bereichen Barrierefreiheit und Bedarfsverkehre fortgeschrieben
wurde, werden die Linienverlaufe der VGN-Linien 208 und 209 als Verkehrsach-
sen fiir den Zielort Erlangen definiert, jedoch kein Handlungsbedarf gesehen. Es
befinden sich keine konkreten Mall nahmen mit direktem Bezug auf Erlangen im
Nahverkehrsplan oder den beiden Teilfortschreibungen.

Landkreis Erlangen-Hochstadt

Im Nahverkehrsplan des Landkreises Erlangen-Hochstadt von 2020 wurde inner-
halb des Beteiligungsverfahrens die kommuneniibergreifende Zusammenarbeit
thematisiert. In diesem Sinne soll der grenziiberschreitende Verkehr in die Stadt
Erlangen besser abgestimmt und eine moglichst einheitliche Darstellung der ge-
meinsamen Bereiche in den Nahverkehrsplanen angestrebt werden. Weiterhin
soll auf Grund der starken Pendlerverflechtungen des Landkreises Erlangen-
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Hochstadt mit der Stadt Erlangen das Angebot im Pendelverkehr verbessert und
ein Liickenschluss auf der Strecke Erlangen-Blichenbach-Herzogenaurach her-
gestellt werden. Es sollen gemeinsame Ziele erarbeitet werden. Der Nahver-
kehrsplan verzichtet auf konkrete Malinahmen zur Erreichbarkeit und Bedie-
nungshaufigkeit, diese sollen in der nachsten Fortschreibung erarbeitet werden.
Die konkrete Zusammenarbeit zu grenziiberschreitenden Linien wird vom Land-
kreis im Rahmen der nachsten Fortschreibung als sinnvoll erachtet.

Tabelle 57: MaBnahmen aus dem NVP LK Erlangen-Hochstadt (Erlangen betreffend).
Quelle: Stadt Erlangen.

MaRnahme/Priifauftrag Beschreibung Umsetzungsstand
Bessere Abstimmung des - Konkrete MaRnahmen in
grenziiberschreitenden Ver- der nachsten Fortschrei-
kehrs bung vorgesehen
Méglichst einheitliche Dar- Grundlage fiir zukiinftige Konkrete MalRnahmen in
stellung der gemeinsamen Anpassungen im Liniennetz der néchsten Fortschrei-
Bereiche und Vergabeverfahren bung vorgesehen
Verbesserung des Angebots - Konkrete MaRnahmen in
fiir Pendler der ndchsten Fortschrei-
bung vorgesehen
Erarbeitung gemeinsamer Bei grenzliberschreitenden Konkrete Malnahmen in
Ziele Linien der ndchsten Fortschrei-
bung vorgesehen

Landkreis Niirnberger Land

In der Teilfortschreibung des Nahverkehrsplans Nirnberger Land von 2021 be-
finden sich keine MaRnahmen oder Planungen, die einen unmittelbaren Bezug
auf die Stadt Erlangen aufweisen.

Landkreis Fiirth

Im Nahverkehrsplan des Landkreises Furth wird die Einrichtung einer neuen Re-
gionalbuslinie 121als Zubringer zum S-Bahnhof Flirth-Vach geplant, um die Er-
reichbarkeit Erlangens aus dem Landkreis Fiirth zu verbessern.

Tabelle 58: Mallnahmen aus dem NVP LK Fiirth (Erlangen betreffend). Quelle: Stadt Er-
langen.

MaBnahme/Priifauftrag Beschreibung Umsetzungsstand
Einrichtung Linie 121 Verbesserung der Erreich- abgeschlossen
(Langezehn - Kirchfembach - barkeit des Oberzent-

Puschendorf - Tuchenbach - rums Erlangen aus dem

Obermichelbach - Fiirth Vach nordlichen Landkreis
Bf.) Firth
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Beschliisse zu den Themen Klimanotstand, Klima- und Umweltschutz und
Forderung des Umweltverbundes

Der Stadtrat der Stadt Erlangen setzt die politischen Rahmenbedingungen fiir
den Klimaschutz sowie die Forderung des Umweltverbundes auf kommunaler
Ebene. Diese Beschliisse betreffen zu grofien Teilen auch Themen der Mobilitat
und des Verkehrs als Bestandteil des Klimaschutzes. Ein Meilenstein stellt dabei
die Ausrufung des Klimanotstandes am 27.03.2019 dar.

Tabelle 59: Beschliisse der Stadt Erlangen zum Klimaschutz. Quelle: Stadt Erlangen

Bezeichnung Inhalt

Ausrufung des Klimanot- e Einddmmung des Klimawandels und dessen Folgen als
standes Aufgabe héchster Prioritét
e Beriicksichtigung der Auswirkungen von Beschliissen auf
das Klima sowie die 6kologische, gesellschaftliche und
okonomische Nachhaltigkeit
e Priorisierung von MaRnahmen, die den Klimawandel
oder dessen Folgen abschwachen
e Erstellung einer externen Studie, welche MaRnahmen fiir
die Einhaltung des 1,5 Grad-Ziels notwendig sind

Neugestaltung des Zoll- e Klimagerechter Umbau des Zollhausplatzes

hausplatzes als ,,Klima- e Erstellung geschiitzter Buswartebereiche

platz«

Klimanotstand: Zusétzli- e Beauftragung der Verwaltung, MaRnahmen und Projekte
che KlimaschutzmaBnah- zum Klimaschutz vorzuschlagen; Umsetzung der MaRk-
men im Haushalt 2020 nahmen ab dem Jahr 2020

Klimanotstand: Sach- e MaRnahmen zum Klimaschutz; u.a.:

standsbericht Veranke- e schnelle und flexible Qualitatsverbesserung der Ful- und
rung Klimaschutz in der Radwege

Stadtverwaltung e Fahrradparkhaus in der Innenstadt

e Einrichtung von zehn Mobilitdtsstationen
(z. B. Universitatsstrale) inkl. E-Ladesaule
e kostenloser OPNV im Stadtzentrum
e Taktverdichtung der ESTW-Linien auf 15 Minuten

OPNV-Schnuppertickets e Seit 2022 eingefiihrt im Rahmen des Neubiirgermarke-
fiir die BegriiRungsmap- ting, Laufzeit bis Sommer 2026 (Verlangerung méglich),
pen fiir neu zugezogene 2x 14 Tage SchnupperTicket fiir Erlangen
Einwohnende Erlangens

Klimanotstand - Sofort- e Vergiinstigungen des OPNV-Tarifs fiir Inhabende des Er-
maRnahme OPNV langen Passes

e Kostenloses Monatsticket fiir neu zugezogene Einwoh-
nende Erlangens

Klimanotstand: Planungs- e Herstellung von 1.000 Fahrradanlehnbugeln in einer So-
konzept ,,1.000 neue Fahr- fortmalRnahme

radanlehnbiigel fiir die Er-

langer Innenstadt
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Berichtsantrag Umwelt-
freundliche Mobilitat
Schule/Kita

Dacher von Bushaltestel-
len begriinen

UniversitatsstraBe - Star-
kung des Umweltverbun-
des

Abschlussbericht ,,Klima-
neutrales Erlangen - Erste
Analysen*

Echt-Zeit Mitfahr-App

Anlagen zum Nahverkehrsplan

Mobilitatswende als Handlungsfeld zur Reduktion der
Treibhausgasemissionen

Stadt-Umland-Bahn als wichtiger Beitrag

Umriistung des OPNV auf treibhausgasneutrale Antriebs-
technologien bis Ende der 2023er Jahre angestrebt
Ausbauoffensive des Umweltverbundes mit dem Ziel der
Angebotsverdoppelung in den nachsten zehn Jahren
Intensivierung der regionalen Zusammenarbeit fiir eine
klimaneutrale Verkehrspolitik

Erganzung des libergeordneten strategischen Ziel Klima-
schutz im Arbeitsprogramm von Amt 61 durch ,Massive
Reduzierung des MIV in der Gesamtstadt und Starkung
des Umweltverbundes, besonders des Fahrrad- und Fuf3-
verkehrs sowie autofreie Innenstadt bis 2025 als zentrale
Mafinahmen fiir den kommunalen Klimaschutz in Erlan-
gen

Konsequente Nutzung des Gestaltungsspielraum der
Stadt Erlangen als Aufgabentrager des OPNV
Formulierung von Klima-Teilzielen auf Grundlage des
CO2-Restbudgets als SteuerungsgroRe (3,4 Mt ab 2020)
Ziel: Klimaneutralitat fiir das Erlanger Stadtgebiet bis
2030

Hoher Bus- und Bahnzuschuss & VGN-Firmen Abo
Priifung der Ausweisung weiterer verkehrsberuhigter Ge-
biete (Tempo 30, Tempo 20)

Einrichtung weiterer 15 Mobilitatstationen bis Ende 2023
Inbetriebnahme von 7 E-Bussen mit Ladeinfrastruktur ab
dem Jahr2022/23

Deutliche Erhohung des Radverkehrsanteil am Modal
Splitim Binnenverkehr sowie Erh6hung der Radstell-
platze um mindestens 6.100 Platze bis ins Jahr 2025

Weiterfiihrung des Projektes ,,Forderung der autofreien
Mobilitat von Kindern und Jugendlichen®
Einrichtung weiterer Hol- und Bringzonen an Schulen

Verwendung der flir Dachbegriinung geeigneten Halte-
stellenmodells Zirkon Pro

Begriinung von bestehenden Bushaltestellendachern

Starkung des Umweltverbundes auf dem Abschnitt der
Universitatsstrafie zwischen Lorlebergplatz und Bahnhof

Ergriffene Malnahmen als erste Schritte auf dem Weg
zur Einhaltung des 1,5 Grad Ziels

CO2-Einsparpotenzial von mind. 30 % durch Verlagerung
von MIV auf OPNV

Einflihrung einer App zur Vermittlung von Mitfahrten und
Verbesserung der Auslastung von MIV-Fahrten (Pilotpro-
jekt mit 200 Lizenzen eingefiihrt fiir stadtische Mitarbei-
tende)
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Umsetzung des Fahrplan
Klima-Aufbruch

Anlagen zum Nahverkehrsplan

Zielsetzung: Einhaltung des 1,5°C-Klimazieles auf stadti-
scher Ebene

Um die im 1,5°C-Szenario definierten Ziele zu erreichen,
wurden in fiinf Handlungsfeldern zentrale Strategien for-
muliert

Mdrz bis Juli 2022 fanden Sitzungen der Stakeholder-
Gruppe und des Blirger*innenrats statt - Erarbeitung ei-
nes MaBnahmenkatalogs

Beschluss im Stadtrat am 27.10.2022

MaRnahme Attraktiver OPNV:

Fir eine effektive Verkehrsverlagerung weg vom motori-
sierten Individualverkehr (MIV) auf den Umweltverbund
muss die Nachfrage des OPNV im Rahmen des 1,5°C-Sze-
narios um das Vierfache ansteigen. Ziel der MaRnahme
ist die Attraktivititssteigerung des OPNV u.a. durch einen
deutlichen Ausbau des Angebots, eine bessere Abde-
ckung auch von Randlagen und moglichst umstiegsfreie
Verbindungen aus der Region.
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Anlage 2: Prioritatenliste barrierefreier
Haltestellenausbau

Der Umwelt- Verkehrs- und Planungsausschuss der Stadt Erlangen hat am
15.10.2019 eine Priorisierung fiir den Umbau der Bushaltestellen in Erlangen be-
schlossen (Beschluss 613/247/2019/1). Grundlage fiir die Liste ist eine quantita-
tive, raumplanerische Analyse der Haltestelleninfrastruktur unter der Berlick-
sichtigung von diversen raumlichen, strukturellen und demographischen Krite-
rien in einem Geoinformationssystem. Das Ergebnis wurde mit den stadtischen
Dienststellen und der Behindertenbeauftragten qualitativ abgestimmt, um die
Interessen der mobilitatseingeschrankten Fahrgaste in Erlangen und den derzei-
tigen bautechnischen Stand bei der Priorisierung zu berlicksichtigen. Die Priori-
tatenliste gilt als Grundlage fiir den weiteren barrierefreien Umbau der Halte-
stelleninfrastruktur. Aufgrund der raumlichen Analyse wurden Bushaltestellen
betrachtet, ohne Einzelbetrachtung der (Richtungs-)Bussteige, da diese je Halte-
stelle in der Systematik das gleiche Ergebnis bzw. die gleiche Rangfolge aufwei-
sen. Abweichungen von der Rangfolge sind jedoch aus folgenden Griinden mog-
lich:

= Unvorhergesehene Sanierungsarbeiten aus Verkehrssicherheitsgriinden
sind der Rangfolge immer vorzuziehen. Da im Zuge dieser Sanierungsar-
beiten je nach Umfang die Herstellung der Barrierefreiheit geprift wird,
kann es dazu kommen, dass eine Haltestelle barrierefrei umgebaut wird,
obwohl sie nichtin den héheren Rangen der Prioritatenliste liegt.

=  Bautechnische Maltnahmen, die Haltestelleninfrastruktur mitbetreffen,
konnen zu einem gleichzeitigen barrierefreien Umbau der Haltestelle ge-
nutzt werden (z.B. Straflenumbau).

Der Erreichung der vollstéandigen Barrierefreiheit kann sich nur mit einem
schrittweisen Umbau von priorisierten Haltestellen moglichst effektiv angena-
hert werden kann. Die Prioritatenliste gilt hierbei als handlungsleitendes Instru-
ment und Planungsgrundlage. Die nachfolgende Reihenfolge berticksichtigt
nicht den jeweiligen Ausbaustand der Haltestellen.

Tabelle 60: Prioritatenliste barrierefreier Umbau der Bushaltestellen in Erlangen gemaf
Beschluss 613/247/2019/1. Quelle: Stadt Erlangen

Prioritadtenliste barrierefreier Umbau der Bushaltestellen in Erlangen

Prioritdt/Rang Haltestelle
1 Erlangen AuRere Brucker / Paul-Gossen-Str.

2 Erlangen Am Anger
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4 Bilichenbach/ER Steigerwaldallee

6 Blichenbach/ER Frankenwaldallee

8 Erlangen Schlachthof

10 Sieglitzhof Markuskirche

12 Erlangen Rothelheimbad

14 Bruck/ER Schorlachstr.

16 Erlangen Kurt-Schumacher-Str.

18 Erlangen Langemarckplatz

20 Erlangen Hugenottenplatz

22 Erlangen Altstadtmarkt

24 Erlangen Haagstr.

26 Erlangen Essenbacher Str.

28 Erlangen Essenbacher Briicke

30 Erlangen Hindenburgstr.

32 Erlangen Maximiliansplatz / Kliniken
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35 Erlangen Neuer Markt / Rathaus

37 Erlangen Palmstr.

39 Erlangen Werner-von-Siemens-Str.

41 Erlangen Bottigersteig

43 Erlangen Berufsschulzentrum

45 Tennenlohe Wetterkreuz

47 Erlangen Ohmplatz

49 Biichenbach/ER Wiirzburger Ring

51 Erlangen Forschungszentrum

53 Biichenbach/ER Ménauschule

55 Biichenbach/ER Odenwaldallee

57 Erlangen Luise-Kiesselbach-Str.

59 Bruck/ER Max-Planck-Str.

61 Bruck/ER Rontgenstr.

63 Tennenlohe Am Weichselgarten
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66 Erlangen Atzelsberger Steige

68 Erlangen Busbahnhof

70 Alterlangen Mohrendorfer Str.

72 Erlangen Rothelheimpark-Zentrum

74 Erlangen Paul-Gossen-Stralie

76 Bruck/ER Fiirstenweg

78 Biichenbach/ER Markt

80 Erlangen Stintzingstr.

82 Biichenbach/ER Donato-Polli-Str

84 Blichenbach/ER Neuweiher

86 Bruck/ER Bachfeldstr.

88 Alterlangen St.Johann

90 Erlangen Schornbaumstr.

92 Biichenbach/ER H.-Kirchner-Str.

94 Erlangen Klinikum Europakanal
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97 Erlangen Marie-Curie-Str.

99 Alterlangen Veit-StoR3-Str.

101 Sieglitzhof Schronfeld

103 Bruck/ER Felix-Klein-Str.

105 Biichenbach/ER Zambellistr.

107 Dechsendorf Weisendorfer Str.

109 Erlangen Dreibergstr.

111 Biichenbach/ER Heinrich-Kirchner-Schule

113 Bruck/ER Eggenreuther Weg

115 Erlangen Wirtschaftsschule

117 Erlangen Schallershof

119 Sieglitzhof Im Heuschlag

121 Bruck/ER Roncalli-Stift

123 Erlangen Am Herzogenauracher Damm

125 Erlangen Wohnstift Rathsberg
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127 Bruck/ER Kanalstr.

129 Erlangen Geratewerk

131 Dechsendorf Griinauweg

133 Bruck/ER Sid

135 Tennenlohe Vogelherd

137 Bruck/ER Kirche

139 Erlangen Rothelheimbad Ost

141 Frauenaurach Bahnhof

143 Frauenaurach Aurachbriicke

145 Erlangen Lilienthal-Str.

147 Dechsendorf Loheweg

149 Frauenaurach Wallenrodstr.

151 Tennenlohe/ER Briickleinsgasse

153 Erlangen Adalbert-Stifter-Str.

155 Kosbach Karauschenweg

157 Erlangen Staudtstr.
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159 Erlangen Sonnenblick

161 Tennenlohe Haselhofstr.

163 Kosbach GroRauweiher

165 Alterlangen Heiligenlohstr.

167 Kriegenbrunn Bruckweih.Str.

169 Tennenlohe Skulpturenpark

171 Tennenlohe Walderlebniszentrum

173 Frauenaurach Sportplatz

175 Erlangen In der Reuth

177 Eltersdorf Weinstr.

179 Dechsendorf Weiher

181 Steudach St. Michael

183 Erlangen Heusteg

185 Frauenaurach Industriepark

187 Neuses (b. Erlangen)
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Anlage 3: Zielnetz (,,Stadtbusnetz” und
einbrechende Regionalbuslinien)

Abbildung 31: Zielnetz (,,Stadtbusnetz” und einbrechende Regionalbuslinien) Nahverkehrsplan 2025
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Abbildung 33: Linie 281 mit 281T
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Abbildung 37: Linie 286
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Abbildung 38: Linie 287 mit 287T
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Abbildung 40: Linie 290
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Abbildung 43: Linie 294 mit 294T
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Abbildung 44: Linie 295 mit 295T
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Abbildung 46: Linie 298
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Abbildung 47: Linie 298 (Option)
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Abbildung 49: Linie 20
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Abbildung 50: Linie 30
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Linie 199 mit Option
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Abbildung 53: Linie 201 mit Option
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Linie 203
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Abbildung 61: Linie 209E
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Abbildung 63: Linie 252 mit Option als Stadtbus

bt
N Oberndorf Yitar
il B § Titar.
[ : T
! brwer S
3
4 Ma
s én ey
i s
! 4 oay: Ste
L
i
athsberg.
I & 306 e
N Mg 2 5/ | Rathsberd =
g % 1 Lehenholz
ey | 3 2
E
£ 5

§ /] Sieglitzhof - ~4.....,
5 it g 2683 & gt

3| e f-Bata RE
"E“’«W‘% 2 Spadoifot 5t

B

Epen
|

E e
L,

v
o ;
T, ]
= e
Drasanies ey

HarrEfaante

e

3 Ageta T
e

Hularn

] pi

Fea

ST 1904
Efatpen

B;E;ei%ihofer- 3
worediung

i
o ik
t

& s | b
STl T
A %k sl e

Eedeolibl ol 5
3 z-s\aguuﬁ’ugu tENTEAL £ Lt =T
il (€ s [oueit s oo
sy s i o ithel] |
5 il heimpark | ... L

. N Gl &




204 =
Anlagen zum Nahverkehrsplan

Abbildung 64: Linie 253 mit Option als Stadtbus und Verkniipfung mit 295
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Abbildung 65: Linie 254 mit Option als Stadtbus und Verkniipfung mit 281
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Verzeichnisse

Abkiirzungsverzeichnis

a.a.0. angegeben an anderem Ort
Abl. Amtsblatt

Abs. Absatz

AEG Allgemeines Eisenbahngesetz
AK Arbeitskreis

Art. Artikel

BEG Bayerische Eisenbahngesellschaft

BMVBS Bundesministerium fiir Verkehr, Bau und
Stadtentwicklung

BRK Behindertenrechtskonvention

bzw. beziehungsweise

ca. circa

DB Deutsche Bahn

d.h. das heifdt

ebd. ebenda

EG Europdische Gemeinschaft

EIU Eisenbahninfrastrukturunternehmen
ER Stadt Erlangen

ERH Landkreis Erlangen-Hochstadt

ESTW  Erlanger Stadtwerke

etc. et cetera

EU Europaische Union

eV. eingetragener Verein

EVU Eisenbahnverkehrsunternehmen
EW Einwohner

Fpl-km Fahrplankilometer

Fpl-std Fahrplanstunde

gef. gegebenenfalls

GmbH  Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Hrsg. Herausgeber

i.d.R. in der Regel

inkl. inklusive

iv.m in Verbindung mit

i.W. im Wesentlichen

km Kilometer

Verzeichnisse

NE Nichtbundeseigene Eisenbahnen
Nr. Nummer

NVP Nahverkehrsplan

NzZugkm Nutzzugkilometer
OPNV  Offentlicher Personennahverkehr
OSSPV Offentlicher Strafken-Personenver-
kehr

(Busse, Straflenbahn, Stadtbahn und U-
Bahn)

OVF Omnibusverkehr Franken GmbH
p.a. per anno

Qss Qualitatssicherungssystem

PBefG  Personenbefdérderungsgesetz
Pf Planfall

RegG Regionalisierungsgesetz

RB RegionalBahn

RE RegionalExpress

SGB Sozialgesetzbuch

SPNV  Schienenpersonennahverkehr
Tsd. Tausend

u.a. unter anderem

UVPA  Umwelt-, Verkehrs- und Planungs-

ausschuss der Stadt Erlangen

v.a. vor allem

VAG Verkehrs-Aktiengesellschaft Niirn-
berg

VEP Verkehrsentwicklungsplan

vgl. vergleiche

VGN Verkehrsverbund GrofSraum Niirn-
berg

\e} Verordnung

VU Verkehrsunternehmen

z.B. zum Beispiel

z.T. zum Teil

Zugkm  Zugkilometer

ZVGN Zweckverband Verkehrsverbund
GrofRraum Niirnberg
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